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WYWIAD

SRP: - Z jakimi odczuciami roz-
poczyna Pani nowy rok?

Stanistawa Skwarto: - Dziatamy, robimy
swoje. Mamy juz zapewnione finanso-
wanie na ten rok. Juz wiemy, ze w algo-
rytmie mamy przyznane wigksze $rodki.
Ustawa o finansach publicznych spo-
wodowala, Ze juz mamy decyzje i wiemy,
jakimi $rodkami dysponujemy. Mozemy
rozliczy¢ sie z poprzedniego roku i szyb-
ciej przystgpi¢c do realizacji nowych
zadan. To istotne, ze nastapity te zmiany.
Istotne jest takze to, ze ustawodawstwo
zmierza w Kkierunku ograniczenia
biurokracji w urzedach pracy, chociaz nie
nadgza to wszystko jeszcze za
potrzebami.

- Pracownicy urzedéw znajdujg sie
ostatnio pod medialnym ostrzatem.
Czy warto o nich walczy¢?

- Oczywiscie, ze tak i robimy to. Ja mysle,
ze nie patrzac na to, co sie dzieje,
musimy by¢ profesjonalistami. Musimy
by¢ kompetentni i merytoryczni.
Uwazam, ze U nas Wwszyscy s3a
zaangazowani, zatroskani o los swoich
klientbw i naprawde chcg pomdc,
natomiast te uwarunkowania, jakie sa,
nie zawsze pozwalajg sprosta¢ ocze-
kiwaniom klientéw, ktérzy naprawde
szukajg pracy i potrzebujg wsparcia. Bo
trzeba pamietaé, ze systemowo zostata
do urzeddw pracy wiaczona grupa ludzi,
ktdérzy praca zainteresowani nie sg.

Stanistawa Skwarto na spotkaniu z ministrem pracy i polityki spotecznej,
Wiadystawem Kosiniakiem Kamyszem, Limanowa 2012

- To niejedyne zmiany...

- Tak, czeka nas kolejna nowelizacja
ustawy o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy. Zmieni sie podejscie
do roli urzedéw pracy w systemie stuzb
zatrudnienia, mam tu na mysli pilota-
zowe programy w zakresie kontrakto-
wania niektérych ustug rynku pracy,
gtéwnie posrednictwa pracy. Tego do tej
pory tego nie byto, bo, prawde méwiac,
nie bylo zainteresowania ze strony
agencji posrednictwa pracy. Teraz na
nasz rynek weszly duze, zachodnie
agencje i one po prostu chcg to robié.
Ciekawa jestem, jak im to wyjdzie. To
jedna z niewiadomych, jakie sg przed
nami.

- Ale nie jestich chybaduzo.

- Doktadnie tak. Kiedy robiliSmy badania
na temat oczekiwan klientbw wobec
naszego urzedu okazato sie, ze “nie
oczekuje niczego” odpowiedziato tylko
6,2 procent. To nie jest duzo i w kazdej
gospodarce tacy ludzie sg i beda. Dla nich
nie ma odpowiednich miejsc pracy. Tych
ludzi trzeba wspiera¢ systemowo, bo oni
takze muszg jako$ zy¢, mie¢ co jesc
i gdzie mieszka¢. Te rozwigzania syste-
mowe nie obcigzajg pracownikéw
urzedoéw pracy, a przynajmniej nie
powinny. My wykonujemy swoja
powinnos$¢, te czynnosci, ktére do nas sg
ustawowo przypisane. Dla tych ludzi
musiatby powsta¢ duzy front zajec
publicznych, a na to trzeba duzych
pieniedzy i decyzji odpowiednich wiadz.

Sprostac oczekiwaniom

Rozmowa ze Stanistawg Skwarto, dyrektor Sadeckiego Urzedu Pracy

- Praca w urzedzie ma bardzo
specyficzny charakter...

- To nie jest praca, to stuzba. Otaczamy
troska ludzi pracy, zaréwno tych bez
pracy jak i pracujacych. Na nasza pomoc
moze liczy¢ wiele oséb. Ciggle powstaja
nowe pomysty na aktywizacje i ogra-
niczenie negatywnych skutkéw bezrobo-
cia. To moze przynosi¢ i przynosi efekty.
Ale skuteczno$¢ posrednictwa pracy,
pozyskiwanie nowych ofert pracy zalezy
nie tylko od pracownikéw SUP, ale od
wielu czynnikdw gospodarczych,
zarowno lokalnych jak i makroeko-
nomicznych, a nawet politycznych.

- Ta “stuzba” nie nalezy do
tatwych...

- Istotnie, wykonywana przez nas praca
nie nalezy do tatwych. Obok wysokich
kompetencji w swojej codziennej pracy
musimy wykazywac¢ sie taktem,
cierpliwoscig i wyczuciem, ani na chwile
nie zapominajac, ze najwazniejszym
podmiotem naszej dziatalnoSci jest
osoba przychodzgca do nas po pomaoc.
To niezwykle istotne w tak specyficznej
sferze, w jakiej sie poruszamy. | za to
chce naszym pracownikom podziekowac,
za zaangazowanie w pomoc udzielang
osobom bezrobotnym i poszukujacym
pracy oraz pracodawcom. Chciatabym
zaznaczy¢, ze bardzo wazne sg wszelkie
dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej
mieszkancoéw Nowego Sacza. Podejmo-
wane przez nas zadania nie bylyby
mozliwe do zrealizowania bez fachowos-
ci, profesjonalizmu i duzego zaangazo-
wania pracownikow SUP, ale takze dobrej
wspotpracy z partnerami rynku pracy -
przede wszystkim z pracodawcami,
whadzami miasta, Powiatowa Rada
Zatrudnienia dla Miasta Nowego Sacza
i innymi partnerami rynku pracy.

- Bardzo tadnie rozwinat sie
organizowany przez SUP konkurs
“Moj sposodb nabiznes”...

- Tak, co mnie bardzo cieszy. Ciggle to
powtarzam, ze jestem pod wrazeniem i z
podziwem patrze na ludzi, ktérzy
podejmujg sie prowadzenia wiasnej
dziatalnosci gospodarczej. To nie jest
filantropia, tu trzeba odnies¢ wiasny,
indywidualny sukces. Tu trzeba by¢
przygotowanym na porazki, na to, ze ten
sukces szybko by¢ moze nie przyjdzie. Ci
ludzie starajg sie to przezwyciezaé. —=
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Wszystkim Klientom

i Pracownikom
Sgdeckiego Urzedu
Pracy

wytrwatosci,
cierpliwosci

i odwagi

w pokonywaniu trudnosci
zycia codziennego

i przede wszystkim zdrowia

zyczy z okazji Dnia Pracownika
Publicznych Stuzb Zatrudnienia

oraz Nowego Roku

Ryszard Nowak,

Prezydent Miasta Nowego Sgcza

Czasem widzimy, ze sg jakie$ zachwiania
w tej dziatalnosci i nasza rola w tym, zeby
w miare mozliwosci prawnych wspieraé¢
tych ludzi. Jestem naprawde wdzieczna
moim pracownikom, ze to robig, ze
potrafig sie wczuwa¢ w ich sytuacje
i pomagac.

- Program wspierania wiasnej
przedsiebiorczosci jest bardzo
efektywny...

- Ten program jest nie tylko wysoko
efektywny i skuteczny, ale i bardzo nisko
nakladowy, jesli chodzi o koszty. Prosze
mi pokaza¢ instytucje w Nowym Saczu,
ktéra udziela tyle wsparcia w podej-
mowaniu wiasnej dziatalnosci gospo-
darczej. Dotyczy to zwihaszcza miodych
bezrobotnych. Ludzie czesto byli
spychani do samozatrudnienia, powinni
by¢ do tego wczesniej przygotowywani,
a nie rzucani od razu na gteboka wode.
Wazne, zeby pochylit sie nad ich losem
doradca zawodowy czy specjalista do
spraw aktywizacji zawodowej, ktorzy
sporzadzg pogtebione analizy ich
predyspozycji do prowadzenia wiasnego
biznesu. | tak sie dzieje u nas.
Wspotpracujemy takze z instytucjami
otoczenia biznesu i wiemy, gdzie tych
ludzi odesta¢, gdy pomoc wykracza poza
nasze kompetencje.

- A jesli kto$ nie chce by¢
przedsiebiorca, to jakag Sciezke
kariery powinien wybrac?

- Ja nie powiem, jakie zawody maja
szanse na rynku pracy, bo to sie stale
zmienia. Trzeba przede wszystkim
wybiera¢ zawdd zgodnie z wiasnymi
predyspozycjami i mozliwosciami, to
bardzo wazne. Z tym, do czego
rzeczywiscie ma sie talent, do czego sie
nadaje, co by¢ moze stanowi tylko hobby

i zainteresowania.
Bardzo wazne dla
miodego cziowieka,
ktory stoi przed
wyborem wtiasnej
$ciezki zawodowej
jest to, zeby wspiera-
fa go rodzina, wy-
chowawcy i szkolni
doradcy zawodowi.
Zeby zadziatata orie-
ntacja zawodowa
czyli wiedza o zawo-
dach i ich wymaga-
niach. Trzeba zda-
wacé sobie sprawe,
w jakich warunkach
pracuje sie potem
w tym zawodzie, na
co moge liczyé.
Trzeba takze zdawaé
sobie sprawe, ze nie mozna w dzi-
siejszych czasach mie¢ zawodu
wybranego raz na cate zycie. Nie da sie
juz dzisiaj pracowaé przez cate zycie
zawodowe na jednym stanowisku pracy.
Wazne jest, zebySmy byli elastyczni,
gotowi do zmian. Teraz trzeba czesto
zmienia¢ prace, takie sg warunki rynku
pracy. Trzeba sie umie¢ elastycznie do
tego przystosowac.

-Noipostep techniczny...

- Nastepuje nieustanny postep techniki,
cyfryzacja, informatyzacja, do tego
wszystkiego trzeba by¢ przygotowanym.
Kiedy patrze na miodziez, to widze, ze
ona funkcjonuje juz w innej niz my
rzeczywistosci, rzeczywistosci wirtu-
alnej. To, do czego teraz majg dostep
miodzi ludzie, co umiejg, za naszych
czaséw byto nie do pomyslenia. | to jest
wihasnie nasz ogromny kapitat. Wszyscy,
ktorzy sie zajmuja zarzadzaniem
zasobami ludzkimi, czy to w systemie
o$wiaty, czy w urzedach pracy, czy
przede wszystkim w zakfadach pracy
powinni umie¢ to wykorzystac i wkasciwie
tym zarzadzac.

-Jedno zyczenie nanowy rok...

- Przede wszystkim zdrowia. Jesli chodzi
0 zyczenia zawodowe to zeby nam sie
udato sprosta¢ oczekiwaniom naszych
klientéw, zaréwno bezrobotnych, jak
i poszukujacych pracy i pracodawcow -
obySmy mogli jak najlepiej dopaso-
wywac te dwie strony na rynku pracy. No
i zeby nam to dawato satysfakcje
z dobrze wykonanej pracy, zebysmy
pracowali i rozwijali sie dalej, bo bez
rozwoju, bez ciggtego postepu nie da sie
osiggna¢ sukcesu.

- Dziekuje zarozmowe.

EFEKTYWNIE POMAGAC

Dwa pytania do Marty Mordarskiej;
Petnomocnik Prezydenta Nowego Sacza
ds. Spotecznych

- Jaka powinna by¢ rola urzedu
pracy, zwlaszcza w takim miescie
jak Nowy Sacz?

- Mysle, ze to powinna by¢ rola wiodaca
z uwagi na dobrg wspétprace z sektorem
przedsiebiorcow, instytucjami central-
nymi, ktére dysponujg $rodkami i insty-
tucjami wojewddzkimi. Na pewno urzad
pracy powinien by¢ miejscem, w kto-
rym mozna efektywnie organizowac
pomoc w znalezieniu pracy czy tez
w uzyskaniu mozliwosci podnoszenia
wiasnych kwalifikacji i umiejet-
nosci zawodowych, zeby na tym rynku
pracy osoba poszukujaca zatrudnienia
mogta sie lepiej znalez¢ i w efekcie te
prace dosta¢. Rola urzedu pracy powinna
by¢ ukierunkowana na dobre dos-
wiadczenia z bezposredniej wspotpracy
i kontaktéw z przedsiebiorcami i wyko-
rzystaniu wszelkiego rodzaju narzedzi,
ktére maja sprzyja¢ lepszemu doborowi
pracownikéw czy tez nowych pra-
cownikéw. Chodzi tutaj miedzy innymi
0 wsparcie doradcow zawodowych
w zdobyciu nowych kwalifikacji i kom-
petencji.

- Jedno zyczenie na nowy rok jesli
chodzi o publiczne stuzby zatrud-
nienia...

- Na pewno takim waznym zyczeniem dla
publicznych stuzb zatrudnienia jest zeby
ten rok byt rokiem dobrych i rozwaznych
decyzji ze strony decydentow w zmianie
prawa, ktore ma stuzy¢ przede
wszystkim tym, ktérzy pracy poszukujg
i tym, ktérzy beda w jakikolwiek sposob
pomagac przy jej znalezieniu. ®
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KONKURS

BIZNES BEZ BARIER

rawnych oraz zacheta dla przedsiebiorcéw do

likwidacji barier i tworzenia utatwien
z myslg o osobach niepetnosprawnych to gtowny cel
konkursu “3 B - biznes bez barier”. 6 grudnia zostata
rozstrzygnietakolejna edycja konkursu.

Promocja zatrudniania o0sOb niepetnosp-

Konkurs, organizowany przez petnomocnika prezydenta
Nowego Sgcza ds. 0s6b niepetnosprawnych Leszka Langera
przy wspéipracy Sadeckiego Urzedu Pracy odbywa sie
w trzech kategoriach. - Chodzi o dostosowanie obiektow
prowadzgcych dziatalno$¢ na rzecz klientéw niepetno-
sprawnych i tu wyrézniamy dwie kategorie: ustugodawcow
i handlowcow - wyjasnia Leszek Langer. - Trzecig kategoria,
najbardziej nas interesujaca, sg pracodawcy, ktorzy

zatrudniajg osoby niepetnosprawne.

/ 12
Gosciem specjalnym gali byta Elzbieta Seredyn,
wiceminister pracy i polityki spotecznej (w srodku)

W tegorocznej edycji wzieto udziat 17 przedsiebiorcow
z Nowego Sacza, ktérych oceniata kapituta powotana przez
prezydenta Nowego Sacza Ryszarda Nowaka. - Pracodawcy
sg coraz bardziej przychylni zatrudnianiu o0s6b
niepetnosprawnych - przekonywat Leszek Langer. - Zmienia
sie Swiadomos¢ spoteczna, zmienia sie takze Swiadomosé
wéréd pracodawcéw, ktorzy z roku na rok przekonujg sie, ze
osoby niepetnosprawne najczesciej zyskujg pracownika
sumiennego, rzetelnego i niechetnego do zmiany pracy. Taki
pracownik z reguty chce sie doksztalca¢ i jest bardzo
ambitny - dodaje pethomocnik.

Tegorocznym laureatem konkursu w kategorii
»Przyjazny Pracodawca” zostata firma ,Wisniowski” za
to, ze zatrudnia 35 pracownikéw z niepetnosprawnoscia,
tworzy przestrzenie wolne od barier dla swoich pracownikéw
oraz szkoli personel i tworzy przyjazne procedury obstugi
klientow niepetnosprawnych. - Staramy sie dostosowaé
stanowisko pracy dla osoby niepetnosprawnej do wymogow,

Biznes bez barier

ktore okreslajg lekarze. Jesli kto§ ma na przyktad problem
z chodzeniem czy z wyrazaniem sie , bo mamy i takie osoby,
to staramy sie im poméc w komunikacji i w czynnosciach
ruchowych - wyjasnia Urszula Duranska, dyrektor
personalna firmy “Wisniowski”. - Zdarza sie, ze kto$ nie ma
orzeczenia o niepetnosprawnosci, ale nie radzi sobie na
swoim stanowisku, wtedy staramy sie odpowiednio zmieni¢
zakres czynnosci - dodaje dyrektor Duranska.

W kategorii ,,Przyjazny Ustugodawca” laureatem
zostata firma Wiadystaw Lorek — Masaz Leczniczy,
prowadzona przez niepetnosprawnego rehabilitanta. Firme
nagrodzono za to, ze prowadzi swojg dziatalnos¢ w spos6b
przyjazny dla oséb niepetnosprawnych, a pracownicy firmy
dojezdzajg do domoéw o0s6b niepetnosprawnych, aby
Swiadczy¢ ustugi rehabilitacyjne. Firma zatrudnia
dodatkowo trzech rehabilitantéw, ktérzy takze sga osobami
niepetnosprawnymi.

Zwyciezcg w kategorii ,,Przyjazny Handlowiec” zostata
firma ,,Hopek” — Marcin Hopek. Firma zostata nagrodzona za
to, ze tworzy przestrzenie handlowe wolne od barier, miejsca
pracy dla oséb niepetnosprawnych i wspiera inicjatywy
podejmowane przez Srodowiska 0s6b niepetnosprawnych
z terenu Nowego i Starego Sacza. Firma zatrudnia 14 os6b
niepetnosprawnych. - Zatrudniamy takie osoby, ktére w na-

Urszula Duranska (z prawej) i Teresa Potomska

szej firmie czujg sie dobrze, a my stwarzamy im warunki do
poprawnej pracy - przekonuje Marcin Hopek. - Mamy zaktad
parterowy, wiec wszyscy poruszajg sie na jednym poziomie.
Zatrudnianie niepetnosprawnych to tylko dobra wola
pracodawcow, bo sa to tacy sami pracownicy jak wszyscy
inni. A nawet bardziej sumienni. ZatrudnialiSmy
gtuchoniemg dziewczyne i byla bardziej rzetelna od
petnosprawnych pracownikéw - dodaje Marcin Hopek.
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rawnych oraz zacheta dla przedsiebiorcéw do

likwidacji barier i tworzenia utatwien
z mys$la o osobach niepetnosprawnych to gtéwny cel
konkursu “3 B - biznes bez barier”. 6 grudnia zostata
rozstrzygnieta kolejna edycja konkursu.

Promocja zatrudniania os6b niepetnosp-

- Udziat w konkursie to dla nas duzy prestiz - méwi Tomasz
Maslanka z Centrum Rehabilitacji “Neurokinesis” z Nowego
Sacza. - Mysle, ze konkurs ma roéwniez duzy wptyw na to, jak
odbierajg nas nasi pacjenci.

Najlepszy Handlowiec - Marcin Hopek

NIE TYLKO DLA LAUREATOW

Nagrody - wysokiej klasy tablety - wreczala specjalnie
przybyta na uroczystos¢ Elzbieta Seredyn, wiceminister
pracy i polityki spotecznej. - Dobrze rozumiem problemy
0s6b niepetnosprawnych, bo jestem z wyksztatcenia
pedagogiem specjalnym i matkg niepetlnosprawnego
dziecka. Takie konkursy dowodzg, ze razem mozna wiecej -

Najlepszy Ustugodawca - Wiadystaw Lorek

przekonywata pani minister. Statuetki dla laureatéw
przygotowata miodziez z klas integracyjnych w sgdeckim
Patacu Mtodziezy. Prezenty otrzymali nie tylko laureaci.
Fundacja “Mada” otrzymata maszyne do szycia dla nowo
utworzonej w ramach warsztatow pracowni terapii
zajeciowej, a Stowarzyszenie “Tecza” i szkota pod-
stawowa nr 8 z Nowego Sgcza kwoty pieniezne na pomoce
edukacyjne ufundowane przez jedng z firm ubez-
pieczeniowych.

GOSCINNAPOLICJA

Gala konkursu odbyta sie w niedawno oddanej siedzibie
sgdeckiej policji i stato sie to nieprzypadkowo: budynek
zostat przystosowany do potrzeb niepetnosprawnych
klientéw, w tym takze... aresztantéw. Policja sgdecka na co
dzien pomaga osobom niepetnosprawnym ze starosa-

Ozdobg uroczystosci byt wystep kabaretu “Gumowe Ucho”
ze Srodowiskowego Domu Samopomocy “Gniazdo”

deckiego Stowarzyszenia “Gniazdo”. Podopieczni “Gniazda”
zaprezentowali program kabaretu “Gumowe Ucho”
przygotowanym przez Aleksandre Skoczen. Wystep
wzbudzit niektamane uznanie widzéw, a komendant
sgdeckiej policji Henryk Koziat wreczyt aktorom upominki.

Konkurs “3 B - biznes bez barier” wspétorganizuje Sadecki
Urzad Pracy w ramach Partnerstwa na Rzecz Lokalnego
Rynku Pracy. Na uroczystosci SUP reprezentowata Teresa
Potomska, zastepca dyrektora ds. rynku pracy. Inicjatywa
ma uwrazliwia¢ lokalnych przedsiebiorcéw na prawa i pot-
rzeby o0s6b niepetnosprawnych, a takze zmieniaé
Swiadomos$¢ spoteczna, wskazujac na niepetnosprawnych
pracownikow jako przydatnych na lokalnym rynku pracy.

- Jestem przekonany, ze kolejna edycja za rok bedzie réwnie
udana - podsumowat Ryszard Nowak, prezydent miasta

Nowego Sacza.
|
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WYWIAD

SRP: - Jak Pan ocenia sadecki
rynek pracy?

Tadeusz Nitka: - Sadecki rynek pracy
sie kurczy. Ja pracowatem w Zak-
tadach Naprawczych Taboru Kole-
jowego (obecnie Newag). Gdy pode-
jmowatem zatrudnienie, pracowato
tam 5 tysiecy oséb. Ludzie dojezdzali
do pracy nawet z Ciezkowic, nie
moéwiac o Piwnicznej czy Krynicy.
Z calego powiatu, a nawet spoza
powiatu. Gdy odchodzitem na
oddelegowanie, bo przez 15 lat
bylem na oddelegowaniu zwigz-
kowym z ramienia “Solidarnosci”, to
sie juz tak stopniowo zaczetlo
zmniejszac: cztery tysigce, trzy
tysigce. Teraz jest bodajze tysigc
czterysta.

- To gdzie teraz sadeczanie
znajdujg prace?

- Wielu ludzi wyjezdza na prace
sezonowe. To sg budowlancy, ciesle,
tu w ogole jest wylegarnia talentow.
Oni szukajg pracy nie tylko w Polsce,
ale i w Niemczech i w ogoéle za
granicg. To jest przewaznie praca
w sezonie. Na zime wracaja, bo w zi-
mie niektoére prace nie sg mozliwe do
wykonania i zasilaja szeregi bez-
robotnych, a potem wyjezdzaja z po-
wrotem. Dlatego poziom bezrobo-
cia sie waha.

- Czy mozna co$ na to poradzic¢?
Ekonomista powie: to nieub-
tagane prawa rynku.

- Ulgi podatkowe. | inne rzeczy, zeby
pracodawcom umozliwi¢ normalne
funkcjonowanie i wyptacanie go-
dziwych wynagrodzen. Sktadki zuso-
wskie to obcigzenie zdecydowanie
ponad sity dla wielu pracodawcow.

Mate firmy, 15 - 20 os6b zatrud-
nionych powinny powstawaé jak
grzyby po deszczu. | tak by byto,
gdyby nie nadmierne obcigzenia.

- A co Pan mysli o sytuacji
miodych sadeczan na rynku
pracy?

- Moim zdaniem miodziez jest
niewtasciwie przygotowywana za-
wodowo. Masa ludzi z wyzszym
wyksztatceniem, po studiach, nie ma
pracy i jej nie znajdzie, bo wyksz-
tatcenie nie jest dostosowane do
potrzeb rynku pracy. A pracodawca
jeszcze wymaga od kandydata do
pracy stazu: trzy, cztery, pie¢ lat.
Gdzie on to ma zdoby¢ zaraz po
studiach? Druga sprawa: brak
fachowcow po szkotach zawodo-
wych. Kiedy$ takie funkcjonowaty.
Absolwenci byli rozchwytywani, bo
mieli pojecie o wszystkim: $lusarz to
byt Slusarz z prawdziwego zdarzenia,
wiedziat nie tylko jak pracowac
pilnikiem, ale znat sie na obra-
biarkach. Jak byto trzeba to potrafit
spawac i robi¢ inne rzeczy. Teraz
takich ludzi nie ma. Miodzi ludzie
majg deczko wiedzy teoretycznej,
z praktyczng gorzej. Niedawno wi-
dziatem, jak uczniowie przy 29
Listopada montowali okna. Oni
wiecej zniszczyli niz zmontowali.

- A co wedlug Pana jest naj-
wiekszym zagrozeniem dla
rynku pracy w Polsce i zwia-
szczaw Nowym Sgczu?

- Nie jestem ekspertem, ale wydaje
mi sie, ze szara strefa. Masa ludzi
pracuje na czarno. Pracodawca go
trzyma, bo nie ptaci za niego ZUS-u.
Taki pracownik czesto nie zdaje sobie
sprawy, ze godzac sie na to sam robi

“Sadeczanie
wracaja ha zime

Rozmowa z Tadeuszem NITKA, cztonkiem Powiatowej Rady Zatrudnienia dla Miasta Nowego Sgcza

sobie krzywde. Jak sie zestarzeje
i straci zdrowie to nie ma za co zy¢.

- Czy odczuwa Pan cos takiego
jak marginalizacja Nowego
Sacza? Ostatnio wiele sie o tym
mMowi.

- Zdecydowanie tak. Wojewddztwo
dogaduje sie z Tarnowem, a Sgcz
pozostaje na uboczu. Tu jest teren
wczasowy, uzdrowiskowy. Bez do-
brych droég, bez dojazdu. Ja nie
mowie o lotniskach, ale linia
kolejowa odpowiedniej jakosci
powinna by¢. | zeby kursowaly nig
pociagi! No i droga do Brzeska.
Gdyby komunikacja byta lepsza,
sytuacja na rynku pracy na pewno by
sie zaczeta poprawiac. A teraz? Jesli
kto$ ma sta¢ w korkach, to pojedzie
po towar gdzie indziej.

- Czy wobec slimaczgcych sie
inwestycji drogowych Nowy
Sacz maszanse narozwoj,?

- Ma szanse. Trzeba jednak pa-
mieta¢, ze nie wszystkie gatezie
przemystu sg tutaj mozliwe, ze
wzgledu chociazby na ochrone
$rodowiska. Tu fatwo mozna co$
zniszczy¢. Sa jednak tereny pod
inwestycje. Rysuje sie szansa
Wegierskiej - bis. lle spraw by to
rozwigzato! Wszystkie potgczenia na
Piwniczna, na Stary Sacz zostatyby
skrocone. A przy Wegierskiej strefa
przemystowa. Jest masa terendw, na
ktérych mogtyby powstawa¢ nowe
zaktady.

- Jest projekt Wegierskiej - bis.
Araczej pomyst.
- Jest pomyst. Tylko nie ma srodkow.

- Dziekuje zarozmowe. =
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Po 50. roku zycia takze mozna znalezé prace.

Udowadniajg to uczestnicy programu spec-

jalnego “Druga Szansa”. Realizacja programu
wiasnie dobiegta korica, ale jego pozytywne skutki
trwaja nadal.

Wiek to niejedyne kryterium. Program w pierwszej
kolejnosci adresowany byt do os6b bezrobotnych z grupy
bezrobocia rodzinnego, gdzie co najmniej 2 osoby maja
status zarejestrowanego bezrobotnego. Warunkiem
uczestnictwa w programie byta takze przynaleznos¢ do co
najmniej dwdch lub wiecej grup bezrobotnych znajdujgcych
sie w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy, to jest
dtugotrwale bezrobotnych, bez wyksztatcenia $redniego,
bez doswiadczenia zawodowego Ilub bez kwalifikacji
zawodowych.

OFERTA DLAUCZESTNIKOW

Uczestnicy programu mogli skorzysta¢ ze stazy u pra-
codawcoOw, zatrudnienia w ramach nowo utworzonego
stanowiska pracy i dofinansowana wiasnej dziatalnosci
gospodarczej. Ze stazy, ktére zakonczyty sie 30 listopada
ubiegtego roku skorzystato 9 os6b (piecioro z nich juz
otrzymato zatrudnienie, szdsta zacznie prace od lutego),
3 podjety zatrudnienie na stanowiskach pracy utworzonych
dzieki wsparciu SUP, a 4 otrzymaty dotacje na wiasng firme
i prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza. Ogétem w programie
wzieto udzial 16 os6b. Warto zwrdci¢ uwage na bardzo
wysokg efektywnos$¢ zatrudnieniowa, to jest odsetek oséb,
ktére uzyskaty zatrudnienie po zakoriczeniu programu
(75%, a od lutego 80%).

Nowoscig byto stosowanie nie tylko odpowiednich ustug
i instrumentéw rynku pracy, ale tez niestandardowych
i elastycznych — dostosowanych do indywidualnych potrzeb
uczestnikbw programu — specyficznych elementéw
wspierajacych zatrudnienie. W przypadku stazy byto to tzw.
przygotowanie do pracy. Polega ono na okresleniu potrzeb
uczestnikdw programu i usuniecie ewentualnych barier na
drodze do zatrudnienia. Wyspecjalizowana firma po analizie
okreslita, co jest dla uczestnika niezbedne, na przyktad
odziez ochronna, okulary itp. Byly tez treningi asertywnosci
i radzenia sobie ze stresem. Osoby, ktére otrzymaty dotacje
na podjecie dziatalnosci gospodarczej mogly skorzystac
z bezptatnej promocji i reklamy swojej firmy w lokalnych
mediach elektronicznych i papierowych, a takze w formie
baneréw, ulotek i wizytéwek.

PO PROGRAMIE

Pani Ewa wspomina 5 - miesieczny staz bardzo dobrze.
Zdobywatla doswiadczenie jako specjalistka ds.
rachunkowosci w biurze prowadzgcym doradztwo
finansowe. - Doradztwo finansowe to nie byta dla mnie

Druga szansa

zupetna nowo$¢ - mowi. Po stazu otrzymata etatowe
zatrudnienie. - Od razu wzrosto poczucie wiasnej wartosci -
wspomina z entuzjazmem.

Inng droge wybrat pan Janusz Kaminski. Wystgpit o dota-
cje na podjecie whasnej dziatalnosci i otrzymat jg wiasnie
w ramach programu “Druga Szansa”. Wspolnie zieciem
zatozyli firme sprzatajacg Cleaners - Zaloga Czyszczaca.
Firma specjalizuje sie w sprzagtaniu doméw i pielegnacji
ogrodéw, ale nie tylko. - W tej chwili trwa okres

poswiateczny, kiedy zlecen jest mniej - méwi pan Janusz. -
Ratuje nas odsniezanie obiektéw handlowych. Mam
nadzieje, ze wraz z uptywem czasu ilo$¢ zlecen bedzie rosta -
dodaje.

Pani Stanistawa do Nowego Sacza przeprowadzita sie
z Gorlic. - I nie zatluje - zaznacza od razu. W Gorlicach
pracowata w Gliniku, ale te prace stracita. Nowa zawodowa
przystan znalazta w cukierni “Szarlotka” przy ul. Emilii Plater.
W Gliniku siedziata za biurkiem, tu stoi za ladg, ale nie
narzeka i znakomicie daje sobie rade. - Jakby sie urodzita do
tej pracy - potwierdza wiasciciel, Jan Kozuch. Pan Jan bedzie
mogt korzystaé z talentu swojej nowej pracownicy jeszcze
przez prawie dwa lata, bo na tyle opiewa umowa w przy-
padku wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego.

Nie wszystkie staze kohcza sie zatrudnieniem, co nie
znaczy, ze brak zatrudnienia bezposrednio po stazu
przekresla szanse zawodowe. Pan Zbigniew odbywat staz
jako konserwator w sadeckim szpitalu. Niestety, po
zakonczeniu stazu szpital nie podpisat z nim umowy o prace.
- Chodze, probuje, szukam, pytam - méwi pan Zbigniew. -
Moze jak skonczy sie okres zimowy? - wyraza nadzieje.
Z wyksztalcenia mechanik samochodowy, klasyczna “ztota
rgczka”, na stazu poznat dziatanie klimatyzacji i kottow
parowych. Wikasnie po to organizowane sa staze - zeby
stazysci poszerzyli swoje umiejetnosci i wzrosty ich szanse
narynku pracy. W
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PROJEKTY

Cztowiek - Istota spoteczna

adecka Pomocna Dton to projekt realizowany
wspolnie przez Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Nowym Sgczu i Sadecki Urzad
Pracy. 6 grudnia w sadeckim Patacu Mtodziezy
odbyto sie podsumowanie tegorocznej edycji.

- Jest co$ bardzo waznego i symbolicznego w tej nazwie
Pomocna Dloh - takimi stowami rozpoczela spotkanie
Bozena Jawor, wiceprezydent Nowego Sacza. - Dion stuzy do
przywitania, ale takze do przekazania czego$, wskazania
drogi. Ta dton zostala wyciggnieta do was - méwita pani
prezydent do 40 podopiecznych MOPS i SUP, uczestnikow
projektu. | dodata: - Mam nadzieje, ze teraz bedzie w was
wieksza wiara w siebie. Nie jestescie sami. Uwierzcie, ze
pomocna dton jest z wami nie tylko dzisiaj, ale bedzie wam
towarzyszy¢ zawsze.

JEDYNY TAKI W MALOPOLSCE

Projekt socjalny
“Sadecka Pomocna Dton”
trwa juz trzeci rok
i adresowany jest do oséb
dtugotrwale bezro-
botnych z problemami
zdrowotnymi wymaga-
jacymi diagnozy lekarza
i wsparcia specjalistow.
Uczestnicy projektu sg
jednoczesnie klientami
Osrodka Pomocy Spo-
tecznej i Urzedu Pracy.
Uczestnicy zostali podzieleni na cztery dziesiecioosobowe
grupy wsparcia i otrzymali pomoc psychologa (w tym
psychologa klinicznego), lekarza specjalisty, doradcy
zawodowego, specjalisty pracy socjalnej i do spraw
orzekania o niepetnosprawnosci, a nawet informatyka, ktéry
zapoznawat uczestnikow z podstawami obstugi komputera.
Spotkania, zaréwno indywidualne, jak i grupowe, trwaty po

Grazyna Sikorska

trzy miesiace dla kazdej z grup.

- Celem projektu byto wzajemne wsparcie emocjonalne
0s6b w trudnej sytuacji zyciowej i zawodowej, doskonalenie
wewnetrzne, przekazywanie odpowiedniej wiedzy i umie-
jetnosci - wyliczata Grazyna Sikorska, koordynatorka
projektu ze strony MOPS. Ze strony SUP za projekt
odpowiadata Agnieszka Brdej, doradczyni zawodowa.

Konsultacje z doradcg zawodowym polegaja na okresleniu
potrzeb i oczekiwan zawodowych uczestnikdw projektu.
Doradca weryfikuje ich preferencje zawodowe z uw-
zglednieniem stanu zdrowia i wyznacza kierunek dalszej
aktywizacji zawodowej. W ramach zaje¢ grupowych
uczestnicy pracujg nad osobistga motywacjg do
podejmowania decyzji, nie tylko zawodowych, ale i zy-
ciowych. To mobilizuje ich do zmiany swojej sytuacji
i podnosi samoocene.

- Ten projekt to przyktad modelowej wspotpracy pomiedzy
MOPS i SUP - podkreslita Marta Mordarska

- Ten projekt to przyktad modelowej wspotpracy pomiedzy
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej a Sadeckim
Urzedem Pracy - podkreslita Marta Mordarska, petnomocnik
prezydenta Nowego Sgcza do spraw spotecznych. Marta
Mordarska zaznaczyla, ze Pomocna Diton to jedyny taki
projekt w Malopolsce. - Sa osoby, ktére potrzebuja
wspolnych, zintegrowanych dziatan i zintegrowanych form
pomocy. Dlatego na bazie Pomocnej Dioni bedziemy starali
sie przygotowaé wspoélny projekt czterech urzedéw pracy
z subregionu nowosgdeckiego na lata 2013 - 2020 -
zapowiedziata pani pethomocnik.

Znaczenie wspolnych dziatarn SUP i MOPS podkreslit takze
Jozef Markiewicz, dyrektor tej ostatniej instytucji. - To
wspotpraca, a nie rywalizacja - podkreslit.
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wspolnie przez Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Nowym Sgczu i Sadecki Urzad
Pracy. 6 grudnia w sadeckim Patacu Mtodziezy
odbyto sie podsumowanie tegorocznej edycji.

Sqdecka Pomocna Diton to projekt realizowany

W GRUPIESILA

Znaczenie grupowych spotkan dla
0s6b wykluczonych lub znajdujgcych
sie na granicy wykluczenia spo-
tecznego podkreslita psycholozka
Agnieszka Hemperek. - Cztowiek jest
istotg spoteczng, nie ma ludzi zyjgcych
poza spoteczenstwem - przekonywala
prelegentka i zacytowata zdanie z “Po-
lityki” Arystotelesa: “Cziowiek zyjacy
poza spoteczenstwem jest albo
zwierzeciem, albo bogiem”.

Psycholozka przekonywata, ze przynaleznos¢ do grupy
daje poczucie sity i wzmacnia pewnos¢ siebie. - Najtrudniej
jest pomaoc komus, kto zostaje sam - przekonywata. - Grupa
daje wsparcie. Kogo$ interesuje, jaki jestem, czy jestem
wesoty czy smutny. Czesto usmiech pomaga bardziej niz
stowo.

EFEKTY

Spotkania grupowe obok indywidualnych kontaktéw ze
specjalistami byto czynnikiem decydujagcym o powodzeniu
projektu. - Nasi klienci odbudowali swoje umiejetnosci
komunikacyjne, umiejetnosci zarzadzania wkasnym czasem,
pracy w zespole oraz odpowiedzialnosci za powierzone
zadania. Odnotowano takze wzrost aspiracji zyciowych
uczestnikow, a w szczego6lnosci przekonanie o koniecznosci
zaspokajania potrzeb przede wszystkim we wlasnym
zakresie - przekonywata Grazyna Sikorska.

Twardymi rezultatami projektu jest zatrudnienie 11
uczestnikow projektu z 37, ktére go ukonczyty, w tym 8 os6b
otrzymalo zatrudnienie socjalne w Centrum Integracji
Spotecznej STOPIL, jedna zostata skierowana na staz,
a dwie znalazty zatrudnienie na otwartym rynku pracy. 30
0s6b skompletowato dokumentacje medyczng do ubiegania
sie 0 orzeczenie o niepetnosprawnosci. 22 osoby juz takie
orzeczenie uzyskaly.

- U uczestnikéw projektu wzrosta wiara we wiasne sity
i mozliwosci. To najwazniejsze - podsumowat Jozef
Markiewicz.

PRZYSZtOSC

Teresa Potomska, zastepca dyrektora SUP nie kryla
uznania dla wszystkich zaangazowanych w realizac-
je “Pomocnej Dioni”. - Te efekty to zastuga specjalistow, ale
przede wszystkim zaangazowania uczestnikdw - podkreslita
Teresa Potomska. - Projekt sie koriczy, ale nie konczy nasza

- W kolejnym projekcie planowany jest udziat trenera
zatrudnienia wspieranego - zapowiada Jézef Markiewicz

wspotpraca. Chcemy zorganizowacé spotkanie i porozmawiac
na temat dalszej sciezki aktywizacji zawodowej uczestnikow
projektu. By¢ moze uda sie stworzyé program dla oséb
dtugotrwale bezrobotnych z problemami zdrowotnymi w ra-
mach limitu srodkéw Funduszu Pracy - rozwazata Teresa
Potomska.

Podopieczni projektu nadal beda objeci pomocg socjalng
i ustugami rynku pracy. - W kolejnym projekcie planowany
jest udziat trenera zatrudnienia wspieranego, ktéry ma
doprowadzi¢ swoich podopiecznych do zatrudnienia -
zapowiedziat J6zef Markiewicz.

Mitym uzupetnieniem spotkania bylo wreczenie
uczestnikom projektu mikotajkowych prezentow. =
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EURES

Y

SRP: - Co to wiasciwie jest EURES?
Jarostaw Glinski: - Najprosciej rzecz
ujmujac EURES jest to sie¢ wspétpracy
publicznych stuzb zatrudnienia wszys-
tkich panstw Unii Europejskiej i Euro-
pejskiego Obszaru Gospodarczego. Sie¢
wspotpracuje w zakresie wymiany ofert
pracy oraz wymiany informacji na temat
sytuacji na rynkach pracy krajach,
warunkéw zycia w danym panstwie,
warunkdéw zatrudnienia itp.

Spotkanie w Srodowiskowym Domu
Samopomocy w Nowym Saczu. Od
prawej: Anna Dziadowicz (dyr. $DS),
Jarostaw Glinski, Agnieszka Brdej

- W jaki spos6b my uczestniczymy
w tym przedsiewzieciu?

- W pierwszej kolejnosci przyjmujemy
oferty pracy z zagranicy, od praco-
dawcow zagranicznych. Te oferty pracy
sg odpowiednio sprawdzone, zweryfi-
kowane, a nastepnie udostepnione
wszystkim zainteresowanym. W razie
koniecznosci pomagamy réwniez
w rekrutacji pracownikéw. Poza tym
przyjmujemy oferty pracy od polskich
pracodawcow, réwniez je sprawdzamy
i weryfikujemy i przekazujemy do tych
panstw, w ktérych ewentualnie polscy
pracodawcy chcieliby poszukiwaé
pracownikdéw. Wymieniamy sie takze
informacjami na temat warunkow zycia,
warunkéw pracy, mozliwosci zamiesz-
kania i zakwaterowania, uznawalnosci
dyploméw i kwalifikacji. Wymieniamy
takze informacje na temat rynkéw pracy,
zapotrzebowania na dane zawody i tym
podobne.

- Jakie jest zainteresowanie
EURES?

- Trudno jednoznacznie powiedzie¢, bo
nie jest to w zaden sposéb mierzalne.
Uzaleznione jest to rowniez od

sezonowosci. Wieksze zainteresowanie
wystepuje w okresach zimowych, kiedy
nie ma pracy na miejscu, ale ten deficyt
obowigzuje wiasciwie w catej Europie.
W sytuacji kiedy mniej jest ofert
w Polsce, to réwniez mniej jest ich
w catej Europie. Jest to rowniez czesto
zainteresowanie bardziej pod katem
ciekawosci: co by byto, gdybym
wyjechat, dokad mogtbym wyjechac, czy
opfaca sie wyjechac. Konkretna decyzja
na zasadzie jestem zdeterminowany,
mam juz spakowane walizki, nie zdarza
sie zbyt czesto.

- O jakie kierunki wyjazdu pytaja
klienci i z jakich kierunkéw ptynie
oferta zatrudnienia?

- Klienci najbardziej zainteresowani sg
praca w Wielkiej Brytanii lub Irlandii,
w Niemczech, Holandii i Wtoszech. To sg
najbardziej popularne kierunki z uwagi
na to, ze duzo Polakdw tam wyjezdza,
zawsze kto$ ma jakie$ kontakty, rodzine
lub sam tam byt. Nie pokrywa sie to
jednak z ofertami pracy. Wielka Brytania
jeszcze dwa, trzy lata temu miata w sieci
EURES bardzo wiele ofert pracy. Byto tam
duze zapotrzebowanie na pracownikéw,
pracodawcy angielscy cenili sobie
pracownikéw z Polski. Teraz widoczny
jest tam wptyw kryzysu gospodarczego,
ktéry sprawit, ze zapotrzebowanie na
pracownikéw, nie tylko zresztg z Polski,
ale z catej Unii Europejskiej jest juz
mniejsze.

-Aw innych krajach?

- Zdecydowanie lepiej sytuacja wyglada
w Niemczech, stamtad ciggle jest duzo
ofert pracy. Szczegdlnie dotyczy to
branzy technicznej. Spawacze, $lusarze,
operatorzy frezarek, tokarze, elektrycy -
nie ma miesigca, zeby w tych zawodach
nie pojawily sie oferty pracy.

- Aopiekunki osob starszych?

- Opiekunki pojawiaja sie, jednak juz nie
tak czesto jak zawody techniczne. Warto
podkreslic, ze w kazdym wypadku
wymagana jest znajomos$¢ jezyka
niemieckiego. To blokuje naszych
pracownikéw, ktoérzy maja odpowiednie
kwalifikacje, nawet pod katem
technicznym, ale nieznajomos$¢ jezyka
nie pozwala skorzystac z oferty.

Kwalifikacje | jezyk

Rozmowa z Jarostawem GLINSKIM, posrednikiem pracyw SUP

- Cojeszcze blokuje wyjazdy?

- Konieczno$¢ posiadania udokumen-
towanych uprawnien i umiejetnosci oraz
udokumentowanego doswiadczenia
w pracy na danym stanowisku. Polacy
czesto wyjezdzajg za granice i podejmujg
niekoniecznie legalne prace. W wielu
przypadkach nie sa zainteresowani tym,
zeby po zakonhczeniu pracy otrzymac
Swiadectwo pracy czy referencje od
pracodawcy, ktére moga sie przydac przy
szukaniu innego zatrudnienia. W ofercie
EURES pracodawcy muszg bardzo
konkretnie okresli¢ swoje wymagania
i chca, zeby te wymagania byly przez
kandydatow do pracy spetnione.

- Czy praca za granicg moze byc¢
lekarstwem na nasz kryzys?

- To nie jest dobre przekonanie.
Lekarstwo na kryzys powinnismy znalez¢
my sami. Powinny to by¢ nasze wiasne
rozwigzania w sferze gospodarczej,
stworzone takie warunki, zeby zwkaszcza
miodzi ludzie nie musieli wyjezdza¢ do
pracy za granice. PowinniSmy specja-
listbw utrzymywa¢ na naszym rynku,
zeby to przede wszystkim nasza
gospodarka sie rozwijata, a nie
gospodarki innych panstw kosztem
naszych pracownikéw i trudu wiozonego
w ich wyszkolenie.

- Ale jesli ktos chce?

- Jesli kto$ chce, to mozliwosci sg. Jesli
kto$ chce zmiany w swoim zyciu, chce
sprébowac¢ nowych wyzwan - jest taki
instrument jak EURES, ktéry na pewno
pomoze znalezé prace za granica.
Pomoze takze w calej otoczce
towarzyszacej podjeciu pracy w innym
kraju - uregulowaniu formalnosci
pobytowych, pomocy w znalezieniu
mieszkania, informacji na temat cen,
kosztow utrzymania szczegolnie
w pierwszych tygodniach pobytu za
granica, zanim otrzyma sie pierwsza
wyptate i tak dalej. Jedna
z najwazniejszych zasad, jaka kieruje sie
EURES jet to, Zze nie wyjezdza sie
w ciemno, a odpowiednio
przygotowanym.

-Dziekuje zarozmowe. =
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SRP: - Pan Pan trudngprace...
Stawomir Gatda: - Moze nie tyle trudna,
ile wymagajgca. Wymagajacg wyszu-
kiwania informacji na temat rynku pracy,
zbierania wszelkiego rodzaju nawet
szczatkowych informacji na temat tego,
co sie dzieje u przedsiebiorcéw - zaréwno
sadeckich, jak i spoza Nowego Sacza,
ktérzy zamierzajg tutaj inwestowac.
W gruncie rzeczy przyjemne jest
spotykanie sie z osobami, ktore
prowadzg dziatalno$¢ gospodarcza,
informowanie ich o tym, co mozemy dla
nich zrobi¢, w jaki sposéb im pomac, a z
drugiej strony otrzymywanie informacji
o ich potrzebach kadrowych oraz o tym,
€O zamierzaja w naszym miescie robic.

=

L

Targi Edukacyjne 2012

- Jak sie organizuje takie kontakty?
- lIstniejg dwa sposoby nawigzywania
kontaktu z pracodawcami. Jeden to
pracodawcy nowi, ktérzy w ogéle nie
wspotpracowali wczesniej z urzedem
pracy. lde do takiego pracodawcy z in-
formacjami ogolnymi, chyba ze pra-
codawca zazyczy sobie konkretéw, na
przyktad ilu mamy zarejestrowanych
bezrobotnych w danym zawodzie, na
przyktad spawaczy. Zazwyczaj wiado-
mosci, jakich oczekuje, sa natury
ogdlnej: jaki jest profil firmy, jakie sg
potrzeby kadrowe w ciggu roku, czy
w ogoble ma takie potrzeby i czy jest
zainteresowany kontaktem z nami i na-

szg pomoca. Druga formg kontaktu sg
wizyty podtrzymujace kontakt. Jesli
jestem u pracodawcy na wizycie to sie
umawiamy: przyjade do pana zarok, jesli
w miedzyczasie nie bedzie z pana strony
zadnej potrzeby. No i dbam o to, zeby
taki kontakt utrzymac.

- Jakie sg perspektywy rynku pracy
w tym roku w Nowym Sgczu?

- Z jednej strony duzo sie moéwi, ze
sytuacja gospodarcza bedzie ciezka, ze
przedsiebiorcy moga sie wstrzymywac
z zatrudnieniem, ale z drugiej strony sg
firmy, ktére w Nowym Saczu planujg
réoznego rodzaju inwestycje. Te
inwestycje moga pozytywnie wpltynac na

lokalny rynek pracy. Niektore firmy
dopiero beda rozpoczyna¢ réznego
rodzaju przedsiewziecia, ktére zakoncza
sie w przeciggu dwaoch, trzech lat. Jezeli
chodzi o branze handlowa, to mamy juz
na horyzoncie galerie “Trzy Korony”,
ktéra - mam nadzieje - juz od kwietnia
lub maja bedzie rekrutowa¢ pracow-
nikbw. Mamy Miasteczko Multimedialne.
Moze sie okazac, ze tam pojawi sie jakas
duza firma, ktoéra zgtosi sie do nas
z potrzebami kadrowymi. Mam umowio-
ne cztery, pie¢ firm, ktére jak moze sie
okaza¢ beda potrzebowaé jednorazowo
ponad pietnascie, dwadziedcia oséb. To
sg dla nas juz wieksze oferty. Oprocz tego

- Licza sie umiejetnosci

Rozmowa ze Stawomirem GALDA, posrednikiem pracy w SUP

sag przedsiebiorcy ktérzy méwia, ze jesli
uda im sie wygra¢ przetargi lub jesli uda
im sie utrzyma¢ zamowienia na takim
poziomie jak teraz to bedg musieli
zwigkszy¢ zatrudnienie, chociazby
w postaci uruchomienia drugiej zmiany.

- Zmieniajg sie takze Kkierunki
eksportu...

- Daje sie zauwazyé, zwlaszcza na
ostatnich wizytach, ze cze$¢ przed-
siebiorcow zmienia rynki zbytu. Sg firmy
produkcyjne, ktoére do tej pory eks-
portowaty gtéwnie do Stowacji i Czech,
a teraz szukajg innych Kklientéw,
zwlaszcza we Francji i Niemczech.
Dlatego u nas coraz czesciej pojawiajg
sie oferty pracy dla oséb, ktére znajg
jezyk niemiecki lub francuski w stopniu
pozwalajgcym na komunikatywny
kontakt z klientem.

- Co jest najwiekszg barierg
w kontaktach pracodawcéw
z osobami poszukujgcymi zat-
rudnienia? Wyksztatcenie niedos-
tosowane do potrzeb rynku pracy?

- Prowadzone przez nas badania
i osobiste spostrzezenia wskazuja, ze
pracodawcy w coraz mniejszym stopniu
zwracajg uwage na wyksztatcenie. Liczg
sie przede wszystkim umiejetnosci,
kwalifikacje do wykonywania okreslonej
pracy. Nie jest wazne, ile kto skonczyt
studiow podyplomowych, dodatkowych
szkolen, tylko jako$¢ tego ksztatcenia
i indywidualna umiejetnos¢ wykonywa-
nia danej pracy. Niedopasowanie istnieje
takze pod katem wymagan praco-
dawcéw, ktérzy stawiajg na niektorych
stanowiskach pracy zbyt wygdérowane
wymagania. Moze nie zdajg sobie
sprawy, ze gdyby nieco obnizyli kryteria,
fatwiej bytoby im dotrze¢ do pracownika,
jakiego szukajg. Z drugiej strony mamy
osoby poszukujgce pracy i posiadajace
odpowiednie kwalifikacje, ale nie
odpowiada im charakter pracy - na
przyktad praca w delegacji czy rodzaj
zatrudnienia inny niz umowa o0 prace.
Generalnie wiekszo$¢ bezrobotnych nie
ma zbyt duzych oczekiwan finansowych
i pracodawcy majg tego Swiadomos¢.
Teraz jest taki czas, ze tatwo
o pracownika, co wida¢ po ztozonych
u nas ofertach pracy. =
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BADANIA RYNKU PRACY

SADECKI URZAD PRACY

siebiorstw, plany kadrowe, oczekiwania pracodaw-

cow wobec kandydatéw do pracy to niektore
z tematéw “Badania opinii przedsiebiorcéw wspoétpracu-
jacych z Sadeckim Urzedem Pracy”. Badanie (metoda
ankietowg) odbywa sie corocznie i stanowi zbiér opinii
i ocen zwigzanych z zatrudnianiem pracownikéw. Badanie
zawieratakze ocene wspotpracy z SUP.

Ocena sytuacji ekonomicznej sadeckich przed-

W ostatnim badaniu ankiete sktadajaca sie z 30 pytan wypetnito
123 przedsiebiorcéw. Zdecydowanie najwiecej (39 proc.) stanowity
firmy jednoosobowe. Co czwarta z badanych firm to tzw.
mikroprzedsiebiorstwo, zatrudniajace nie wiecej niz 10
pracownikéw.

Najwiecej badanych firm (26,8 proc.) prowadzito ustugi, co piata
zajmowata sie handlem, co dziesigta budownictwem Ilub
przetwdrstwem przemystowym. Potowa z badanych firm
funkcjonowata ponad piec lat, co wskazuje na ich ugruntowang
pozycje na rynku. 43 proc. badanych podmiotéw otrzymato dotacje
na podjecie dziatalnosci gospodarczej z SUP.

OCENA SYTUACJI EKONOMICZNEJ - SPOWOLNIENIE

- Spowolnienie gospodarcze miato spory wplyw na ocene sytuacji
ekonomicznej przedsiebiorstw - konstatujg autorzy raportu. Z ba-
dan wynika jednak, ze tylko 11 proc. ankietowanych okreslito
sytuacje swojej firmy w 2012 roku jako gorszg w poréwnaniu z ro-
kiem poprzednim. Co trzeci ankietowany odpowiedziat, ze sytuacja
jego firmy polepszyla sie, a najwiecej (prawie potowa) okreslita
sytuacje swojej firmy jako stabilna.

Mimo niesprzyjajacych warunkow przedsiebiorcy sg sktonni sie
rozwija¢. Che¢ rozszerzenia biezacej dziatalnosci deklaruje
potowa badanych firm. Co trzecia wybiera wariant ostroznosciowy
i poprzestanie na tej dziatalnosci, jaka juz prowadzi.

PLANY ZATRUDNIENIOWE - STAGNACJA | OSTROZNOSC

Niestabilna sytuacja na rynku powoduje, ze przedsiebiorcy
ostrozniej niz rok temu deklarujg che¢ zatrudnienia nowych
pracownikéw. Mimo to 36 proc. badanych potwierdzito cheé
poszerzenia swoich zasobdw kadrowych. To zdecydowanie
mniej niz w roku 2011, kiedy chciato zatrudnia¢ 43 proc.
ankietowanych. Zamiaru zatrudnienia nie deklaruje co czwarta
firma. Az 38 proc. badanych jeszcze nie wie, co zrobi.

Stagnacja i ostrozno$¢ widoczna jest réwniez w ocenie poziomu
zatrudnienia w okresie 12 miesiecy dzielgcych badania. Liczba
zatrudnionych zmniejszyta sie (tylko?) u co dziesigtego przed-
siebiorcy, taka sama pozostata az u 58 proc. badanych. - Dziatania
firm nie prowadzg do oczekiwanego rozwoju i wzrostu zatrudnienia
- podsumowujg autorzy raportu. Pocieszajace, ze liczba firm, ktére
zwalnialy jest trzykrotnie mniejsza od tych, ktore zatrudniaty.

Optymistyczna jest réwniez deklaracja, ze trzy czwarte firm
nie planuje zadnych zwolnien. Przeciwne zamiary ma tylko 3
proc. badanych.

Nie jest niespodzianka, ze najwiecej deklaracji zatrudnienia padto
w branzach najliczniej reprezentowanych w badaniu - handlu i us-
tugach. Od dawna najbardziej poszukiwanym pracownikiem jest
sprzedawca. Ktopot w tym, ze takze najczesciej zwalnianym.

Generalnie rzecz biorgc najwiekszg szanse na zatrudnienie
w Nowym Saczu bedg mie¢ osoby z wyksztatlceniem
zawodowym i uprawnieniami zawodowymi.

Doswiadczenie | pracowitosc

WYMAGANIA PRACODAWCOW

Co sie liczy najbardziej w procesie rekrutacji? Co jest czynnikiem
decydujacym o zatrudnieniu? Badanie nie pozostawia ztudzen:
najwazniejsze jest doswiadczenie oraz kwalifikacje
i umiejetnosci zawodowe. Te odpowiedz wybrato az dwie trzecie
badanych. Mniejsze znaczenie majg wyksztalcenie, dyspozycyj-
nosc¢ i kreatywnos$é, na ktére wskazata mniej wiecej jedna trzecia
ankietowanych. Najmniejsze znacznie majg umiejetnosci
interpersonalne i bycie mobilnym. Pracodawcy w zdecydowanej
wiekszosci nie zwracajg tez uwagi na referencje, szkolenia, wiek
i ptec.

Najbardziej pozadane cechy u potencjalnego pracownika to
pracowitos¢, uczciwosé, zaangazowanie i lojalno$é. Na drugim
biegunie jest pochodzenie romskie i kara pozbawienia wolnosci -
tych kandydatéw pracodawcy zatrudniliby najmniej chetnie.
Potowa jest otwarta na zatrudnienie 0s6b niepetnosprawnych. To
zamalo.

Czynniki decydujace o zatrudnieniu (20)

B doswiadcrenie

B umiejetnodcl zawodowe
® kwalifikacje

B wylcsrtalcenle

® cechy osobowosciowe

B referencie

srholenia

porostale

Zrédto: SUP

Ankieterzy zapytali takze, jakie grupy sa szczego6lnie narazone na
bezrobocie. Najwiecej badanych wskazato na osoby mtode, bez
doswiadczenia zawodowego i powyzej 50. roku zycia, co pokrywa
sie z opiniami specjalistdw rynku pracy. Ciekawe, ze za najmniej
narazone na wykluczenie z rynku pracy zostali przez pracodawcéw
uznani mieszkancy terendw wiejskich, osoby z wyzszym
wyksztatceniem i kobiety.

Najwiecej pracodawcow deklaruje, ze nowych pracownikéw,
praktykantéw i stazystéw chce pozyskiwac przez Urzad Pracy.
Prasa, internet i sie¢ wiasnych kontaktéw cieszy sie mniejszym
zainteresowaniem. Najmniejszym - agencje zatrudnienia.

PODNOSZENIE KWALIFIKACJI

Pracodawcy zdecydowanie podkreslajg role SUP w podnoszeniu
kwalifikacji przez kandydatéw do pracy. Ich zdaniem, w ofercie
szkolen organizowanych przez Urzad powinny sie znalez¢ miedzy
innymi kursy obstugi kasy fiskalnej i sprzedazy, kursy zawodowe
(spawania, prawa jazdy, lakiernictwa, stolarstwa itp.),
komputerowe i ksiegowosci. Wiekszos$¢ ankietowanych aprobuje
organizowanie szkolen pod katem potrzeb okreslonej firmy i dekla-
ruje che¢ zatrudnienia absolwentow takich szkolen.

37 proc. pracodawcoéw musiato organizowac szkolenia
doksztatcajace nowo zatrudnionych pracownikéw. Niestety, tylko 6
proc. firm posiada fundusz szkoleniowy.
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siebiorstw, plany kadrowe, oczekiwania pracodaw-

cow wobec kandydatéw do pracy to niektére z te-
matow “Badania opinii przedsiebiorcow wspotpracu-
jacych z Sadeckim Urzedem Pracy”. Badanie (metoda
ankietowg) odbywa sie corocznie i stanowi zbidr opinii
i ocen zwiazanych z zatrudnianiem pracownikéw. Badanie
zawieratakze ocene wspotpracy z SUP.

Ocena sytuacji ekonomicznej sadeckich przed-

WSPOLPRACA Z SUP

Badanie zawiera réwniez ocene wspoipracy z SUP. W roku
pomiedzy dwoma ostatnimi badaniami z przynajmniej jednej
ustugi SUP skorzystata ponad potowa (57 proc.) pracodawcow.
Najwiekszg popularnoscig cieszyto sie posrednictwo pracy
i organizacja stazy, najmniej popularne byty szkolenia i po-
radnictwo zawodowe. Moze to mie¢ zwiazek ze strukturag srodkow
finansowych dostepnych w Urzedzie.

Ocena ustug $wiadczonych przez SUP zostata podzielona na 6
odrebnych kategorii, z ktérych najlepiej zostata oceniona
dostepnos¢ informacji i promocja (77,5 proc. ocen pozytyw-
nych i tylko 1,7 proc. negatywnych). Zblizong ocene otrzymaty
jakos¢ i profesjonalizm obstugi, terminowo$¢ i skutecznosé¢
dziatania. Najstabiej (co nie znaczy Zle) ocenione zostato
dostosowanie dziatann do potrzeb rynku pracy (58 proc. ocen
pozytywnych i 6,7 proc. negatywnych).

PLANY WSPOLPRACY

Generalnie rzecz biorgc, pracodawcy wyrazajg chec dalszej
wspotpracy z SUP. Ponad dwie trzecie z nich zadeklarowato chec
skorzystania z ustug Urzedu w roku biezagcym. Brak checi
wspotpracy wyrazito zaledwie 7 proc. ankietowanych. Odsetek
pracodawcow zainteresowanych wspotpraca z SUP wzrost w ciagu
roku o 8 proc.

Forma wspoOtpracy, ktérg sa najbardziej zainteresowani
pracodawcy, to organizacja stazy zawodowych (21 proc.).
Prawie tyle samo chce skorzystac z posrednictwa pracy i refundacji
kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy.
Najmniejszym zainteresowaniem ciesza sie roboty publiczne,
wsparcie dla bezrobotnych w wieku 50+ i przygotowanie
zawodowe. W poréwnaniu z poprzednim badaniem nie ma tu
wiekszych zmian.

WNIOSKI

- Sytuacja ekonomiczna powoduje, ze przedsiebiorcy nie planuja
rozszerza¢ prowadzonej dziatalnosci i koncentrujg sie na prze-
czekaniu obecnej, trudnej sytuacji - stwierdzajg autorzy raportu we
whnioskach kornicowych. Ma to przetozenie na mniejsze zatrudnienie
nowych pracownikéw. Na wzgledny spokdj jesli chodzi o prace
moga liczy¢ zatrudnieni w handlu i ustugach. W edukaciji,
gastronomii i przetworstwie jest zdecydowanie gorzej.

“Pogtloski o $mierci urzedéw pracy sa mocno przesadzone” - tak
mogtby powiedzie¢ Mark Twain o wspOtpracy przedsiebiorcow
z tymi instytucjami. Pracodawcy nadal chca korzysta¢ z pos-
rednictwa urzedéw przy zatrudnianiu nowych pracownikéw i jest to
dla nich najwazniejsze zrédto kadr.

Zrédio: Badanie opinii przedsiebiorcow wspétpracujacych z Sadeckim Urzedem Pracy.
Opr.: Dziat Po$rednictwa Pracy SUP, Nowy Sacz 2012
[ |
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SAMOZATRUDNIENIE UMIEJETNOSCI
PRACA -zatozenianarok 2013

W 2013 r. Sadecki Urzad Pracy kontynuuje realizacje
projektu systemowego pn. ,Samozatrudnienie Umiejetnosci
Praca”, wspotfinansowanego przez Europejski Fundusz Spoteczny,
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013.
Projekt przewiduje mozliwos¢:

- uzyskania pomocy w poszukiwaniu pracy, w tym
wsparcia ze strony posrednika pracy oraz doradcy zawodowego,

- nabycia praktycznych umiejetnosci do wykonywania
pracy poprzez odbycie stazu u pracodawcy,

- uzyskania wiedzy i umiejetnosci niezbednych do
uruchomienia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poprzez
organizacje szkolen z zakresu przedsiebiorczosci,

- otrzymania jednorazowo Srodkéw finansowych na
rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

Dziataniami w ramach projektu objetych zostanie tgcznie
247 os6b (kobiet i mezczyzn) zamieszkatych na terenie miasta
Nowego Sacza, zarejestrowanych w SUP jako bezrobotne.

Kryteria pierwszerstwa do udziatu w projekcie:

przynaleznos¢ do jednej lub wigcej kategorii 0s6b bezrobotnych:
- bezrobotni powyzej 50 roku zycia,

- bezrobotni niepetnosprawni,

- bezrobotni do 30 roku zycia.

W drugiej kolejnosci:
- dhugotrwale bezrobotni,

W dalszej kolejnosci pozostate osoby bezrobotne wymienione

w art. 49 ustawy o promacji zatrudnienia jako bezrobotni

w szczegolnej sytuacji na rynku pracy., tj.:

- 0soby po zakoniczeniu kontraktu socjalnego,

- kobiety, kt6re nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka,

- osoby bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia
zawodowego lub bez wyksztatcenia Sredniego,

- samotnie wychowujacy co najmniej 1 dziecko do 18. roku zycia,
- osoby ktore po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjety
zatrudnienia,

- pozostali bezrobotni.

W przypadku kiedy liczba 0s6b spetniajacych zasadnicze
kryterium bedzie wigksza niz liczba miejsc, o przystgpieniu do
projektu decydowa¢ bedzie przynaleznos¢ do wiecej niz jednej
kategorii, anastepnie kolejnosé zgtoszen.

Sadecki Urzad Pracy zaprasza szczegdlnie osoby powyzej
50. roku zycia, osoby niepetnosprawne, osoby do 30. roku zycia oraz
kobiety zainteresowane podjeciem dziatalnosci gospodarczej do
udziatu w projekcie.

Szczegotowe informacje dla oséb zainteresowanych
udziatem w projekcie udzielane sg w Dziale Programow

iWspotpracy: pok.307 tel. 1844291 10, w.294 .
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BEZROBOCIE REJESTROWANE - GRUDZIEN 2012

Liczba bezrobotnych w ewidencji
SUP - stan w koncu grudnia 2012 r.

zarejestrowani ogotem - 4928
- w tym z prawem do zasitku - 773
- w szczegOlnej sytuacji - 4319

rejestracje w miesigcu - 523

wylaczenia z ewidencji - 395
- w tym podjecia pracy - 191

Zrodto: SUP

Aktywne formy przeciwdziatania
bezrobociu to nazwa programéw
finansowych wspierajacych podstawowe
ustugi rynku pracy, realizowane przez SUP.
Nalezg do nich miedzy innymi prace
interwencyjne, roboty publiczne, dotacje

na podjecie dziatalnosci gospodarczej
i staze zawodowe.
Sadecki Urzad Pracy realizuje zadania

w zakresie finansowania, monitorowania
i rozliczania uméw obejmujacych akty-
wizacje zawodowa bezrobotnych zawartych
w okresie 2008 - XI1.2012. W progra-
mach aktywizacji w kohcu grudnia 2012 r.
brato udziat 401 osé6b.

Liczba os6b uczestniczacych w
programach - stan na 31 X11 2012

- staze zawodowe - 154
- dotacje na podj. dziat. - 152
- ref. wypos. stan. pracy - 41
- prace interwencyjne - 31
- roboty publ. - 23
Razem - 401

Zrodto: SUP

grudniu 2012 ponownie
wzrosta liczba zarejest-
rowanych bezrobotnych

W ewidencji Sadeckiego Urzedu
Pracy wedlug stanu na koniec
grudnia znajduja sie 4928 osoby
bezrobotne, o 128 wiecej niz
w koricu listopada i 0 443 wiecej
niz przed rokiem.

Liczba zarejestrowanych bezrobot-
nych rosnie cyklicznie w koricu roku,
kiedy dobiegajg konca prace sezonowe.
Wplyw na zwiekszenie liczby bezro-
botnych ma takze zakonczenie prog-
ramow aktywizacji zawodowej, organi-
zowanych przez urzedy pracy. Wpraw-
dzie w grudniu zarejestrowato sie mniej
0s6b niz w listopadzie (o 69), ale tez
mniej oséb zostatlo wyrejestrowanych
(0 65).

Najczestszym powodem wykreslenia
z ewidencji jest w naszym urzedzie
podjecie zatrudnienia. Liczba pod-
je¢ pracy utrzymata sie na podobnym
poziomie jak w poprzednim miesiacu
(195 w listopadzie, 191 w grudniu), ale
to nie wystarczyto do poprawy sytuacji.
Liczba podje¢ pracy jest zbyt niska
w stosunku do liczby bezrobotnych.
Najwazniejszym powodem tego stanu
rzeczy jest niska podaz wolnych
miejsc pracy na rynku - w grudniu
pracodawcy zgtosili zaledwie 72
miejsca pracy i aktywizacji zawodowej -
0 47 mniej niz w poprzednim miesigcu.

Na trudng sytuacje na rynku pracy
naktada sie zakonczenie programéw
aktywizacji. W grudniu najczestszym
powodem wykreslenia z ewidencji
z tytutu podjecia zatrudnienia niesubsy-
diowanego bylo podjecie dziatal-
nosci gospodarczej przy wsparciu
SUP (30). Na staze, najpopularniejszg
forme wsparcia zostalo z powodu
wyczerpania sie srodkoéw skierowanych
zaledwie 7 oséb.

Sytuacja bylaby jeszcze gorsza,
gdyby nie programy aktywizacji
zawodowej. W programach realizo-
wanych przez SUP (oprdcz szkolen)
uczestniczyto 401 os6b, najwiecej - 154
- odbywato staz.

Najliczniejsza grupa w ewidencji to
w dalszym ciggu bezrobotni w szcze-
golnej sytuacji na rynku pracy.
Grupa ta liczy 4319 os6b i stanowi juz
87.6% wszystkich zarejestrowanych,
a jej liczebnos¢ po raz kolejny wzrosta
(w grudniu o 96 osob). Najliczniejsza
grupa sa bezrobotni dtugotrwale.
Liczba bezrobotnych w tej kategorii
wzrosta w grudniu o 56 os6b. Na
drugim miejscu, niemal tak samo liczni,
sa bezrobotni bez wyksztatcenia
Sredniego. Co pigty zarejestrowany
to osoba do 25. roku zycia.

Nieznacznie w stosunku do listopada
wzrést odsetek bezrobotnych z pra-
wem do zasitku i wyniést 15,6%. &

Zrodto: SUP
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topa bezrobocia zndéw rosnie. Wedtug
S informacji GUS stopa bezrobocia liczona jako

stosunek liczby zarejestrowanych bezrobot-
nych do liczby cywilnej ludnosci aktywnej zawo-
dowo wyniosta w korcu listopada 2012 r. 12,9%
i w pordéwnaniu ze stanem sprzed miesigca
zwiekszyta sie o 0,4%. Rok temu w analogicznym
okresie stopabezrobociawynosita12,1%o.

Prognozy na kolejne miesigce takze nie sg
optymistyczne. Wedtug szacunkéw Ministerstwa Pracy i Poli-
tyki Spotecznej stopa bezrobocia w grudniu wyniosta
13,3%0, aliczba bezrobotnych wzrosta o ponad 150 tys.

W Urzedach Pracy w Polsce zarejestrowanych byto
2058 tys. bezrobotnych, o 63 tys. wiecej niz miesigc
wczeshiej. Wzrost liczby bezrobotnych zanotowano we
wszystkich wojewddztwach, najwiekszy w lubelskim (o
4,3%). W poréwnaniu z analogicznym okresem w 2011 roku
liczba bezrobotnych takze zwiekszyta sie we wszystkich
wojewddztwach, najbardziej w wojewddztwach o niskiej
stopie bezrobocia (mazowieckie i matopolskie).

Od wielu miesiecy kolejnos¢ wojewddztw pod
wzgledem poziomu bezrobocia sie nie zmienia. Najwyzsza
stopa bezrobocia utrzymywalta sie nadal w woj. warminsko -
mazurskim (20,4%), najnizsza w wielkopolskim (9,5 proc.).
Nasz region, Matopolska z bezrobociem na poziomie 11,1%
znajduje sie na czwartym miejscu w kraju.

W listopadzie pracodawcy zgtosili do urzedoéw pracy
49,1 tys. wolnych miejsc pracy, o ponad 18 tys. mniej niz
miesigc wczesniej.

Stopa bezrobocia wedlug wojewaodztw
Stan w koncu histopada 2012,

Polska=-12 9%

B 150 do 204 (1)
152da 179 (%)
B Pado 151 (D
[ 9540 123 (4

Zrédto: GUS

STOPA BEZROBOCIA W NOWYM SACZU

W koncu listopada 2012 roku stopa bezrobocia
rejestrowanego w miescie Nowym Saczu wyniosta
10,7% i w poréwnaniu ze stanem z konca poprzedniego
miesigca zwiekszyta sie o 0,3%. To zdecydowanie
najnizszy wskaznik poziomu bezrobocia w podregionie
nowosadeckim. Trzeba jednak pamietac, ze rok temu stopa
bezrobocia w Nowym Saczu byta nizsza doktadnie o punkt
procentowy.

Stopa bezrobocia w Nowym Saczu jest o 0,4%
nizsza niz w Matopolsce i o ponad dwa punkty procentowe
nizsza niz w kraju. W podregionie nowosgdeckim,
obejmujacym teren bylego wojewoddztwa nowosadeckiego,
bezrobocie wyniosto 14,7%.

STOPA BEZROBOCIA W M. NOWYM SACZU (%)
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Najwyzszy poziom bezrobocia w podregionie
niezmiennie notujemy w powiecie limanowskim - 18,1%
oraz w powiecie nowosadeckim (ziemskim) - 17,3%. Stopa
bezrobocia wzrosta we wszystkich powiatach naszego
subregionu i nic na razie nie wskazuje, ze ta tendencja
zostanie odwrdcona.

Liderem zatrudnienia w Matopolsce caty czas jest
miasto Krakow, gdzie stopa bezrobocia w koncu listopada
wyniosta tylko 5,8%, ale niewielki wzrost wskaznika (o
0,2%) zanotowano i tu. Poréwnywalny z Nowym Sgczem pod
wzgledem potencjatu gospodarczego Tarndéw notuje stope
bezrobocia na poziomie 9,9%. Wartos$¢ wskaznika wzrosta tu
00,5%.

Wyréwnana sezonowo stopa bezrobocia
w Unii Europejskiej wyniosta w koricu listopada 2012
10,7% - identycznie jak w poprzednim miesigcu.
Bezrobocie w strefie euro wyniosto 11,8% i wzrosto
0 0,1%. Bez pracy w Unii jest ponad 26 min ludzi.
Najnizszg stope bezrobocia nadal notuje Austria
(4,5%), najgorzej jest w Hiszpanii (26,6%). Poziom
bezrobocia w Polsce wg Eurostatu - 10,6 %6 i zwie-
kszyt sie o pot punktu procentowego. =
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SPOSOB NA BIZNES

menedzerem w jakiej$ korporacji, sfokuso-

wang (co za stowo!) na zysku za wszelka
cene. Wieczorami popijataby droga whisky marzac
0 rodzinie, na ktérg w wyscigu szczuréw nie ma
czasuiozwyczajnym zyciu. | o tym, ze pewnego dnia
bedzie naswoim.

Gdyby nie przypadek, moze bytaby dzis

Taki scenariusz dla kogo$, kto studiuje zarzadzanie
zasobami ludzkimi w WSB - NLU w Nowym Saczu jest jak
najbardziej realistyczny, zeby nie powiedzie¢ praw-
dopodobny. Przypadek sprawit, ze Anna Brdej wyjechata
za ocean, do Ameryki, ziemi obiecanej wszystkich, ktérzy nie
boja sie ciezkiej pracy. Anna pracy sie nie bata i zeby mieé na
nauke zatrudnita sie w kwiaciarni. | tak z przymusu
ekonomicznego narodzita sie pasja. Do kwiatow, wigzanek,
bukietéw, a takze koronkowych aniotkéw i niepowtarzalnych
choinek. - Widzi pan te choinki? Nie ma dwoch takich
samych - zapewnia Anna.

POWROT

Nawet ziemie obiecang trzeba kiedyS pozegnac. Anna
zdecydowata sie na powr6t w petni Swiadoma, ze ojczyzna
nie czeka na nig z otwartymi ramionami i nie oferuje zbyt
wielu mozliwosci. - Céz, w Polsce jest jak jest. Mato szans na
prace, zwlaszcza taka, jaka by sie chciato - wzdycha. Po
powrocie nie wzdychata jednak zbyt dtugo i podjeta decyzje,
ze zamiast szuka¢ u innych stworzy sobie miejsce pracy
sama. | jeszcze komus. | tak narodzita sie Anna -
bizneswoman i nowa w Nowym Saczu pracownia
florystyczna. - Bardzo wspierat mnie maz - wspomina. Firma
postawita na oryginalnos¢ i niepowtarzalno$é swoich
wyrobéw (a raczej dziet sztuki). Kazdy bukiet
przygotowywany jest pod indywidualne zaméwienie i ma
indywidualne cechy. | by¢ moze wiasnie to zadecydowato
0 powodzeniu.

24/H

Jak wspomina poczatki swojej firmy sprzed trzech lat? -
We wiasnej firmie pracuje sie 24 godziny na dobe. Byto i tak,
ze w niedziele dekorowatam koscidt, w poniedziatek
urodzitam corke, a w czwartek bytam juz z powrotem
w pracy - Anna nie kryje dumy. Pracownia znana jest miedzy
innymi z wigzanek $lubnych i wiasnie nowozency stanowiag
najwierniejszg klientele. - Dla kazdej pary przygotowujemy
co$ niepowtarzalnego, jedynego w swoim rodzaju -

Kwiaty, anioty | pasja

CodziennoS¢ sagdeckiej
wiascicielki pracowni florystycznej nie jest tak
kolorowa, jak jej kwiaty.

bizneswoman,

zapewnia Anna. Poza $lubami pracownia Anny przygotowuje
kwiatowa oprawe wszelkiego rodzaju imprez i wydarzen
rodzinnych, dekoruje koscioty, sale, lokale. Sg i zamdwienia
nietypowe. - Kto$ dzwoni o 23 i prosi o bukiet, bo chciatby
przeprosi¢ zone. | jak tu odmowi¢? - uSmiecha sie Anna.

RZECZYWISTOSC

Codziennosc¢ sadeckiej bizneswoman nie jest tak kolorowa,
jak jej kwiaty. Rynek sadecki jest trudny, ale firma Anny
zdotata sobie juz znalez¢ na nim miejsce. Decyduje
o tym kilka czynnikéw. - JesteSmy konkurencyjni cenowo,
ale nie psujemy rynku - podkresla Anna. Anna i jej maz
bardzo dbajg, zeby nietrwatly towar zawsze byt Swiezy
i sami jezdzg po niego do Krakowa. Duzym utatwieniem jest
fakt, ze pracownia miesci sie na parterze rodzinnego domu
na rogu Browarnej i Rokitniariczykéw. Lokal byt troche za
duzy, wiec Anna wpadia na pomyst i otworzyta ustugi
fryzjerskie. Dwie pieczenie przy jednym ogniu. - Wiasna
firma wymaga ogromnych nakladéw - nie pozostawia
ztudzenn Anna. Pewnym utatwieniem byt fakt, ze Anna
otrzymata z SUP dotacje na podjecie dziatalnosci
gospodarczej. - Taka dotacja nie zalatwia probleméw
finansowych, ale mobilizuje do dziatania, bo jesli biznes nie
przetrwa roku, dotacje trzeba zwrdci¢ - wyjasnia Anna.

KONKURS

Przypadek zdarzyt, ze w ubiegtym roku z pracowni Anny
Brdej pochodzity kwiaty dla laureatéw konkursu “Méj sposéb
na biznes”. W tym roku Anna juz nie przygotowywala
wigzanek, jedna otrzymata sama jako laureatka 111 nagrody.
Jury spodobata sie praca Anny, w ktérej opisata swéj sposob
na wiasng firme. - Dla mnie najwazniejsza jest odpowie-
dzialno$¢ za ludzi - zapewnia Anna. - Kto$ pracuje caty
miesigc i czeka na wyptate. | ja musze zadbaé, zeby ja
dostat. Zeby nie wiem co.

Na udziat w konkursie zdecydowata sie nie bez oporéw. -
Batam sie, ze taka skromna firma jak moja nie ma tam czego
szukac. Ale sie udato - usmiecha sie. USmiechajg sie takze
maz ("bardzo mnie wspiera”) i dwie corki, aktualnie chore
("przywlokty cos$ z przedszkola”). | pie¢ pracownic, ktére
dzieki Annie nie tkwia juz w rejestrach bezrobotnych.

Ziemia obiecana moze by¢ w Nowym Sgczu. Trzeba tylko
pracowac 24/h i mie¢ kogos, kto wspiera. Tylko tyle. ]
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ZnaczkKki 1 wedrowanie

Rozmowa z Robertem Franczykiem, pracownikiem SUP

-0Od kiedy zbierasz znaczki?
- Od podstawowki. Lezatem
chory i mama kupita mi znaczki
na pocieszenie. No i poszio.
Potem byta wizyta papieska. W
gazecie byly okolicznosciowe
pytania i zapisy na przedptaty.
Kupitem profesjonalne arkusze
filatelistyczne i zaczagtem
kolekcjonowac znaczki.

- Co takiego jest w
znaczkach, ze cie to
wciagneto?

- Przede wszystkim historia.
Przygotowujac znaczki na
wystawe i robigc opisy znaczkéw
poznaje sie historie. To na
przyktad jest tematyka papieska,
tak zwane papalia. Przy okazji dowiaduje sie
0 papiezu i jego wizycie. Tak samo temat — goéry. Nie wystarczy
potozy¢ znaczek, trzeba wiedzie¢ co on przedstawia, dlaczego
akurat pasuje do tej kolekg;ji.

- Rozumiem, ze specjalizujesz sie w gorach i w
papaliach. Czy bierzesz udziat w wystawach?

- Jednag nawet sam zorganizowatem na otwarcie szkoty im. Jana
Pawia 11 w Lososinie Dolnej. Byta okazja, miatem ku temu walory
filatelistyczne, wiec to zrobitem. Jestem sympatykiem kota
filatelistycznego, a nie cztonkiem, robie to wszystko raczej dla
siebie.

- Te gory na znaczkach biora sie stad, ze chodzisz po
gorach?

- Zdecydowanie. Przede wszystkim po naszych, ale tez po
stowackich Tatrach, po Wielkiej i Matej Fatrze. Jak sie tylko udaje,
to ide z rodzing, dwoch synéw ze mng od kilku lat juz wedruje.
A zaczelo sie od samodzielnych wedréwek. Jesli chce sie zupetnie
odprezy¢, to ide sam.

- A jest sie po czym odprezac, bo wiasnie skonczytes
studia.

- Tak, to byly studia uzupetniajgce na kierunku ,zarzadzanie
zasobami ludzkimi” na WSB — NLU w Nowym Saczu. Zresztg
studiowatem razem z kilkoma osobami z naszego urzedu.
W okresie studiéw byto mato czasu na géry, weekendy byly zajete
na zjazdy, poza tym od czasu do czasu trzeba sie byto pouczyc¢. Ale
teraz zaczynam wedrowanie od nowa. |

Jedno pytanie do... Marty Chomyn, kierowniczki Dziatu Organizacyjnego SUP:

- Jaki jest poziom wyksztatcenia pracownikow SUP?

- Wyksztatcenie wyzsze posiada 81%6 0s6b zatrudnionych w SUP. W tym 68% ma tytut
magistra, a 39% ukonczyto studia podyplomowe. Wszyscy pracownicy zatrudnieni na
stanowiskach kluczowych posiadajg wyksztalcenie wyzsze. Kierunki studiéw wyzszych
ukonczone przez pracownikow to przede wszystkim ekonomia i administracja, a takze
psychologia, socjologia, prawo, pedagogika i filozofia. Kierunki studiéw podyplomowych to doradztwo zawodowe,
zarzadzanie zasobami ludzkimi, rachunkowo$¢ i finanse, a takze zamowienia publiczne, ekonomia spoteczna,
zarzadzanie projektami i zarzadzanie firmg. 20 pracownikdw zostato uhonorowanych Medalami za Diugoletnig
Stuzbe. W tym roku wyrdznienie otrzymaja kolejne cztery osoby.

Poza obowigzkami zawodowymi pracownicy SUP maja prywatne pasje. Kilka osob uprawia tenis. Popularna jest
takze pitka nozna, zwtaszcza wsréd kolegéw z Dziatu Posrednictwa Pracy.

Kilka oséb zajmuje sie dziatalnoscig charytatywna. Jedna prowadzi rodzine zastepcza dla dwojga dzieci. =
— _/
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METODA EDUKACYJNA

Przede wszystkim kwalifikacje

Pracownik rekrutujacy chce wiedziec, dlaczego wybraliSmy witasnie te firme, a nie inna.
Pozostawanie bez pracy nie jest wystarczajgcg motywacjg aby zostac zatrudnionym.

dzie najlepiej poznac proces rekrutacyjny
Gi wymagania dotyczgce kandydatéw na nowych

pracownikéw? W zakiadzie pracy, tam, gdzie
rekrutacja sie odbywa.

Dwanascioro o0s6b bezrobotnych, zarejestrowanych
w Sadeckim Urzedzie Pracy, mialo mozliwo$¢ skorzystac
z porady grupowej podczas wizyty w sadeckim zakladzie SGL
Carbon Polska S.A. O metodach prowadzenia naboru,
wymaganiach stawianych kandydatom do pracy popetnianych
przez nich btedach opowiadala Elzbieta Gorowska — Dzien,
specjalistka ds. personalnych i szkolenia w tej miedzynarodowej
firmie.

Uczestnicy spotkania przed SGL Carbon. Pierwsza z lewej Agnieszka
Brdej, organizatorka spotkania.

Uczestnicy spotkania to osoby bezrobotne z Nowego Sacza. Majg
nie wiecej niz 30 lat i ukonczone studia wyzsze w roznych
specjalnosciach: jest absolwent politologii, ekolog, psycholozka,
absolwentka handlu zagranicznego. Wszyscy maja przygotowanie
zawodowe, wiekszego doswiadczenia zawodowego nie ma nikt.

Sceptycznie oceniajg swoje szanse na zatrudnienie
w Nowym Sgczu. Nie chca jednak wyjezdza¢ w poszukiwaniu
pracy, przede wszystkim ze wzgledu na rodziny. Czy spotkanie
pomoze im w efektywnym szukaniu pracy? Prowadzaca spotkanie
przedstawita proces rekrutacyjny w swojej firmie, co moze by¢
cenng wskazéwkag w poszukiwaniu pracy takze u innych
pracodawcow.

PRZEDE WSZYSTKIM KWALIFIKACJE

Pierwszym krokiem do ogtoszenia naboru w SGL Carbon Polska
S.A. jest sporzadzenie profilu kandydata i okresSlenie wymagan.
W przypadku miedzynarodowych firm, takich jak SGL Carbon
Group, wazne sg zwykle nie tylko kwalifikacje zawodowe, ale
i dobra znajomos$¢ jezyka angielskiego. Kolejnym krokiem jest

publikacja ogtoszenia. Kandydat musi sobie odpowiedzie¢ na
pytanie, czy spetnia oczekiwania pracodawcy i czy jest gotowy
wykonywaé prace w danym zaktadzie. Oznacza to, ze firma zawsze
(i dotyczy to nie tylko SGL Carbon Group) precyzyjnie okresla
wymagania dotyczace kwalifikacji zawodowych. Wysytanie
dokumentdéw aplikacyjnych na stanowiska, na ktore nie ma sie
odpowiednich kwalifikacji nie ma sensu. Co gorsza, moze
prowadzi¢ osobe aplikujgca do frustracji i zniechecenia. Trzeba
doktadnie czyta¢ ogtoszenia o naborze i przede wszystkim jasno
okresli¢, na jakie stanowisko aplikujemy, bo kandydatom zdarza sie
o tym zapomnieé. Nalezy takze koniecznie doda¢ klauzule o zgodzie
na przetwarzanie danych osobowych do celéw rekrutaciji.

W SGL Carbon Polska S.A. dokumenty aplikacyjne wysyla sie na
wskazany adres e-mailowy. — Wielu osobom wydaje sie, ze bedg
mie¢ wieksze szanse, jesli przyjdg osobiscie, a tak nie jest.
W naszej firmie bardzo dbamy o etyczne zachowania w biznesie.
Nasz kodeks etyczny kiadzie duzy nacisk na rowne traktowanie nie
tylko pracownikow ale takze kandydatow. Dlatego nie spotykamy
sie z zadnym z kandydatow przed rozmowa kwalifikacyjng, jesli
oczywiscie do niej dojdzie .

DOKUMENTY APLIKACYJNE

Whbrew obiegowym opiniom przygotowanie profesjonalnego
Curriculum Vitae wcale nie jest sprawag banalng. — Prosze pisaé
tylko prawde, osoba prowadzaca rekrutacje jest w stanie bardzo
szybko wychwyci¢ przektamania — zaleca prowadzaca. — W naszej
firmie jedng z najwazniejszych kompetencji jest budowanie
zaufania. Jak mozna zbudowaé zaufanie z kim$, kto mija sie
z prawda juz na etapie aplikowania?

Do CV czesto dodawane jest zdjecie. Powinno to by¢ zdjecie
z dowodu osobistego czy z dyplomu. Nie ma sensu zatgczaé zdjec
z plazy czy zimprezy.

Innym btedem, ktéry moze zmniejszy¢ szanse na zatrudnienie,
jest nadmierne koloryzowanie w liscie motywacyjnym. | tu
niezgodno$¢ z prawdg moze fatwo wyjs¢ na jaw na podstawie
innych dokumentéw. Nie warto takze zleca¢ innym przy-
gotowywania dokumentdw aplikacyjnych w jezyku angielsku, jesli
w tym jezyku sg wymagane — nieznajomos¢ jezyka wyjdzie na
testach. Poziom wiedzy zawodowej takze weryfikowany jest za
pomocg testéw, jednakowych dla wszystkich kandydatéw
spetniajacych wymagania zawarte w ogtoszeniu.

Klopot sprawia z reguty okreslenie poziomu znajomosci jezyka
obcego. Najlepiej postugiwac sie standaryzowanymi okresleniami
poziomu znajomosci jezyka zawartymi w Europass — paszporcie
jezykowym, gdyz okreslenie ,komunikatywny”, ,Sredni” tak
naprawde niewiele méwi.

Osoba rekrutujaca z pewnoscig zwréci uwage na motywacje do
pracy. Pracownik rekrutujgcy chce wiedzie¢, dlaczego wybraliSmy
wilasnie te firme, a nie inng. Pozostawanie bez pracy nie jest
wystarczajgca motywacja aby zostaé zatrudnionym.

—
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ROZMOWA KWALIFIKACYJNA

Kazdy poszukujacy pracy marzy o tym, by zostac
zakwalifikowanym do tego etapu rekrutacji. Rozmowa
kwalifikacyjna jest jednak duzym wyzwaniem zaréwno dla
kandydata, jak i osoby rekrutujacej. Zawsze weryfikowany jest
poziom wyksztatcenia, posiadanie odpowiednich uprawnieni
doswiadczenie zawodowe. Bada sie takze tzw. kompetencje
miekkie. W SGL Carbon Group stosowane sa specyficzne narzedzia
do badania kompetencji miekkich, pozyskiwanie pracownikéw
odbywa sie zawsze wedtug takich samych procedur.

Rekruterzy majg przygotowang liste pytan, ktére pozwalajg
ocenié przydatnosé kandydata na danym stanowisku.

Istotne jest wiasciwe przygotowanie sie do rozmowy.
Dobrze jest weczesniej przypomnie¢ sobie przyktady swoich
zachowan w okreslonych sytuacjach. Jesli oceniamy siebie jako
osobe dobrze komunikujaca sie ze wspotpracownikami, rekruter
moze poprosi¢ o podanie konkretnego przyktadu. Nie wolno
koloryzowad, nalezy trzymaé sie faktow. Je$li na przykiad
opisujemy swoj udziat w jakims projekcie skoncentrujmy sie naroli,
jaka MY w nim odegrali$my, a nie na opisie projektu. Trzeba zawsze
rekomendowa¢ siebie, trzeba przekonywaé, ze spetnia sie
wymagania zawarte w ogtoszeniu na wysokim poziomie .

Osobng kwestig sg oczekiwania kandydatéw. Pozostawanie bez
pracy to sytuacja bardzo trudna, ale jesli aplikuje osoba nie
spetniajgca wymagan pracodawcy, to szansa na zatrudnienie jest
prawie zadna. Nie jest tak, ze jesli ktos ukonczyt na przykiad
zarzadzanie, to moze oczekiwac zatrudnienia na kazdym niemal
stanowisku, najwazniejsze sg kwalifikacje, ktore sg w jak
najwiekszym stopniu zbiezne z wymaganiami danego stanowiska.

A z jakim nastawieniem przyj$¢ na rozmowe? Koniecznie
z pozytywnym. | nie zapominac o przygotowaniu sie do rozmowy.

PROSTE BLEDY

Na tym etapie rekrutacji takze zdarzajg sie proste btedy. Jednym
z nich jest niepunktualno$é. Kiedy jesteSmy umowieni na
konkretng godzine, zawsze warto przyjs¢ 5 minut wczesniej, a nie
na ostatnig chwile. Jesli sie sp6znimy, warto zadzwonié i przeprosi¢
za spéznienie, na przyktad z powodu utkniecia w korku.

Wazng kwestig jest takze odpowiedni, stonowany ubior
i w ogole dbanie o swoj image. Nie wolno przyj$¢ na rozmowe
w swetrze wyciggnietym za kolana — staranny ubior to takze
kwestia okazywania szacunku drugiej osobie. Nie bez znaczenia
jest kultura osobista, kindersztuba to nie jest tylko slogan
z poprzedniej epoki.

TO, COWAZNE

Podczas spotkania padaty pytania o doswiadczenie zawodowe
jako czynnik decydujacy o znalezieniu pracy. W przypadku firmy
SGL Carbon Polska S.A.  wymég minimum 3 — letniego
doswiadczenia w pracy na podobnym stanowisku stawiany jest
tylko wtedy, gdy jest to niezbedne. — Mamy $wiadomo$¢, ze osoba
tuz po studiach nie bedzie mie¢ 10-letniego stazu pracy — twierdzi
pani Elzbieta i dodaje, ze w procesie rekrutacji wazne jest kazde

doswiadczenie: pracanaumowe zlecenie, o dzieto czy wolontariat.
— Trzeba by¢ aktywnym. Teraz jest tyle mozliwosci udziatu
w réznych akcjach, mozliwosci poznawania innych ludzi. Moze sie
okaza¢, ze kto$ wie o wolnym miejscu pracy. Kto$, kto sie
zatrzymuje na okreslonym etapie, ten tak naprawde sie cofa .

Uzupelnienia wymaga zwilaszcza znajomos¢ jezykéw obcych.
Wiedza wyniesiona z lektoratow jezykowych na studiach czesto
okazuje sie niewystarczajaca w zetknigeciu z wymaganiami
wspotczesnych, ponadnarodowych firm.

Wspétczesne firmy chetnie organizujg szkolenia dla swoich
pracownikdw, podnoszace ich kwalifikacje. Tak jest i w SGL Carbon
Polska S.A. — mozliwos¢ awansu, nie tylko pionowego, ale
i poziomego, na inne stanowisko, czesto wymaga dokwalifi-
kowania.

Spotkanie uswiadomito uczestnikom, ze na wspoétczesnym rynku
pracy firmy nie szukaja ludzi do wszystkiego, tylko o bardzo
okreslonej specjalizacji. — JesteSmy teraz bardziej zmotywowani
do szukania pracy, bo wiemy, czego sie spodziewac — twierdzili po
spotkaniu uczestnicy.

Wspétczesna ekonomia eliminuje z rynku pracy kandydatow
przypadkowych, nieprzygotowanych merytorycznie i mentalnie do
sprostania wymaganiom pracodawcéw — to najkrotsze
podsumowanie tego pouczajacego spotkania. Warto to
zapamietac.

METODA EDUKACYJNA

Spotkanie byto czescig zaje¢ prowadzonych tzw. metoda
edukacyjng, stosowang przez doradcow zawodowych Sadeckiego
Urzedu Pracy. Metoda edukacyjna, najogdélniej méwiac, opiera sie
na doswiadczeniu. Uczestnicy stawiani sg w sytuacjach, ktére
zmuszajg ich do przezycia i refleksji nad sposobami budowania
wiasnej Sciezki kariery. Uczestnik zaje¢ jest aktywnym podmiotem
tego procesu, a doradca zawodowy “osobg towarzyszacg”, ktéra
pomaga w optymalnym wyborze $ciezki zawodowej.

Porade grupowg w SGL Carbon Polska S.A. przygotowata
Agnieszka Brdej, doradczyni zawodowa i Stawomir Gatda,
posrednik pracy zSUP. W
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rozporzadzenie ministra pracy i polityki spotecznej

zmieniajgce zasady rejestracji oséb bezrobotnych
i poszukujacych zatrudnienia. Najwazniejsza zmiana
polega na mozliwosci rejestracji za posrednictwem
specjalnego formularza umieszczonego na stronie
internetowej ministra pracy, w Biuletynie Informacji
Publicznej ministerstwa pracy lub za posrednictwem
elektronicznej platformy ustug administracji publicznej.
Osoba, ktéra chce dokonac takiej rejestracji bedzie mogta
to uczyni¢ nadwa sposoby.

] 1 grudnia ubiegtego roku zostato opublikowane

Osoba ubiegajaca sie o rejestracje za pomoca formularza
elektronicznego musi poda¢ miedzy innymi: imie i nazwisko,
date i miejsce urodzenia, stan cywilny, imiona rodzicéw i numer
PESEL. Wymagane jest takze oswiadczenie, ze nie jesteSmy
zarejestrowani w innym powiatowym urzedzie pracy i inne,
pozwalajgce na uzyskanie statusu bezrobotnego. W formularzu
wymagane sg takze informacje o wyksztatceniu, ukonczonych
szkotach, wyuczonych i wykonywanych zawodach, a takze zawdd,
w ktérym chcielibySmy pracowaé¢ i mamy ku temu odpowiednie
kwalifikacje i kompetencje.

Formularz rejestracji wymaga takze podania poziomu
znajomosci jezykdéw obcych, posiadanych uprawniert zawodowych
oraz okresow zatrudnienia z podaniem nazwy pracodawcy. Jesli
dotyczy, podaje sie rodzaj i stopieh niepetnosprawnosci oraz inne
dane niezbedne do rejestracji. Do wniosku dotacza sie
zeskanowane dokumenty:

- dowdd osobisty albo inny dokument tozsamosci;

- odpowiednio: $wiadectwa ukonczenia szkoty, dyplomy lub inne
dokumenty potwierdzajace kwalifikacje lub zaswiadczenia o ukon-
czeniu szkolenia;

- Swiadectwa pracy i inne dokumenty niezbedne do ustalenia
uprawnien przystugujacych osobie bezrobotne;.

Osoba ubiegajgca sie o rejestracje opatruje wniosek:
- bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za
pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu, albo
- podpisem potwierdzonym profilem zaufanym elektronicznej
platformy ustug administracji publicznej, albo
- podpisem osobistym weryfikowanym za pomocg waznego
certyfikatu podpisu osobistego.

Osobie ubiegajacej sie o rejestracje jest zaktadana (w postaci
elektronicznej) karta rejestracyjna bezrobotnego lub poszu-
kujacego pracy. Elektroniczna posta¢ rejestru bezrobotnych nie
wyklucza utrwalania wybranych danych i dokumentéw w postaci
papierowej - w szczegdlnosci dotyczy to wilasnorecznie
podpisanych o$wiadczen.

Elektroniczna rejestracja bedzie mozliwa za p6t roku. Ten czas
potrzebny jest urzedom pracy na przygotowanie si¢ do nowego
typu rejestracji pod wzgledem organizacyjnym.

JESLINIE MASZ PODPISU ELEKTRONICZNEGO

Nie wszyscy dysponujg podpisami elektronicznymi, ale dla nich
tez istnieje mozliwo$é uproszczenia procedury rejestracyjnej. Za
posrednictwem formularza elektronicznego, o ktérym mowa
powyzej, osoba moze przesta¢ swoje dane do wilasciwego
urzedu pracy, a ten w terminie nie dtuzszym niz siedem dni

Rejestracja elektroniczna

roboczych wyznaczy termin stawiennictwa w urzedzie. Opisana
procedura pozwoli nie tylko na skrécenie czasu rejestracji i wyeli-
minuje ewentualne oczekiwanie w kolejkach. Nalezy jednak
pamietac, ze samo wypeknienie formularza na stronie internetowej
nie oznacza automatycznie rejestracji. Klient musi przedtozy¢
do wgladu w wyznaczonym terminie dokumenty poswiadczajgce
prawdziwos¢ danych zawartych w formularzu. W przeciwnym
wypadku osoba nie zostanie zarejestrowana a dane usuniete
z systemu informatycznego.

JUZTERAZ

Na stronie internetowej SUP (www.sup.nowysacz.pl) znajduje
sie formularz elektroniczny, za pomoca ktérego mozna
przekaza¢ do celéw rejestracji wymagane dane i o$wiadczenia. Po
przekazaniu danych system pozwoli rejestrujacej sie osobie na
wybranie terminu stawiennictwa w urzedzie w celu dostarczenia
wszystkich wymaganych do rejestracji dokumentéw i dokonania
rejestracji. Dostep do formularza jest bardzo prosty: wystarczy
klikng¢ w napis “rejestracja elektroniczna” na z6ttym pasku na
gorze strony gtéwnej lub w baner “elektroniczna rejestracja w SUP”
w menu. W tej chwili rejestracja elektroniczna mozliwa jest tylko
przez osoby rejestrujgce sie po raz pierwszy i zamieszkate
w Nowym Sgczu. Formularz w pierwszym kroku weryfikuje te dane,
a nastepnie prosi 0 podanie takich danych jak numer PESEL oraz
imie i nazwisko (czes$¢ danych jest nieobowigzkowa, obowigzkowe
sg zaznaczone czerwong gwiazdka).

Kolejne pola to numer dokumentu ktérym sie legitymujemy
oraz imie ojca i matki i stan cywilny. Nastepne pole zawiera
oswiadczenia, miedzy innymi o gotowosci do podjecia pracy,
ewentualnym posiadaniu prawa do renty lub emerytury, posiadaniu
stopnia niepetnosprawnosci itd. Jest tez o$wiadczenie, ze nie
jestedSmy zarejestrowani w innym urzedzie pracy. Teraz trzeba
wypekic pole z danymi adresowymi (nieobowigzkowe, ale bardzo
przydatne, jest dodanie numeru telefonu).

Kolejne pola pozwalaja zapisa¢ dane o naszym wyksztatceniu,
poziomie znajomosci jezykOw obcychi zawodzie. Po wypetnieniu
wszystkim pdl mozna wybraé¢ godzine wizyty w Sadeckim
Urzedzie Pracy. Program potwierdzi przestanie danych i zaprosi na
wybrang godzine do konkretnego pokoju w SUP.

Uwagal! Za date rejestracji uwaza sie date wizyty w urzedzie,
w czasie ktorej osoba potwierdzi poprawno$¢ wprowadzonych
danych poprzez przedstawienie wymaganych dokumentéw:
- kserokopii $wiadectw pracy wraz z oryginatami tych Swiadectw,
- kserokopii swiadectw ukonczenia szk6t wraz z oryginalnymi
Swiadectwami,
- w przypadku 0s6b niepetnosprawnych aktualne oswiadczenie
0 stopniu niepetnosprawnosci,
- inne dokumenty potwierdzajace uprawnienia/umiejetnosci (np.
dyplomy ukonczenia kurséw, prawo jazdy).

Skorzystanie z formularza elektronicznego pozwala na sprawne
dokonanie rejestracji i ewentualne uniknigecie kolejki, zwtaszcza
w pierwsze dni miesigca, kiedy ubiegajgcych sie o rejestracje jest
najwiecej. Oczywiscie jest i nadal bedzie mozliwos¢ dokonania
rejestracji bezposrednio w urzedzie pracy. Mamy jednak nadzieje,
ze ilos¢ rejestracji elektronicznych bedzie z czasem rosnaé, co
pozwoli na uproszczenie procedur rejestracyjnych  tatwiej-
szy dostep do ustug rynku pracy. m
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SRP: - Zajmuje sie Pani projektami
unijnymi juz tadny kawatek czasu...
Jolanta Michalik: - Moje doswiadczenie
z projektami to juz blisko dziesie¢ lat.
Pracujac jeszcze na innych stanowiskach
pomagatam w projektach, wchodzitam
w sktad zespotow projektowych, a od
okoto 5 lat moja praca to gtéwnie
przygotowywanie oraz realizacja
projektow. Aktualnie miedzy innymi
koordynuje realizacje projektu “Nowy
Sacz - nowafirma”.

- Od czego sie zaczyna realizacja
kazdego projektu?

- Zeby magt powstacé projekt to najpierw
musi by¢ jakis problem. Trzeba ten
problem dostrzec i zdefiniowac¢. Potem
jest pomyst, jakie dziatania mozna by
podja¢, aby rozwigza¢ problem, albo
przynajmniej go ograniczy¢. Musza by¢
takze programy, ktére dysponuja
$rodkami na realizacje tych dziatan.

Jolanta Michalik (siedzi z prawej) podczas
pobytu w Niemczech w ramach projektu
“Sadeczanin Bez Granic”

- Napisanie takiego projektu to
rzecz dosy¢ skomplikowana...

- Tak, to spore wyzwanie natury
technicznej. Projekty musza sie
wpisywaé w tak zwane wnioski
aplikacyjne, w liczbe znakéw, w okres-
lone punkty. Czasami pomyst trzeba
dosy¢ mocno skrdci¢, zeby sie zmiescit
we wniosku. Wymagana jest znajomos¢
wielu dokumentéw programowych, aby
wniosek miat szanse powodzenia. Potem
projekt skiadany jest na konkurs
i poddawany ocenie, najpierw formalnej,
potem merytorycznej.

- Jesli dobrze licze, to Dziat
Projektéw i Wspotpracy arealizo-
wat lub realizuje 14 projektéw. To
sg potezne pieniadze...

- Tak, od 2004 roku zrealizowaliSmy
projekty za ponad 25 min ztotych.

- Czy ktorys zapisal sie Pani
w pamieci szczegolnie?

- Chyba ten pierwszy, “Da¢ Szanse”
z programu PHARE. Nie mieliSmy wtedy
jeszcze doswiadczenia przy realizacji
projektéw unijnych. To byt pierwszy
autorski projekt realizowany przez nas
samodzielnie, wczesniej byliSmy tylko
partnerem innych instytucji.

- Aprojekt najtrudniejszy?

- Najtrudniejszy w realizacji byt chyba
projekt “Przeciw Wykluczeniu” z lat 2006
- 2008. Tam byta trudna przede
wszystkim rekrutacja.

- Jakie wsparcie otrzymujg benefi-
cjenci projektow?

- Najczesciej projekty, ktére realizujemy
na rzecz oséb bezrobotnych dotyczg
Srodkéw pozyskiwanych na realizacje
stazy i wsparcia wiasnej dziatalnoSci
gospodarczej. Plus oczywiscie ustugi
rynku pracy - posrednictwo pracy i bar-
dzo istotne w projektach ustugi
poradnictwa zawodowego. Wazne sg
takze szkolenia. Moze teraz, od dwdch
lat, szkolen jest troche mniej, ale
wczesniej to byta czesta forma wsparcia.

- Plany na nowy okres finansowania
projektéw unijnych - 2014 - 2020.
Czy mozna juz co$ na ten temat
powiedziec?

- Nie ma jeszcze dokumentéw
programowych, ktére by okreslaty, jakie
beda mozliwosci. W zeszlym roku
opiniowaliSmy Programy Strategiczne
Wojewddztwa Matopolskiego na lata
nastepne, az do roku 2020. Wspolnie
z innymi urzedami subregionu przed-
ktadalismy wiasne pomysty.

- Czego one beda dotyczyty?

- Beda dotyczyly przede wszystkim tych
0séb, ktére majg trudnosci na rynku
pracy. Myslimy o projekcie dla osob
miodych, do 35. roku zycia z wyksz-
tatceniem wyzszym,  ktorym lokalny
rynek nie do konca pozwala sie
realizowac. Jest pomyst na projekt dla
kobiet, dla o0s6b bez doswiadczenia
zawodowego, dla przedsiebiorcow czy
tez dla os6b podejmujgcych wilasng

Projekt to wyzwanie

Rozmowa z Jolantg MICHALIK, koordynatorka projektow unijnych w SUP

dziatalnos¢ gospodarcza. Jest tez zamiar
nawigzujgcy do projektu Sadecka
Pomocna Dion, wykorzystujacy doswiad-
czenia tego projektu.

b

Dziat Projektow i Wspotpracy SUP

- Czy wasz dziat ma poczucie
waznosci tego, co robi?

- Mysle, ze tak. Pozyskiwanie do-
datkowych $rodkéw finansowych stwa-
rza wielu osobom szanse na aktywizacje
zawodowa. Przy srodkach wytgcznie tzw.
algorytmowych bytoby to niemozliwe.

- Ma Pani réwniez pasje pozazawo-
dowe...

- Jestem czionkiem Stowarzyszenia
Inicjatyw Spotecznych “Erazmus”. To
mate stowarzyszenie, ktore w wigkszosci
swojg dziatalno$¢ opiera na pracy
spotecznej swoich cztonkéw. Stowarzy-
szenie realizuje niewielkie projekty
edukacyjne oraz prowadzi kampanie
spoteczne zwigzane np. z promocjg
wolontariatu, prawami 0s6b niepetnos-
prawnych, upowszechnianiem sportu
itp. Pomagam miedzy innymi w przy-
gotowaniu rdznego rodzaju projektow
zwigzanych z dziatalno$cig stowarzysze-
nia. Bliskie sg mi takze problemy oso6b
niewidomych. Na zasadzie kolezenskiej
wspé6tpracuje z fundacja “Bez Przeszkdd”
z Krakowa, zatozong i prowadzong przez
osoby niewidome. Oni réwniez podej-
muja dziatania zwigzane z pozys-
kiwaniem wolontariuszy, ktorzy pomaga-
ja niewidomym w codziennym funkcjo-
nowaniu. Wczesniej osoby takie uczes-
tnicza w szkoleniach. Fundacja koordy-
nuje prace wolontariuszy poprzez
prowadzenie bazy wolontariuszy i kiero-
waniu ich do oso6b, ktére zglaszaja
potrzebe pomocy. m
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Program
Liczenie sie
preer cale Zycie

ilkadziesigt os6b bezrobotnych zarejestro-
wanych w Sadeckim Urzedzie Pracy wzieto

udziat w spotkaniu informacyjnym poswie-
conym projektowi “Sadeczanin bez granic - staze
zawodowe w Niemczech dla oséb bezrobotnych”
w ramach programu ,,Uczenie sie przez cate zycie”
Leonardo da Vinci PLM. Projekt adresowany jest do
bezrobotnych, ktérzy nie posiadaja doswiadczenia
zawodowego lub ktérych kwalifikacje i umiejetnosci
nie znajdujg odbioru na obecnym rynku pracy.

Projekt przyblizyta uczestnikom spotkania jego
koordynatorka, Matgorzata Sopata. Adresatami projektu sg
gtéwnie osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym,
Srednim zawodowym oraz $rednim ogoélnoksztatcagcym. 45
0s6b zakwalifikowanych do uczestnictwa w projekcie odbe-
dzie 9 - tygodniowe staze zawodowe w miejscowosciach
Bad Freienwalde lub Eberswalde w Niemczech w nas-
tepujacych zawodach: kucharz, kelner, barman, opiekun
osob starszych, opiekunka dziecieca, mechanik samo-
chodowy, elektromechanik, elektryk i murarz.

PRZYGOTOWANIE

Matgorzata Sopata zwrécita uwage, ze osoby
zakwalifikowane do uczestnictwa w projekcie otrzymajg
przygotowanie w postaci:

- przygotowania jezykowego pozwalajgcego poznac
stownictwo branzowe, postugiwanie sie jezykiem
niemieckim w codziennych sytuacjach. Przygotowanie trwac
bedzie 60 godzin - 50 w Polsce i 10 w Niemczech.

- przygotowania pedagogicznego obejmujacego m.in.
nauke pisania CV wg europejskich standardéw, poznanie
metod walki ze stresem i adaptacji do nowych warunkow,
rozwijanie umiejetnosci autoprezentacji, swobodnych relacji
interpersonalnych. Ten etap realizowany bedzie w Polsce
pod kierunkiem doradcy zawodowego z SUP.

- przygotowania kulturowego, dzieki ktéremu bedzie
mozliwe poznanie dorobku kulturowego Niemiec,
zwiedzanie miejsc atrakcyjnych kulturowo, poznanie okolicy,
jej historii, mentalnosci i zwyczajow mieszkancow.
Realizacja - w catosci w Niemczech.

REKRUTACJA

Osoby ubiegajgce sie o udziat w programie muszag
by¢ zarejestrowane w SUP jako bezrobotne. Kryteria wyboru
kandydatow to miedzy innymi:

- wyksztatcenie - $rednie ogoélnoksztatcace, Srednie
zawodowe lub zasadnicze zawodowe,

- wysoka motywacja do podnoszenia kwalifikaciji,

- pozytywna opinia doradcy zawodowego,

- szczegOlna sytuacja na rynku pracy.

Sadeczanie bez granic

Poszczegolne kryteria sg punktowane na specjalnej
karcie oceny kandydata. O zakwalifikowaniu na staz
decyduje komisja ztozona miedzy innymi z posrednika pracy
i doradcy zawodowego. - W przypadku takiej samej liczby
punktéw decyduje kolejnos¢ zgtoszen - wyjasnia
watpliwosci jednego z uczestnikdw spotkania Matgorzata
Sopata.

Rekrutacja juz sie zaczeta i potrwa do 24 maja 2013
roku. Osoby zainteresowane udziatem w projekcie sg
zobowigzane wypetni¢ formularz zgtoszeniowy,
dostepny w biurze projektu SUP (pokdj 306) oraz na stronie
www.sup.nowysacz.pl/projekty SUP.

REALIZACJA

Realizacja stazy planowana jest w trzech terminach
poczawszy od 24 lutego do 31 sierpnia 2013 roku. W tym
czasie wyjada trzy 15 - osobowe grupy. Wszystkie koszty
(podr6z, zakwaterowanie, wyzywienie, koszty przygoto-
wania jezykowego i kulturowego, ubezpieczenie, kie-
szonkowe dla uczestnikéw) pokrywane sg ze Srodkdw
projektu. Rezygnacja z udzialu w programie po
podpisaniu umowy o odbyciu stazu oznacza konieczno$é
zwrotu kosztéw poniesionych przez organizatora.
Wyptacane cotygodniowo kieszonkowe wynosi¢ bedzie 35
euro, dodatkowo po powrocie uczestnicy otrzymajg
jednorazowo 135 euro. Warunkiem wyptaty jest miedzy
innymi skladanie cotygodniowych sprawozdan zawie-
rajgcych wykaz zadan i umiejetnosci, uzyskanych w trakcie
stazu. Na zakonczenie uczestnicy skfadajg raport
koncowy.

Po zakonczeniu programu uczestnicy otrzymajg
dokumenty potwierdzajgce odbycie stazu wraz z przygoto-
waniem. Uczestnicy otrzymajg takze certyfikat Europass
- Mobilnos¢, utatwiajacy poszukiwanie pracy w Unii
Europejskiej.

Rezultaty projekty zostang zebrane w koricowym
raporcie zbiorczym. Planowana jest takze publikacja
promujgca projekt, zarbwno w formie drukowanej jak
i elektronicznej.

Wiecej informacji:
Sadecki Urzad Pracy w Nowym Saczu
ul. Wegierska 146, pokéj 306
Tel. 18 442 91 10 wew. 334; 296
e-mail: msopata@sup.internetdsl.pl;
jskrzypiec@sup.internetdsl.pl
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WARUNKI POBYTU | WYMAGANIA

Warunki pobytu w Niemczech przedstawita
uczestnikom spotkania Joanna Skrzypiec. Stazysci beda
zakwaterowani w internacie w miejscowosci Bad Freien-
walde w pokojach z tazienkami. Organizator pobytu ze
strony niemieckiej - Stowarzyszenie Ksztalcenia Zawo-
dowego Eberswalde e. V. - zapewnia takze mozIliwos¢
skorzystania z anekséw kuchennych, pralni i suszarni, a tak-
ze zapewnia dostep do internetu i mozliwos$¢ skorzystania
z boisk i innych urzadzen sportowych. Wiekszos¢ stazy
odbedzie sie w zaktadach zlokalizowanych w tej samej
miejscowosci, odpada wiec konieczno$¢ dojazdu.

Umowa o wykonywanie stazu dokfadnie okresla
obowigzki stazysty i zakres czynnosci w kazdym tygodniu. -
Trzeba pamietaé, ze w Niemczech obowigzujg troche inne
przepisy niz u nas. Przerwy na positki, w sumie 45 minut,
trzeba odpracowac - wyjasnia Joanna Skrzypiec. SUP bedzie
sprawdzat prawidlowe wykonywanie umowy, w trakcie
kazdego z trzech turnuséw odbedzie sie jedna wizyta
monitorujgca.

Nieusprawiedliwiona nieobecnos¢ na kazdym etapie
traktowana jest jak rezygnacja ze stazu i powoduje
koniecznosc¢ zwrotu kosztow. - A czy podjecie pracy w czasie
zajec przygotowawczych jest okolicznoscia usprawiedliwio-
ng? - chce wiedzieé¢ jedna z uczestniczek. - Niestety, nie.
Takg okolicznoscig jest tylko sita wyzsza - wyjasniajg
koordynatorki. - Decydujac sie na staz Powinnismy na czas
jego trwania odtozy¢ plany zawodowe.

Wymagania dotyczgce kandydatéw na staz
w poszczegoélnych zawodach przyblizyta Agnieszka Brdej,

doradczyni zawodowa w SUP. W réznych zawodach istotne
moga by¢ odmienne kryteria, na przyktad znajomosc¢ jezyka
u kandydatow na staz w roli kelneréw i barmanow.

Kilka os6b deklaruje che¢ odbycia stazu w zawodzie
kucharza. - Tu bardzo wazny jest stan zdrowia - przypomina
Agnieszka Brdej. Kandydaci do wyjazdu sktadajg
oswiadczenia, ze ich stan zdrowia pozwala na prace w da-
nym zawodzie.

Najwiekszym zainteresowaniem cieszg sie staze
w roli opiekundw oséb starszych. - Tu takze trzeba wykazac
sie dobrym stanem zdrowia i odpornoscig psychiczng - méwi
Agnieszka Brdej. Kandydaci ze schorzeniami kregostupa sa
wykluczeni. - Wymagane sg takze takie cechy jak empatia,
cierpliwos¢ i zaangazowanie. Wazne jest przestrzeganie
zasad etycznych, podopieczni sg praktycznie w petni zdani
na swoich opiekundw - dodaje.

Niektore osoby od razu decyduja sie na zgtoszenie
sie do programu. Pierwszym etapem bedzie spotkanie
z doradca zawodowym, ktéry dokona oceny - miedzy innymi
- wyksztatcenia, motywacji, predyspozycji do wykonywania
danego zawodu, umiejetnosci interpersonalnych i komu-
nikacyjnych. Wiec - powodzenia! B
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Tydzien z Matopolskimi
Urzedami Pracy (

Urzad Pracy

Sadecki Urzad Pracy w Nowym Sgczu zaprasza na cykl
przedsiewzie¢ w ramach Tygodnia z Matopolskimi Urzedami
Pracy. Specjalisciz SUP wyjasSnig miedzy innymi:

jak sie zarejestrowa¢ za pomocg platformy elektronicznej,
jak przetransferowac zasitek z zagranicy,

jak pokierowac swojakariera,

jakie zawody maja przysztosc,

jak uzyskac odpowiednie kwalifikacje,

jak poznac wiasne preferencje zawodowe,

jakie wsparcie dlabezrobotnych i pracodawcow oferuje SUP.

Ponadto bedzie mozna uzyskac informacje na temat projektow
realizowanych przez SUP i uzyska¢ pomoc w wypetnieniu
formularzy i ankiet. Spotkania poprowadza: specjalista ds.
rejestracji, doradca zawodowy, specjalista ds. zawodowego
I koordynatorzy projektow. Po kazdym spotkaniu odbedzie sie
CZAT z zakresu tematyki spotkania.

Wszystkie spotkania odbeda sie w siedzibie SUP przy ul.
Wegierskiej 146. Szczegotowy harmonogram spotkan znajduje
sie na stronie ww.sup.nowysacz.pl. Ponadto 22 stycznia o godz.
11.00 w radiu RDN Nowy Sacz odbedzie sie audycja na zywo pod
hastem ,,Co zrobic, zeby nie stac sie bezrobotnym” z udziatem gosci
z Sadeckiego Urzedu Pracy. Pytaniamozna zadawac:
-telefonicznie—nraudiotele 185211157
-e-mailem—-nsacz@rdn.pl, sup@sup.internetdsl.pl

Wiecej szczegotdéw na www.sup.nowysacz.pl
| www.pociagdokariery.pl. ZAPRASZAMY!




