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Jak ksztatcic (1 czego
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utrzymac prace?
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Czym wiasciwle Jest sztuczna
inteligencja®?
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Do czego wykorzystywana jest sztuczna
inteligencja®?

* Przetwarzanie danych

* Obstuga klienta

* Rekomendowanie dziatan

* Generowanilie tresci tekstowych 1 wizualnych
* Rozpoznawanie obrazdw 1 dzwiekdw

* Procesy powtarzalne, rutynowe, monotonne

* Kontrola 1 monitoring



Zawody zagrozone rozwojem
sztucznej 1nteligencji

1) Kasjerzy i pracownicy obsitugi klienta w
sklepach detalicznych

Automatyzacja procesdow ptatnosci i1 rozwd]
samoobstugowych systemdw kasowych mogag
zredukowac¢ zapotrzebowanle na kasjerdw.

2) Pracownicy obstugi telefonicznej
(konsultanci, doradcy, operatorzy)

Wraz z rozwojem chatbotdédw 1 systemdw
automatyczne] odpowiedzi, niektdre zadania

obstugl klienta moga by¢ realizowane bez udzia
ludzi.



Zawody zagrozone rozwojem
sztucznej 1nteligencji

3) Pracownicy biurowi wykonujacy rutynowe zadania
administracyjne

Wiele rutynowych zadan biurowych, takich jak
przetwarzanie dokumentdw, sortowanie maili czy
przygotowywanie raportdw, moze byc
zautomatyzowanych dzieki AI 1 robotom
oprogramowanym.

4) Kierowcy samochoddéw ciezarowych i dostawczych

Rozwd] autonomicznych pojazddw moze prowadzilic ¢
zmniejszenlia zapotrzebowanilia na kierowcow,
Zwtaszcza w transporcilie towarodw.



Zawody zagrozone rozwojem
sztucznej 1nteligencji

5) Przedstawiciele handlowi 1 sprzedawcy

Wraz z rozwojem e-commerce 1 systemdw rekomendacji
produktow, niektdre aspekty handlu detalicznego
moga by¢ zautomatyzowane,

co moze wpitynac¢ na potrzebe tradycyjnych
przedstawicielli handlowych.

6) Analitycy finansowi i doradcy inwestycyjni

Wraz z rozwojem algorytmicznego handlu 1 analizy
danych, niektdre aspekty analizy finansowej 1
doradztwa 1nwestycyjnego mogg by¢ zautomatyzow:
CcO moze zmniejszyC zapotrzebowanie na ludzi w
zawodach



Jakie zawody rozwijaja slie w
doble rozwoju sztucznej
inteligencji?

* Higienista/ka danych

* Pasterz/pasterka robotdw

* ATl Content Reviewer/Content Auditor

* AT Compliance Expert

* Specjalista/tka ds. bezpieczenstwa danych
* TTumacz/ka rekomendacji

* Technopsycholog/technopsycholozka

e Specjalista/tka ds. zrdédwnowazonego rozwoju



Trojkat kompetencyjny
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Jaka wiedza staje sie kluczowa
w doble rozwoju sztuczne’
inteligencji?
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Jakie kompetencje stajg sie
kluczowe w dobie rozwoju
sztucznej] intellgencji?

. Kreatywnosc¢

. Komunikatywnosc

. Rozwigzywanie problemdw

. Wspdipraca

. Empatia

. Zarzadzanie czasem

. Samodyscyplina

. Radzenie soble ze stresem

. Umlejetnos¢ podejmowania decyzjil



Jakie postawy stajg sie
kluczowe w dobie rozwoju
sztucznej] intellgencji?

1. Otwartosé¢ na réznorodnosc

. Gotowos¢ do 1aczenia nieoczywistych obszardw
zawodowych

. Nonkonformizm

4. Otwartos¢ na doswiadczenie

. Otwartos¢ na dialog



Podsumowanie

* Sztuczna 1nteligencja jest zagrozeniliem dla o0sdb
wykonujacych zadanla powtarzalne, rutynowe 1
monotonne.

* Sztuczna 1inteligencja kreuje potrzeby
rozwljania nowych zawoddw zwilgzanych
bezposrednio ze sztuczng 1nteligencija
(pasterz/pasterka robotdw, tlumacz/tiumaczka
danych) .

e Sztuczne inteligencja stwarza szanse dla osob
cechujacych sie empatia, kreatywnych, otwartyc
na roéznorodnos¢ i1 uczenie sie.

* Interdyscyplinarnos¢ 1 bogate doswiadczenie
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