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Wspotpraca z Publicznymi Stuzbami
Zatrudnienia oraz wyzwania zwigzane
z przeciwdziataniem skutkom konfliktu
zbrojnego w Ukrainie

Arkadiusz Czocher

Prezes Forum Aktywnosci Lokalnej

Fundusze Rzeczpospolita OLNY Unia Europejska
EUFOpEjSkie - Polska N 5 LASK Europejski Fundusz Spoteczny



Fazy dziatania publicznych stuzb zatrudnienia
w obliczu konfliktu zbrojnego na Ukrainie

Pierwsza fazg byt nielimitowany naptyw uchodzcow w bardzo krotkim okresie
czasu, ktory wywotat w ich instytucjach duzy chaos.

Jednostki probowaty dziatac wedtug wtasnych, wypracowanych procedur, niemnie]
w obliczu bardzo duzego nattoku w zasadzie nierozwigzywalnych spraw, bardzo
czesto zdarzato sie, iz decyzje , czasami kluczowe, podejmowane byty na
najnizszych, bezposrednio wspotpracujacych z uchodzcami szczeblach, tak aby jak

najszybciej rozwigzac problem.



Fazy dziatania publicznych stuzb zatrudnienia
w obliczu konfliktu zbrojnego na Ukrainie

W drugiej fazie, ktora datowana jest na kilka miesiecy po wybuchu wojny
na Ukrainie, instytucje rynku pracy wrocity do swojego normalnego
trybu dziatania, niemniej coraz silniej odnotowuje sie przecigzenie
dodatkowg pracg, wynikajaca z kryzysu migracyjnego, pracownikow
Instytucji oraz brak rekompensaty finansowe) za wykonywanie tych
dodatkowych obowigzkow.

To w oczywisty sposob wptywa na zmniejszenie efektywnosci
doswiadczonych kadr pracujacych w instytucjach rynku pracy

obstugujgcych w dalszym ciggu uchodzcow.




Fazy dziatania publicznych stuzb zatrudnienia
w obliczu konfliktu zbrojnego na Ukrainie

Trzecia faza w ktorej nastepuje oswojenie | przyzwyczajanie do uchodzcow.

Dostrzegane jest, z poziomu pracownikow instytucji rynkow pracy, przejscie

z euforii do pomocy na zobojetnienie, nawet negatywne nastawianie do pewnych postaw
| zachowan uchodzcow.

Zauwazana jest inercja polskich pracownikow, ktorzy uwazajg, ze pomoc taka jaka jest
obecnie udzielana uchodzcom, im sie juz nie nalezy.

/mniejszenie zainteresowania udzieleniem pomocy uchodzcom w roznych formach w tym
na rynku pracy.

Nakierowanie sie uchodzcow w szczegolnosci na te formy pomocy , ktore przynosza im
najwieksze korzysci socjalne. Jak najwiecej wziac, jak najmniej oddac.

Wykorzystywanie przez uchodzcow luk systemu i korzystanie z tego systemu (np. pozorne
delegowanie cudzoziemcow do Polski, zaktadanie spotek a co za tym idzie zmniejszenie
ptatnosci podatkow itp. )



Utrudnienia dla instytucji rynku pracy
w obliczu kryzysu uchodzczego

chaos organizacyjny

wdrazanie ztych rozwigzan prawnych

natozenie dodatkowych zadan na pracownikow bez dodatkowego wynagrodzenia

bariera jezykowa , brak ttumaczy

brak zrozumienia przez uchodzcow wymogow prawnych obowiazujacych w krajach do ktorych
dotarli, ze wzgledu na inne rozwigzania prawne funkcjonujgace w Ukrainie w tych obszarach
roznice w mentalnosci (proby oferowania ,poza systemowych” Srodkow do rozwiazywania
problemow biezacych , oferty para korupcyjne)

brak dobrze funkcjonujacych rozwigzan systemowych

brak sprawnie funkcjonujgcego systemu nostryfikacji kwalifikacji osob z Ukrainy



Profil nowych klientow( uchodzcow)
korzystajgcych z instytucji rynku pracy

« kobiety z dziecmi

 dzieci pod opiekg obcych osob

* 0SOby w ztym stanie emocjonalnym

« 0soby bez znajomosci jezyka polskiego

* emeryci

« 0soby z niepetnosprawnosciami

* bez znajomosci warunkow zycia w kraju do ktorego przybyli

« 7z przeSwiadczeniem , ze przybywaja do Polski na krotko, ,na przeczekanie”

« 0soby z wyzszym wyksztatceniem kierujgce sie w pierwszej kolejnosci duzych osrodkow miejskich

« do mniejszych osrodkow w wiekszosci przybywaty osoby o nizszych kwalifikacjach



Nowe narzedzia wsparcia wdrozone w instytucjach
rynku pracy w zwiazku z kryzysem uchodzczym

uruchomienie mozliwosci finansowania przez Powiatowe Urzedy Pracy kursow jezyka polskiego dla
uchodzcow, bez obowigzku powigzania tych kursow z innym kursem zawodowym

uruchomienie kursow jezyka polskiego dla uchodzcow on line

dotgczenie obywateli 1 obywatelek Ukrainy do pilotazowego projektu sieci EURES, pozwalajgcego na
rejestracje CV w systemie obejmujacym obywateli UE. Mankamentem tego rozwiazania jest na razie brak

w opisywanym systemie, ukrainskiej wersji jezykowe;.
wdrozenie w wielu instytucjach rynku pracy stron www. w jezyku ukrainskim

wdrozenie mozliwosci finansowania przez Powiatowe Urzedy Pracy nostryfikacji dyplomow
poswiadczajacych wyksztatcenie ( z drugiej strony zwrocono uwage, iz sam proces nostryfikacji
dokumentow jest bardzo skomplikowany zarowno w Polsce jak i w Czechach , gtownie na poziomie

wyzszych uczelni)

skrocona sciezka legalizacji zatrudnienia

aplikacja na telefony komorkowe e-praca

rejestracja roznych forma wsparcia dla uchodzcow na stronie internetowej www.pomagamukrainie.gov.pl
zwiekszony poziom dwujezycznosci w przestrzeni publicznej , dokumenty w dwoch jezykach, opisy \
procedur ect.



http://www.pomagamukrainie.gov.pl/

Wspotpraca w obliczu kryzysu na przyktadzie
projektu dziatania 8.2 RPO WD pn. ,Nowa Szansa”

Projekt realizowany jest w szerokim Partnerstwie instytucjonalno- spotecznym

Partnerzy:

« Stowarzyszenie Forum Aktywnosci Lokalnej
 Fundacja Razem

« Dolnoslascy Pracodawcy

+ Powiatowy Urzad Pracy w Zabkowicach Slaskich
« Powilatowy Urzad Pracy w Ktodzku




Wykonane dziatania w projekcie
pn. Nowa Szansa dziatania 8.2 RPO WD

Liczba 0sob objetych wsparciem - 121 ( 106 kobiet/15 mezczyzn)

Liczba 0s0b objetych stazami zawodowymi — 77

Liczba 0sob ktore podjety zatrudnienie — 38

- W tym pracami interwencyjnymi organizowanymi przez PUP Ktodzko - 24

- w tym pracami interwencyjnymi organizowanymi przez PUP Zgbkowice Ktodzkie — 4

- 1losc doposazonych stanowisk pracy - 34



Gtowne problemy zwigzane wdrazaniem projektu

Opor Ukraincow/Ukrainek do przechodzenia zaplanowanych sciezek
wsparcia przed podjeciem zatrudnienia.

Dojazd do miejsc udzielania wsparcia zaplanowanego w projekcie.
Oczekiwanie na wyzsze wynagrodzenia za prace lub staze zawodowe.

Brak opieki nad dziecmi.

Brak stabilnosci w miejscu pracy ( porzucanie stanowisk pracy bez
uprzedzenia).



* Dane w oparciu o badania fokusowe przeprowadzone z pracownikami publicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy w ramach projektu JesteSmy z Wami — Razem dla Ukrainy”, ktory

Potrzeby Instytucji rynku pracy
do skuteczniejszego zarzadzania kryzysami uchodzczymi

Napisanie od nowa przepisow, ktore porzadkujg trudne sytuacje zidentyfikowane w fazie najwiekszej migracji
uchodzcow. Postuluje sige, aby przygotowania rozwigzan legislacyjnych miaty swoj poczatek w instytucjach

oddolnych, ktore bezposredni pracuja z uchodzca.
Utworzenie standardow postepowania z Uchodzcami dla instytucji rynku pracy.

Wzmocnienie instytucji poprzez utworzenie stanowisk petnomocnikow ds. uchodzcow w instytucjach rynku pracy.

Utworzenie centrow integracji cudzoziemcow ( punkty obstugi kompleksowej) - kompleksowe ustugi dla cudzoziemcow
skupione w jednym miejscu, zatrudniajgce asystentow, mowigcych jezykiem cudzoziemcow, znajacy realia polskie,
prowadzg za reke cudzoziemcow , zaznajamiac ich z warunkami zycia | pracy w Polsce, bedg zatrudnieni ttumacze,
plerwsza pomoc humanitarna psychologiczna, prawna, oferty pracy.

Powotanie grupy ekspertow rynku pracy do przygotowania centrow obstugi.

Uproszczenie tekstow przepisow dotyczacych i przygotowywanych dla cudzoziemcow. Teksty sa bardzo zawite, trudno
jest z tymi przepisami zaznajamiac cudzoziemcow, rekomendowany jest prostszy jezyk.

Upraszczanie procedur,

Wzmocnienie kadr w tym :
- szkolenia pracownikow \
- spotkania partnerskie |
- biezaca wymiana doswiadczen

jest wspotfinansowany przez Unie Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Interreg V-A Republika Czeska - Polska.



Dziekuje za uwage!

Arkadiusz Czocher
Prezes Stowarzyszenia Forum Aktywnos$ci Lokalnej

PS.
Dziekuje naszym Partnerom za wieloletnig wspolprace
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Prezes Fundacji Wroctawskie Hospicjum dla Dzieci

Fundusze Rzeczpospolita OLNY Unia Europejska
Eu ropejskie - Polska o SK Europejski Fundusz Spoteczny



