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Gdanski Urzad Pracy swoim zasiegiem obejmuje Miasto Gdansk i powiat gdanski.

Liczba oséb bezrobotnych w poszczegélinych gminach
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* przewidywana stopa bezrobocia - dane niepotwierdzone przez GUS.




1. W zakresie spraw organizacyjnych
1.1. Zintegrowany System Zarzadzania

W marcu 2019 r. Polska Izba Handlu Zagranicznego Certyfikacja sp. z 0.0., jako
jednostka certyfikujgca, przeprowadzita audit nadzoru Systemu Zarzgdzania Jakoscia,
funkcjonujgcego w GUP , na zgodnos$¢ z normg PN-EN 9001:2015. Audit zakonczyt sie
wynikiem pozytywnym, nie stwierdzono niezgodnosci. W raporcie z auditu jako mocne
strony SZJ, funkcjonujgcego w GUP, wskazano:

e Lider aktywizacji os6b mtodych 2018

e Powstanie Centrum Pracy dla Senioréw. Organizacja festiwalu pracy i aktywnosci
senioréw.

e Pozytywna ocena dziatania Gdanskiego Urzedu Pracy w zakresie obstugi spraw
cudzoziemcdw przez Najwyzszg Izbe Kontroli.

e Niezmiennie bardzo wysokie oceny zadowolenia Klientéw GUP.

PIHZ rekomendowata utrzymanie certyfikatu.

1.2. Poprawa jakosci obstugi klientéw oraz warunkéw pracy
pracownikéw GUP

W roku 2019 miat miejsce dalszy rozwdj infrastruktury informatycznej, zakupiono 10
szt. komputeréow i 2 urzadzenia wielofunkcyjne, ktére trafity na stanowiska
bezposrednio zwigzane z obstugg klienta.

Uruchomili§my na telebimie z panelem dotykowym dostep do ustugi JakDojade.pl
w celu utatwienia klientom poszukiwania sposobu dotarcia do wybranego
pracodawcy. Telebim ten jest og6lnie dostepny na 1 pietrze urzedu.

Kontynuujgc proces zwiekszenia wydajnosci i ograniczania kosztoéw przenieslismy
kolejne ustugi na serwery wirtualne, w tym m.in. Rejestr Kart Bezrobotnych (program
bazodanowy do rejestrowania kart oséb bezrobotnych, nadawania numeréw
ewidencyjnych w celach porzgdkowych oraz archiwalnych).

Powyzsze prace znaczgco podniosty jakos¢ ustug Swiadczonych przez GUP.



1.3. Obstuga prawna urzedu

W roku 2019 na Stanowisku do spraw prawnych wykonano nastepujgce czynnosci:
1. Skierowano do Sqdéw 13 spraw z powddztwa cywilnego.
2. Wszczeto 8 sgdowych postepowan egzekucyjnych.
3. Zakonczono 5 spraw sgdowych i egzekucyjnych.
4. Wydano 7 pisemnych opinii prawnych.

1.4. Skargi i kontrola

Kontrola

W roku 2019 r. zaplanowano tgcznie 153 kontrole, w tym 150 kontroli zewnetrznych
problemowych oraz 3 kontrole wewnetrzne, natomiast przeprowadzono 163
kontrole, w tym 160 kontroli zewnetrznych problemowych oraz 3 kontrole wewnetrzne
problemowe.

Roczny plan kontroli zrealizowano na poziomie 106,5 %.

Wykres nr 1

200

190 -

180

170 A
160 -
150 -
B Plan ®m Wykonanie
140 A
130
120 A

110 -

100 -

2018 2019

W poréwnaniu do roku poprzedniego, liczba kontroli nieco zmalata, co byto
wynikiem, przede wszystkim, mniejszej liczby zawartych umow o refundacje kosztéw



wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy (z 98 do 33) wymagajgcych
sprawdzenia przygotowania stanowiska przed wyptata refundacji.
Kontrole zewnetrzne dotyczyty realizacji uméw zawartych z klientami korzystajgcymi

ze Srodkdéw funduszy pomocowych za posrednictwem Gdanskiego Urzedu Pracy.
Kontrolg objeto, miedzy innymi, wszystkie umowy w sprawie przyznania
jednorazowo Srodkow z PFRON na podjecie dziatalnosci gospodarczej, dla ktorych
w 2019 r. uptywat dwuletni okres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej a takze
umowy w sprawie zwrotu kosztdow wyposazenia stanowisk pracy o0séb
niepetnosprawnych zawarte w 2016 r. Zestawienie kontroli wedtug tematyki
pokazuje Tabela nr 1.

Kontroli podlegato takze przygotowanie wszystkich stanowisk pracy, tworzonych
w ramach zawieranych uméw w sprawie refundacji kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy dla bezrobotnego. W catym 2019 r. takich kontroli
przeprowadzono 33.

Tabela nr 1 Zestawienie planowanych i wykonanych kontroli w 2019 r.

L.p. Tematyka kontroli Plan Wyko
nanie
1 Realizacja umoéw w sprawie przyznania osobom
bezrobotnym jednorazowo $rodkéw na podijecie 50 50
dziatalnosci gospodarczej.
2 Realizacja uméw w sprawie przyznania jednorazowo 20 20
srodkéw =z PFRON na podjecie dziatalnosci
gospodarczej
3 Doposazenie stanowiska pracy osoby 10 10

niepetnosprawnej ze srodkéw PFRON.

4 Realizacja uméw w sprawie refundacji kosztéw 27 33
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego.

5 Realizacja umow w sprawie organizacji prac 8 8
interwencyjnych
Organizacja stazu 30 31
Realizacjia umow o finansowanie  kosztéw 5 5

ksztatcenia ustawicznego pracownikow i
pracodawcéw z KFS

8 Realizacjia umoéw w sprawie refundacji czesci 0 1
kosztow zatrudnienia bezrobotnego do 30 roku
zycia

9 Realizacja umowy szkoleniowej w ramach Bonu 0 1
Szkoleniowego PUP Rzeszéw




1 Realizacja umoéw w sprawie przyznania osobom 0 1

0 bezrobotnym jednorazowo Srodkéw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej PUP Sztum.
1 Kontrole wewnetrzne 3 3
1
OGOLEM 153 163

Przedmiotem kontroli wewnetrznych byto:
1. Prawidtowos$¢ prowadzenia dokumentacji i przyznawania jednorazowych Srodkéw

na  dziatalnos¢  gospodarczg  zgodnie z  rozporzadzeniem  MRPiPS
i ustalonymi procedurami wewnetrznymi - w Dziale programdw Rynku Pracy.

2. Prawidtowos$¢ postepowania przy przyjmowaniu, upowszechnianiu i realizacji
krajowych ofert pracy w Dziale Marketingu i Wspotpracy z Pracodawcami i Dziale
Posrednictwa Pracy i Poradnictwa Zawodowego.

3. Prawidtowos$¢ prowadzenia postepowania administracyjnego zgodnie z KPA

w sprawach dotyczacych pozbawienia statusu bezrobotnego
w okresie 01.01.2019 r. - 30.06.2019 r. w Dziale Rejestracji, Swiadczen
i Archiwizacji.

Wyniki kontroli

Kontrole zewnetrzne

1. W trakcie przeprowadzonych kontroli stwierdzono kilka uchybien, w wyniku czego
wydano 16 zalecen, dotyczgcych:

a) przedtozenia brakujgcych zaswiadczen o zdolnosci do pracy , o szkoleniu
BHP (2)

b) zatozenia ewidencji wyposazenia i oznakowania sprzetu i mebli (6),

C) ztozenia zalegtych zaswiadczen o stanie zatrudnienia lub zaswiadczen z ZUS
i US potwierdzajgcych okres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (2)

d) udokumentowania zaistniatych zmian : dowdd rejestracyjny, miejsce pracy
(2)

e) dopetnienia formalnosci zwigzanych ze szkoleniem BHP (1)

f) poprawnego prowadzenia listy obecnosci stazysty i przestrzegania czasu
pracy (1),

g) przedstawienia brakujgcych elementéw wyposazenia (2),



2. Wjednym przypadku wystgpiono z wnioskiem o rozwigzanie umowy, co dotyczyto
umowy w sprawie w sprawie refundacji czesSci kosztéw zatrudnienia
bezrobotnego do 30 roku zycia.

Kontrole wewnetrzne

W trakcie kontroli, nie stwierdzono nieprawidtowosci. Ujawnione uchybienia
i niedociggniecia zostaty opisane w protokotach a sformutowane wnioski szczegdtowo
omdwione i przeanalizowane z kierownikami  kontrolowanych komorek
organizacyjnych przy udziale Zastepcy Dyrektora Urzedu nadzorujgcego dany zakres
dziatalnosci. Zgodnie z procedurg kierownicy komaorek organizacyjnych ztozyli raporty
0 sposobie wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw.

Audit wewnetrzny

W 2019 r. przeprowadzono 14 auditdw wewnetrznych Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania w Gdanskim Urzedzie Pracy, zgodnie z zatwierdzonym Programem
auditow wewnetrznych na rok 2019. Niezgodnosci nie stwierdzono.

Skargi
W 2019 r. do Gdanskiego Urzedu Pracy wptyneto 5 skarg, z ktorych jedna zostata

ztozona u Prezydenta Miasta Gdanska i przekazana do zatatwienia do GUP.
Udziat skarg w stosunku do ogétu bezrobotnych korzystajacych z ustug GUP w 2019 r.
wyniést - 0,02% (w 2018 r. - 0, 025%).

Zestawienie skarg rozpatrzonych we witasnym zakresie za lata 2017-2019

Czesciowo
Rok Rozpatrzono Bezzasadne Zasadne
zasadne
2019 5 1 3 1
2018 6 4 2 0
2017 4 1 0 3




Sposéb zatatwienia:

Wszystkie skargi zostaty zatatwione bez zbednej zwtoki, z zachowaniem terminow

kpa, zgodnie z obowigzujgcg procedurg i przepisami.

Skargi dotyczyty:

a)

b)

0)

d)

ztego  potraktowania przez pracownika, brak propozycji pracy
i nieudzielenie pomocy w jej znalezieniu - bezzasadna,

brak kompetencji, zaangazowania i checi pomocy, ignorowanie podczas
obstugi, bezczelne zachowanie pracownika- czeSciowo zasadna,
przedmiotowe potraktowanie Kklientki, brak szacunku, niegrzeczny ton
i zachowanie, wprowadzenie w btad i wywarcie presji w celu ztozenia rezygnacji
z udziatu w programie ,Mama na etacie” - zasadna,

brak opieki ze strony doradcy klienta, demotywowanie do dziatania,
zniechecanie do sktadania wniosku o dotacje, brak empatii - czesciowo
zasadna,

zaniechanie podania informacji, niewystarczajgca tres¢ decyzji i przelewu,
niewtasciwe zachowanie pracownikéw, odsytanie do innych stanowisk -
czesciowo zasadna.

We wszystkich przypadkach, przeprowadzono wnikliwe postepowania wyjasniajace,

a dyspozycje Dyrektora, ze wskazaniem sposobu zatatwienia konkretnych spraw,

przekazano wraz z kopiami odpowiedzi udzielonych skarzagcym, kierownikom komérek

organizacyjnych, ktorych dotyczyty.



1.5. Zatrudnienie i szkolenie pracownikéw GUP

1. Na dzienh 31.12.2019 r. stan zatrudnienia w Gdanskim Urzedzie Pracy wynosit 146
0s06b (w tym 5 0s6b zatrudnionych na umowe zastepstwo).
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Na dzien 31.12.2019 roku funkcje doradcy klienta petnito 78 pracownikow GUP
(tj. 53%). W porownaniu z rokiem 2018, liczba pracownikdéw petnigcych funkcje doradcy
pozostata na podobnym poziomie.

2. Wedtug stanu na dzien 31.12.2019 r. 139 pracownikéw Gdanskiego Urzedu Pracy
posiada wyzsze wyksztatcenie, tj. 95% ogotu zatrudnionych oséb.

W stosunku do roku ubiegtego jest to 2% wzrost.
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3. W roku 2019 przeszkolonych zostato 87% pracownikéw Gdanskiego Urzedu Pracy.
W poréwnaniu z rokiem 2018 liczba przeszkolonych oséb wzrosta o 3%.
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2. W zakresie rejestracji, ewidencji i Swiadczen
2.1. W zakresie rejestracji

1. NAPLYWY | ODPLYWY

W 2019 . liczba bezrobotnych zarejestrowanych wyniosta 13 566 osob i w stosunku do
2018 r. byta nizsza 0 1 920 oséb tj. o ok. 12%.

Bardzo dobra sytuacja na lokalnym rynku pracy sprawia, ze coraz czesciej osoby
poszukujgce pracy nie rejestrujg sie jako bezrobotne. Na krajowym rynku pracy nadal
utrzymuje sie zapotrzebowanie na pracownikow.

LICZBA OSOB ZAREJESTROWANYCH
W LATACH 2018-2019
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M bezrobotni ogdétem M bezrobotni z prawem do zasitku 1 bezrobotni bez prawa do zasitku

Sposrod ogdtu osdb zarejestrowanych w urzedzie, 2 629 osdb otrzymato prawo do
zasitku dla bezrobotnych. Liczba oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku w stosunku
do 2018 r. spadta 0 1426 oséb.
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STOSUNEK KLIENTOW REJESTRUJACYCH SIE PO RAZ PIERWSZY
| PO RAZ KOLEJNY W 2019 r.
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Z ogoblnej liczby bezrobotnych po raz pierwszy zarejestrowato sie w urzedzie 4 367 oséb,
a do ewidencji powrdcito 9 199 osbb, czyli 68% catego naptywu, tj. podobnie jak
w 2018 r.

OSOBY W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY
W LATACH 2018 - 2019
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Odnoszac sie do bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w 2019 r.
zarejestrowano 4 649 osob do 30 roku zycia, tj. 0 9,5% mniej niz w 2018 r. Ta sytuacja
jest bezposrednim odzwierciedleniem nizu demograficznego. Spadek o 8%
odnotowano rowniez wsréd bezrobotnych powyzej 50 roku zycia oraz wsrdéd oséb
z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci.
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M osoby bezrobotne, ktére ostatnio legalnie pracowaty za granicg w krajach

UE/EOG
M osoby poszukujace pracy w Polsce, ktérym przyznano prawo do $wiadczenia z

tytutu bezrobocia w innym panstwie nalezagcym do UE/EOG

Zgodnie z przepisami o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego Wspdlnoty
Europejskiej w minionym okresie ogdtem zarejestrowano 621 osdb powracajgce
z zatrudnienia w krajach Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego,
co stanowi wzrost w stosunku do 2018 r. 0 10%. 91 os6b uzyskato transfer Swiadczenia
z tytutu bezrobocia z innych panstw Unii Europejskiej, co stanowi wzrost w stosunku do
2018r. 0 36%. Poza tym w 2019 r. zarejestrowano 129 cudzoziemcéw, tj. 0 10% wiecej
niz w 2018 r., co jest bezposrednim odzwierciedleniem otwarcia rynku pracy na
zagranicznych obywateli szukajgcych zatrudnienia w Polsce.

STOSUNEK REJESTRACJI PRZEZ INTERNET DO OGOtU
REJESTRACII

M Rejestracja
przez Internet

W Rejestracja
konwencjonal
na

Ustuga rejestracji przez Internet nadal cieszyta sie duzym zainteresowaniem wsréd
klientéw. W 2019 r. drogg elektroniczng zarejestrowano 11650 osob, w tym 1359 oséb
drogg petnej rejestracji elektronicznej.
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NAPLYWY | ODPLYWY
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W omawianym 2019 r. ptynnos$¢ bezrobocia charakteryzowata sie zmniejszeniem
naptywu oraz odptywu bezrobotnych z rejestru urzedu pracy. Naptywy w 2019 r.
w stosunku do 2018 r. spadty o 12%, odptywy stanowity 14292 osoby, czyli nizsze od
2018 r. 0 10%.

GLOWNE PRZYCZYNY WYLACZEN
W LATACH 2018- 2019
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M Podjecia pracy ™ Nie stawienie sie w wyznaczonym terminie

Biorgc pod uwage przyczyny wyrejestrowan, najwiecej bezrobotnych wytgczono
z ewidencji bezrobotnych z powodu podjecia pracy. W catym 2019 r. byto to 8133 osoby,
czyli 57% catego odptywu z bezrobocia. Natomiast z powodu niestawiennictwa
W wyznaczonym terminie status bezrobotnego utracito 3199 oséb, tj. 22% ogo6tu

odptywu.
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2. DECYZJE ADMINISTRACYJNE

W 2019 r. w Dziale Rejestracji, Swiadczen i Archiwizacji wydano 32462 decyzji
administracyjnych, co stanowi spadek o ponad 8% w stosunku do 2018 r. w tym:

2018 2019
Ogotem wydane decyzje administracyjne, w tym: 35246 32462
e uznajgce za osobe bezrobotng bez prawa do 10591 9379
zasitku dla bezrobotnych
e uznajgce za osobe bezrobotng z prawem do zasitku 2979 2498
dla bezrobotnych
e przyznajgce wyzszg kwote zasitku lub przyznajgce 288 640
prawo do zasitku dla bezrobotnych
e przyznajace prawo do zasitku dla bezrobotnych po 746 856
90 lub 180 dniach
e przyznajace stypendium szkoleniowe 1036 735
e przyznajace stypendium w zwigzku z odbywaniem 665 566
stazu lub przygotowania zawodowego
e przyznajace dodatek aktywizacyjny 942 827
e odmawiajgce uznania za osobe bezrobotng 327 284
e decyzje weryfikacyjne (utrata prawa do 120 76
Swiadczenia)
e decyzje windykacyjne 188 186
e O utracie statusu bezrobotnego 13933 12804
e O utracie statusu bezrobotnego i prawa do 2608 2319

Swiadczenia

15



Dodatkowo w 2019 r. wydano:

e 375 decyzji o wstrzymaniu wyptaty Swiadczenia,

e 13 decyzji o wznowieniu wyptaty Swiadczenia,

e 244 decyzje o odmowie przyznania prawa do Swiadczenia,

e 8 decyzji przyznajgcych stypendium z tytutu szkolenia lub studiow
podyplomowych w okresie zatrudnienia,

e 15 decyzji o roztozeniu na raty nienaleznie pobranego Swiadczenia,

e 16 decyzji o umorzeniu nienaleznie pobranego Swiadczenia,

e 621 decyzji 0 uznaniu za osobe bezrobotna.

Na ogdlny spadek liczby wydanych decyzji administracyjnych w 2019 r. wptynat przede
wszystkim spadek naptywu oséb bezrobotnych do rejestracji. Osoby powracajgce po
raz kolejny do rejestracji w duzej mierze nie nabywajg prawa do Swiadczen z tytutu
bezrobocia. Ponadto znaczacy wptyw na spadek liczby wydanych decyzji
administracyjnych  miata  liczba  odptywédw  odnotowana w 2019 r,
w szczegdblnosci zwigzana z utratg statusu bezrobotnego. W ostatnim okresie klienci
urzedu sg bardzo zdyscyplinowani, zgtaszajgc sie na wyznaczony termin wizyty.

KWOTY WYPLACONYCH SWIADCZEN W LATACH 2018 r. - 2019 r.

2018 w zt 2019 w zt

Ogétem, w tym: 21.426.413,25 18.036.579,68

e Zasitki dla bezrobotnych 15.413.858,40 13.980.372,78
e Dodatki aktywizacyjne 792.349,20 743.795,76

e Stypendium z tytutu stazu 4.449.119,44 2.966.222,16
¢ Stypendia szkoleniowe 771.086,21 346.188,98

Odnoszac sie do wyptaconych Swiadczen w 2019 r., wyptacono 18.036.579,68 zi.
tj. 0 3.389.833,57 zt mniej w stosunku do 2018 r. Na ten fakt wptynat niewatpliwie
spadek liczby oséb uprawnionych do pobierania Swiadczen z tytutu bezrobocia -
gtéwnie zasitku dla bezrobotnych oraz stypendium z tytutu stazu i szkolen.
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3. ODWOtLANIA

W 2019 r. ogotem wptyneto 272 odwotania od wydanych decyzji administracyjnych, tj.
0 11% wiecej niz w roku 2018.

- Odwotania 2018 2019

. Wptyneto 2 - 272

‘ Przekazano do Wojewody Pomorskiego ‘ 89 ‘ 88
Utrzymane w mocy przez Wojewode ‘ 69 ‘ 82
Pomorskiego

‘ Uchylone przez Wojewode Pomorskiego ‘ 8 ‘ 6

‘ Uchylone we wiasnym zakresie ’ 150 ’ 184

Sposréd 272 wniesionych odwotan, we wtasnym zakresie rozpatrzono 184 sprawy tj.
67% ogo6tu odwotan. Do Wojewody Pomorskiego przekazano 88 odwotan, z czego
Wojewoda Pomorski uchylit 6 decyzji administracyjnych, tj. 6,8% do ogdtu przekazanych
decyzji administracyjnych.

Wyszczeg6lnienie 2018 2019

Wskaznik liczby decyzji uchylonych przez 8,9% 6,8%
Wojewode Pomorskiego do liczby
przekazanych odwotan

Wskaznik liczby decyzji uchylonych przez 0,022% 0,018%
Wojewode Pomorskiego do liczby
wydanych decyzji ogétem
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4. UBEZPIECZENIA

W badanym okresie 2019 r. ogétem odzyskano kwoty sktadek z Zaktadu Ubezpieczen

Spotecznych na tgczng sume 112.239,32 zi.

ZESTAWIENIE ODZYSKANYCH SKtADEK

W LATACH 2018 - 2019
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spotecznych

1 odzyskana suma sktadek
zdrowotnych

Na powyzszy wynik w duzej mierze wptynety miesieczne raporty ZUS dotyczgce zbiegu
tytutow do ubezpieczen, do ktérych urzedy pracy majg dostep od stycznia 2016 r.
Pracownicy urzedu weryfikujg okresy naktadajgcych sie ubezpieczen z innych tytutéw

niz bezrobocie.

5. OBSLUGA BIEZACA

W 2019 r. ogotem wydano 5981 zaswiadczen, tj. o 529 mniej zaswiadczen niz
w 2018 r. - spadek 0 8%.
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W 2019 r. najwiekszg ilos¢ zaswiadczen 2788 wydano w zwigzku z przejSciem oséb
bezrobotnych i bylych bezrobotnych na emeryture (Rp-7), w poréwnaniu do stanu
sprzed roku, stanowi to spadek o 177 zaswiadczen, tj. 6%. Ponadto wydano 459
zaswiadczen o rejestracji os6b poszukujacych pracy.

6. ARCHIWIZACJA DANYCH

W 2019 r. przyjeto 13563 teczki akt bezrobotnych i poszukujgcych pracy, co stanowi
spadek o ok. 11% w stosunku do liczby akt przyjetych w ubiegtym roku.

ILOSC AKT OSOB BEZROBOTNYCH
| POSZUKUJACYCH PRACY PRZYJETYCH W LATACH
2018 - 2019

15260

16000 -

15000 - 13563

14000 -
13000 -

12000 -

2018 2019

Liczba akt wypozyczonych w 2019 r. wyniosta 7995, z czego 2788 akt wykorzystano
w celu wydania zaswiadczern do obliczenia kapitatu poczatkowego Rp-7.
W stosunku do 2018 r. nastapit spadek wypozyczonych akt ogétem o 5%.

ILOSC WYPOZYCZONYCH AKT OSOB BEZROBOTNYCH
| POSZUKUJACYCH PRACY W LATACH 2018 - 2019
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Stan sktadnicy akt Gdanskiego Urzedu Pracy w 2019 r. wynidst ogotem 1784 mb.
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STAN SKtADNICY AKT W MB W 2019 r.
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Sktadnica ogdtem Akta bezrobotnych i Sktadnica akt
poszukujacych pracy

Nalezy zauwazy¢, iz akta oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy na terenie urzedu
stanowig 1% zas poza terenem znajduje sie 99% akt.

Natomiast pozostaty zaséb skitadnicy akt (m.in. umowy cywilno-prawne, akta
pracownicze, dokumentacja ksiegowa i organizacyjna) na terenie urzedu stanowi 2%,
a poza terenem 98% akt.

Do 31.12.2019 r. zdigitalizowano 560 441 akt os6b bezrobotnych za lata 1990-2019
tj. 100% akt 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy zgromadzonych do 2019 .

ILOSC ZDIGITALIZOWNAYCH AKT OSOB BEZROBOTNYCH
W POSZCZEGOLNYCH LATACH
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W 2018 r. podjeto zintensyfikowane dziatania zmierzajgce do digitalizacji catosci zasobu
kart rejestracyjnych. Natomiast w 2019 r. rozpoczeto digitalizacje akt bezrobotnych
wytgczonych z ewidencji na biezgco.

W badanym okresie zdigitalizowano 13 563 akta oséb bezrobotnych za lata
1990-2019.

W elektronicznym systemie znajduje sie tgcznie 560 441 akt, co stanowi 100% akt
bezrobotnych i poszukujgcych pracy za lata 1990-2019 .

3. W zakresie aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu
3.1. Posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe

W 2019 roku doradcy klienta objeli swojg ustugg 11 415 os6éb bezrobotnych,
przeprowadzajgc z nimi fgcznie 60 607 spotkan, tj. ok 241 spotkan dziennie.

W trakcie wizyt kazdemu bezrobotnemu przedstawiono informacje o ofertach pracy
oraz innych mozliwosciach pomocy oferowanych przez GUP, z tego:

e 4444 osobom bezrobotnym wydano skierowania do pracy,

e 1078 0s6b bezrobotnych wzieto udziat w zorganizowanych w GUP 88 gietdach

pracy,

Ogoélnie w 2019 roku wydano 3221 ,Kart osoby aktywnie poszukujgcej pracy”
w tym:

— celem poszukiwania pracy 1282 osob;

— celem przejazdow na staze i szkolenia 659 kart;

— o0sobom zgtaszajgcym zatrudnienie wydano 1118 kart;

— osobom w trakcie szkolenia z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy 78 kart;

— o0sobom z GOM - 1 karta;

— 0sobom uczestniczgcym w zajeciach CIS- 83 kart.
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3.1.1. Poradnictwo zawodowe

W 2019 roku z ustug doradczych skorzystato 7 264 osoby bezrobotne i poszukujgce
pracy.

Liczba oséb objetych poradnictwem zawodowym
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7607

7264

02016
m 2017
02018
02019

W ramach ustug doradczych udzielono:
e porad indywidualnych - dla 3 623 0s6b,
e porad grupowych - dla 4 186 osbb.

W ramach dodatkowych ustug specjalistycznych udzielono konsultacji dla 150 os6b
(psychotraumatolog).

W 2019 roku gtébwnym kierunkiem dziatan doradcéw zawodowych byta aktywizacja

zawodowa 0s6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy poprzez poradnictwo
indywidualne oraz poradnictwo grupowe.
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W poradnictwie indywidualnym doradcy wspierali swoich klientbw m.in. procesem
coachingowym sktadajgcym sie z kilku sesji roztozonych w dtuzszym okresie czasu.
Natomiast w poradnictwie grupowym skoncentrowano uwage na osobach dtugotrwale,
ktére skorzystaty z warsztatéw motywacyjnych pt. ,Mam motywacje, dziatam - czas na
zmiane” oraz osobach po 50 roku zycia, warsztaty pt. ,Mam potencjat i doSwiadczenie -
wiem, jak je wykorzysta¢”. Dodatkowo osoby z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci byty wspierane poprzez udziat w projekcie BIZON ,Specjalistyczne
poradnictwo zawodowe dla oséb z ON zarejestrowanych w GUP jako osoby bezrobotne
i poszukujgce pracy.”

3.1.2. Centrum Rozwoju Talentéw

Centrum Rozwoju Talentéw mieszczgce sie w kompleksie Olivia Business Centre,
dziata od czerwca 2016 roku. Jest nowoczesnym miejscem dla wszystkich oséb
poszukujgcych wsparcia w kreowaniu kariery zawodowej. Misjg Centrum jest pomoc
w budowaniu mocnych stron, wspieranie rozwoju talentéw oraz pomoc w nabyciu
umiejetnosci oraz kompetencji osobistych, niezbednych na rynku pracy.

W 2019 roku w CRT odbyto sie tgcznie 296 warsztatéw, w ktorych uczestniczyty 4293
osoby. Doradczynie udzielity 5195 porad dla 2198 klientow.

Dziatalnos¢ CRT w 2018 i 2019 roku
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CRT posiada trzy dedykowane strefy:
e Akademie Kariery,

e Strefe Rozwoju Osobistego,

e Miodziezowa Kraine Talentéw.

AKADEMIA KARIERY

Przestrzen przeznaczona dla oséb, ktére chcg skorzysta¢ z pomocy doradcy
zawodowego i coachingu, chciatyby skonsultowaé¢ poprawnos¢ dokumentow
aplikacyjnych, a takze wzig¢ udziat w warsztatach podnoszacych kompetencje.
W Akademii Kariery klienci otrzymujg potrzebne im informacje i umiejetnosci do
samodzielnego rozwijania mocnych stron.

W 2019 roku w Akademii Kariery doradczynie przeprowadzity 41 warsztatéw dla
dorostych, w ktérych tgcznie uczestniczyto 388 osoéb.

Warsztaty w Akademii Kariery w 2018 i 2019 roku
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Z poradnictwa indywidualnego w Akademii Kariery skorzystato 1423 klientow
(2647 porad).
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Porady indywidualne w Akademii Kariery
w 2018 i 2019 roku
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STREFA ROZWOJU OSOBISTEGO

Strefa Rozwoju Osobistego jest dedykowana osobom bezrobotnym, potrzebujgcym
wsparcia w powrocie na rynek pracy. Oferta obejmuje szkolenia i warsztaty z zakresu
aktywizacji zawodowej, podnoszenia umiejetnosci interpersonalnych  oraz
przygotowujgcych do ponownego podjecia zatrudnienia.

Gtéwnym projektem strefy sg dwutygodniowe warsztaty pt.: ,Trening umiejetnosci
osobistych”, w ramach ktérych osoby bezrobotne przygotowywane sg przez doradce
zawodowego do poszukiwania pracy. Uczestnicy warsztatow majg mozliwos¢ spotkan
ze specjalistami m.in. od kreowania wizerunku, rozwoju osobistego czy rekrutacji.

W 2019 roku odbyto sie 9 edycji Treningu (TUO), ktore ukonczyto 98 klientéw. Po

ukonczeniu warsztatéw zatrudnienie znalazto 41 oséb, co stanowi 42% wszystkich
uczestnikow.
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Podjecie zatrudnienia po ukonczeniu TUO
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Ponadto w Strefie Rozwoju Osobistego odbyto sie 10 jednodniowych warsztatow
motywacyjnych, w ktérych udziat wzieto 59 uczestnikédw. Z porad indywidualnych
skorzystato 91 klientéw (udzielono 166 porad).

W ramach dziatania Akademii Kariery oraz Strefy Rozwoju Osobistego klienci mogli
skorzysta¢ z 45 warsztatow przeprowadzonych przez zewnetrznych specjalistow.
Wzieto w nich udziat 451 0s6b (zaréwno bezrobotnych, jak i pracujgcych).

Warsztaty ze specjalistami w 2018 i 2019 roku
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MLODZIEZOWA KRAINA TALENTOW

Strefa Mtodziezowej Krainy Talentéw oferuje warsztaty dla szkét oraz kompleksowe
poradnictwo indywidualne dla mtodziezy gimnazjalnej i ponadgimnazjalnej,
absolwentdéw, rodzicow, nauczycieli i szkolnych doradcéw zawodowych. W tej strefie
realizowany jest projekt ,,Gdansk miastem zawodowcéw - podniesienie jakosci edukacji
zawodowej".

W Miodziezowej Krainie Talentdw w 2019 roku odbyty sie tgcznie 193 warsztaty,
w ktérych wziety udziat 3 282 osoby. Z czego 73 warsztaty - dla 800 oséb - odbyty sie
w ramach projektu ,Gdansk miastem zawodowcow”.

Warsztaty w Mtodziezowej Krainie Talentow

w 2018 i 2019 roku
4000

3412
3500

3000

2500

2000

1500

1000

500 186 193

2018 2019
M liczba warsztatow M liczba uczestnikow

27



W ramach projektu, od poczatku jego trwania, udzielono 5 944 porady, z ktérych
skorzystato 1859 ucznidw.

Porady indywidualne w Mtodziezowej Krainie Talentow
w 2018 i 2019 roku (dane za caty okres trwania projektu
Gdansk Miastem Zawodowcéw)
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W 2019 roku w zakresie dziatalnosci CRT odbyty sie 64 wydarzenia, takie jak udziat
w konferencjach, spotkania z siecig doradcéw czy udziat w targach edukacyjno-
zawodowych.

Zorganizowano 10 spotkan z cyklu ,Talent w roli gtéwnej” i ,Zwykli ludzie
o niezwyktych talentach”, w ktérych udziat wzieto 672 uczestnikow.

Najwazniejsze wydarzenia, w ktérych braly udzial doradczynie zawodowe
Centrum Rozwoju Talentéw w 2019 roku:

—  Konferencja “Woman in Tech 2019 Forum The power of diversity” (6 Ill);

— Metropolitalne Targi Pracy Pomorza (10 IV);

— [l Forum Pomorskiego Obserwatorium Rynku Pracy ,Czas na nowe spojrzenie
na wyzwania wspoétczesnego rynku pracy!” (15 IV);

—  Konferencja ,Od szkoty do sukcesu na zawodowym rynku pracy” (17 IV);

—  Konferencja, Odnajdz siebie. Doradztwo zawodowe w Swietle potrzeb
pomorskiego rynku pracy” (27 V);

—  Konferencja Flagship “School to Work” - prowadzenie (11 VI);

— Konferencja ,Kurs na HR” - partner honorowy (13 VI);

—  Miedzynarodowe Targi Kolejowe TRAKO 2019 - Dzien Edukacji i Kariery (27 IX);
—  Konferencja ,Wspotczesny nastolatek” (30 IX - 1 X);
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—  Festiwal Pracy i Aktywnosci Seniora w Amber Expo (8 X);

—  Konferencja ,Miedzy szkotg, a rynkiem pracy. Doradztwo zawodowe dla
przysztosci" (18 XI);

—  Konferencja ,Edukacja pozytywna - jako narzedzie profilaktyki zdrowia
psychicznego. Jak mozemy zadbac o siebie i nasze dzieci?” (2 XIl);

—  Spotkania w ramach Pomorskiego Systemu Poradnictwa Zawodowego
(6 spotkan).

Wybrane wydarzenia organizowane w Centrum Rozwoju Talentdw:

—  Konkurs ,The jobs of the future. Kim bede w przysztosci?”;

—  Tydzien zawodowca pt. ,Horyzonty zawodow” (5 Ill);

— Il edycja Talentow Pokoleri pt. ,Aktywnos$¢ i witalnos¢ przez cate zycie” (25 X);

—  Projekt ,Wspoétpraca sie optaca” w ramach Pomorskiego Dnia Przedsiebiorczosci
(20 XIy;

—  Cykliczne spotkania dla sieci doradcéw zawodowych z Tréjmiasta i powiatu

w ramach ,Panelu eksperta” i ,Kawiarni doradcow”.

Wybrane szkolenia pracownikéw Centrum Rozwoju Talentéw:

—  ,Zintegrowany System Kwalifikacji - czym jest i dlaczego jest potrzeby?” (26 Il);
— .Design thinking w edukac;j:; praktyczne narzedzia do pracy z uczniami. Szkota
z klasg" (27 1lI);

—  ,Wykorzystanie narzedzi myslenia wizualnego i sketchnotingu w pracy doradcy
zawodowego” (30-31 V),

— ~Ekspert doradztwa zawodowego” (20 V);

—  ,Narzedzia i innowacje w doradztwie zawodowym i edukacyjnym” (24-25 VI);
—  ,Metoda Bilansu Kompetencji - warsztaty design thinking dla doradcéw
zawodowych pracujgcych z dzie¢mi i mtodziezg” (2-3 X);

W 2019 roku Centrum Rozwoju Talentéw otrzymato ztotg statuetke oraz tytut , Lidera
Aktywizacji Os6b Mtodych” w konkursie na najlepsze praktyki instytucji rynku pracy
organizowanym przez Fundacje Promogji Inicjatyw Spotecznych POLPROM. Projekty, za
ktére Centrum zostato wyroznione to: ,Talent w Roli Gtéwnej” - cykl spotkan
z osobami, ktére dzieki swoim talentom osiggnety sukces, oraz ,,Fokus na prace” - seria
warsztatéw wraz z wizytami studyjnymi u pracodawcow.
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3.1.3. Oferty pracy

W roku 2019 doradcy klienta przyjeli tgcznie 22 540 zgtoszen dotyczgcych wolnych
miejsc pracy, w tym 2 484 z powiatu gdanskiego. Liczba miejsc pracy w roku 2019 dla
cudzoziemcdw wyniosta 15 553.

W 2019 r. wptyneto o 2 843 krajowych miejsc pracy wiecej niz w roku 2018 (wzrost
0 12,6%).
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3.1.4. Realizacja ofert pracy

Doradcy klienta prowadzili dobory na 6 987 wolnych miejsc pracy, ktére zostaty
zgtoszone do Gdanskiego Urzedu w 2019 r. Sposréd nich zagospodarowano 6 706, co
stanowi 96% realizacji do ogdtu ofert.

W 2018 r. zgtoszono 6 800 wolnych miejsc pracy z czego zagospodarowano 6 273, co
stanowito 92% realizacji ogotu ofert.

Realizacja ofert pracy w latach 2018-2019

2018 2019

M niezrealizowane M zrealizowane M njezrealizowane M zrealizowane

4%

W roku 2019 ogdtem prace podjeto 8 585 oséb. W pordéwnaniu do roku ubiegtego
zanotowalismy spadek o 7,3%.
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Liczba podjec pracy
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Najczesciej poszukiwane przez pracodawcow zawody w 2019 roku to:

e administrator

e analityk finansowy

e architekt

e archiwista

e asystent ds. ksiegowosci
e blacharz samochodowy
e doradca ds. nieruchomosci
e doradca klienta

e doradca techniczno-handlowy
e dyspozytor

e ekspedientka

o elektromonter

o elektryk

e event manager

o florysta

o fryzjer

o grafik komputerowy

e handlowiec

e hydraulik

e informatyk

e intendent



inzynier-projektant

java software engineer
kasjer/sprzedawca

kelner/ka

kierowca kat C/B/C+E
konserwator

konsultant ds. obstugi klienta
kontroler jakoSci
koordynator ds. rekrutacji
kosmetyczka

krawiec

ksiegowa

kucharz

lakiernik samochodowy
lektor jezyka angielskiego
logistyk

magazynier

malarz

manikiurzystka

mechanik

mtodszy specjalista ds. roszczen
monter elewacji zewnetrznych
monter instalacji sanitarnych
monter reklam

monter rusztowan
nauczyciel chemii

nauczyciel informatyki
nauczyciel przedszkola
operator CWC

opiekun os6b starszych
pakowacz

pracownik gospodarczy
pracownik ochrony
pracownik produkgji
spawacz

piekarz

pomoc kuchenna

pracownik administracyjno-biurowy
referent
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e serwisant sprzetu komputerowego
e specjalista ds. rekrutacji

e zaopatrzeniowiec

e wizazystka-stylistka

3.1.5. Centrum Pracy Seniorek i Senioréw

Centrum Pracy Seniorek i Senioréw mieszczgce sie przy al. Grunwaldzkiej 30/32, dziata
od 11.10.2018 roku zajmuje sie aktywizacja zawodowg dojrzatych mieszkancow
Gdanska.
W 2019 roku doradcy klienta objeli swojg ustugg 868 osdb, tgcznie Centrum posiada
baze 1164 osbéb dojrzatych zainteresowanych podjeciem pracy w petnym lub niepetnym
wymiarze czasu pracy.
W 2019 r. pozyskano 781 ofert pracy, na 1387 miejsc pracy.
Najczesciej poszukiwane przez pracodawcédw stanowiska pracy to:

e pracownik ochrony os6b i mienia

e pracownik porzgdkowy

e lider goscinnosci

e portier/dozorca

e konserwator

e pokojowa,

e salowaly

e kasjer/sprzedawca

e pracownik do inwentaryzacji

e pracownik do wyktadania towaru

e pracownik bufetu

e pomoc kuchenna

e pracownik farmacji

e kierownik budowy

e ankieterzy telefoniczni

e opiekun oso6b starszych/asystent chorego

e pracownik ksiegowosci

e pracownik w dziale kadr

e kierowca

o elektryk

e opiekun ekspozycji muzealnych

e doradca klienta
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Za posrednictwem Centrum Pracy Seniorek i Senioréw zatrudnienia poszukujg osoby
dojrzate o r6znych kwalifikacjach. W 2019 r. dzieki dziataniom Centrum odnotowalisSmy
312 podje¢ pracy wsrdéd  senioréw, bedacych  klientami  Centrum.
Zatrudnienia obejmowaty rézne stanowiska pracy, m.in.:

e pracownik sprzatajacy

e pracownik ochrony

e konserwator

e dozorca

e opiekun ekspozycji muzealnych

e kasjer/sprzedawca

e ankieterzy telefoniczni

e portierzy

e asystent chorego

e kapitan zeglugi

e ksiegowaly

o elektryk

e pracownik recepcji

e pracownik biurowy

e woznaly

e pomoc nauczyciela

e lider goscinnosci

W | kwartale 2019 r. uruchomiony zostat program pilotazowy ,Praca dla Seniorek
i Seniorow” w ktorym wzieto udziat 87 seniorow. W ramach projektu kazdy uczestnik,
ktéry podjat zatrudnienie i osiggnat %2 minimalnego wynagrodzenia brutto otrzymat
dotadowania na bezptatne przejazdy komunikacjg miejskg oraz voucher na 150 zt
brutto na np. bilety do teatru, ustuge fryzjersko-kosmetyczng, ustuge gastronomiczng,
zabiegi pielegnacyjne (SPA) czy karnet na basen.
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3.1.6. Zwolnienia grupowe

W 2019 r. GUP przyjat 8 zgtoszen zaktadow pracy zlokalizowanych na terenie Gdanska
zamierzajgcych dokonac zwolnien z przyczyn niedotyczgcych pracownikéw - zwolnienia

grupowe.
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[&)]
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N

W 2019 roku redukcje zatrudnienia miaty obejmowa¢ 168 pracownikéw, jednak
rzeczywiscie prace utracito 125 osob. Tracgcych prace jest zatem mniej niz zgtoszonych

Liczba zaktaddéw pracy zgtaszajgcych zwolnienia grupowe
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Zaktady pracy, ktore zgtosity zamiar przeprowadzenia zwolnien grupowych to:

OIE SUPPORT SP. Z O.0.

METSA TISSUE KRAPKOWICE SP. Z O.0.

T-MOBILE POLSKA S.A.

P.B. KOKOSZKI S.A.

SCANDINAVIAN ELECTRIC GDANSK SP. Z O.0O.

NECKERMANN POLSKA BIURO PODROZY SP. Z 0.0.

- AMBRASP.Z 0O.0.

- ANTADO SP. Z O.0.

3.1.7. Rehabilitacja zawodowa oraz zatrudnienie
niepetnosprawnych

osob

W 2019 r. zgtoszono 542 wolne miejsca pracy dla oséb niepetnosprawnych, za$s

w 2018 r. byto to 436 wolnych miejsc pracy - stanowi to wzrost o 24,3%.
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Oferty pracy dla oséb niepetnosprawnych

542
436

2018 2019

Z przedstawionych powyzej danych wynika, ze w 2019 r. zwiekszyta sie liczba
zgtoszonych wolnych miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych (wzrost o 106 miejsc

pracy).
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Oferty pracy zgtaszane do GUP dotyczyty gtéwnie zawodow:

e asystentka ds. administracji
e doradca ds. nieruchomosci

e dozorca

e kasjer/sprzedawca
e kierowca

e konserwator

e kucharz

e monter urzadzen elektromechanicznych
e lekarz dermatolog

e pakowacz

e pomoc apteczna

e pracownik biurowy

e pracownik gospodarczy

e pracownik ochrony

e pracownik produkgji

e pracownik socjalny

e specjalista ds. kard

e specjalista ds. obstugi klienta
e sprzgtaczka

3.1.8. Dziat Zatrudnienia Cudzoziemcoéw

W 2019 roku zarejestrowano 64 236 oswiadczen o powierzenia wykonywania pracy
cudzoziemcowi - obywatelowi Republiki Armenii, Republiki Biatorus, Republiki Gruzji
Republiki Motdowy, Federacji Rosyjskiej i Ukrainy.

Wedtug comiesiecznych informacji o rynku pracy wojewddztwa pomorskiego
przekazywanych przez Wojewddzki Urzad Pracy - Wydziat Pomorskiego
Obserwatorium Rynku Pracy, Gdanski Urzagd Pracy w 2019 roku zarejestrowat ponad
50% oswiadczen z woj. pomorskiego.

Skala zgtoszen, od pracodawcow oswiadczeh o powierzeniu pracy cudzoziemcom

wzrosta ponad 2 krotnie w poréwnaniu do roku 2016, natomiast w stosunku do 2018
roku zmalata o 10%.
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Liczba zarejestrowanych osSwiadczen.
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Pomimo ciggle utrzymujacej sie duzej ilosci rejestrowanych oswiadczen w 2019 roku
utrzymaliSmy 6 dniowy okres oczekiwania na zarejestrowanie ,OSwiadczenia
0 powierzeniu pracy cudzoziemcowi”.

Najliczniejszg grupe cudzoziemcd4w w dalszym ciggu stanowig obywatele Ukrainy

(ok. 86,5 %).
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Zezwolenia na prace sezonowa.

Zezwolenie na prace sezonowg moze by¢ wydane dla obywateli wszystkich panstw
spoza UE i EOG w zakresie dziatalnosci bezposrednio zwigzanych z: rolnictwem,
leSnictwem, towiectwem, rybactwem, gastronomig i zakwaterowaniem.

W celu uzyskania zezwolenia na prace sezonowg pracodawca musi ztozy¢ wniosek do
urzedu pracy wtasciwego ze wzgledu na siedzibe swojej firmy lub miejsce zamieszkania.
Zezwolenie wydawane jest na okres nie dtuzszy niz 9 miesiecy w roku kalendarzowym.

W 2019 roku do Gdanskiego Urzedu Pracy wptynety 482 wnioski o wydanie zezwolenia
na prace sezonowg, wydaliSmy 242 zezwolenia na prace sezonowg (w tym 144
zezwolen bez wpisu do ewidencji, 84 po wpisie do ewidencji i 14 przedtuzen zezwolenia),
97 wnioskéw zostato umorzonych na zyczenie pracodawcow Ilub z urzedu
(cudzoziemiec w ciggu 120 dni nie zgtosit sie do pracy), 38 wnioskoéw zostato uchylonych.
Wydano takze 285 zaswiadczen o wpisie do ewidencji.

Wydane zezwolenia na prace sezonowg

przeduzenia
zezwolenia
5,8%

zezwolenia po wpisie
do ewidencji
34,7%
zezwolenia bez wpisu
do ewidecji
59,5%
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Informacja starosty.

Informacja starosty czyli test rynku pracy to procedura uzyskania informacji na temat
sytuacji na lokalnym rynku pracy, ktéra ma wykaza¢ brak mozliwosci zatrudnienia na
dane stanowisko obywatela Polski/UE. Pracodawca moze uzyska¢ dla cudzoziemca
zezwolenie na prace w sytuacji, gdy okaze sie, ze wsrdd zarejestrowanych w urzedzie
pracy bezrobotnych nie ma takich, ktérzy spetniajg oczekiwania pracodawcy.

W 2019 roku wydali$my 3058 informacji starosty na 15553 miejsca pracy.
W stosunku do 2018 roku wydano o 507 informacji starosty wiecej.

Informacje starosty
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Informacje starosty o braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych wydawane sg
w ciggu 10 dni.

EURES

W roku 2019 z ustug EURES w zakresie informacji o wolnych miejscach pracy na terenie
panstw Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego skorzystaty jedynie
94 osoby.

W 2019 roku mozna zauwazy¢ utrzymujgcy sie spadek zainteresowania podjeciem
pracy za granicg i migracjg zarobkowg wsrdd oséb zarejestrowanych w GUP. Byto to
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miedzy innymi skutkiem zamieszczanych w srodkach masowego przekazu informacji
0 pogorszeniu szans na znalezienie atrakcyjnego zatrudnienia na europejskim rynku
pracy przez polskich obywateli oraz polepszajgcg sie sytuacjg gospodarczg w Polsce
i zwiekszeniem dostepnosci miejsc pracy.

Punkt Pomocy Cudzoziemcom (PPC).

Kazdy cudzoziemiec, ktory potrzebuje wsparcia w poszukiwaniu pracy, pomocy
w zakresie legalizacji pobytu, porady dotyczacej bazy noclegowej czy tez wskazowek na
temat punktédw uzytecznosci publicznej, instytucji i organizacji wspierajgcych
cudzoziemcédw, moze takg pomoc uzyska¢ w Punkcie Pomocy Cudzoziemcow.
Konsultacje udzielane sg po polsku, ukrainsku i angielsku.

Punkt dziata od sierpnia 2018 roku i przez 17 miesiecy tgcznie udzielono wsparcia 4766
osobom, w tym w 2019 roku 3693 osobom z czego ponad 250 cudzoziemcow
skontaktowaliSmy z pracodawcami.

Konsultacje PPC

od VIiI- X1 2018
23%-1073 osob

1-X11 2019
77%- 3693 osdb
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4. Programy rynku pracy, rehabilitacja zawodowa
i ksztatcenie ustawiczne

W 2019 roku Gdanski Urzad Pracy dysponowat kwotg 21 566 712 zt z przeznaczeniem
na programy rynku pracy, rehabilitacje zawodowsg i ksztatcenie ustawiczne. Byto to az
o blisko 38 proc. mniej niz w roku poprzednim (34 648 595 zt), a w dtuzszej perspektywie
pule Srodkdédw na zblizonym poziomie otrzymano do zagospodarowania ostatni raz
w 2014 r.

Taki stan rzeczy to konsekwencja kilku naktadajgcych sie na siebie okolicznosci. Przede
wszystkim na poziomie centralnym zakonczyto sie finansowanie programu ,Praca dla
Mtodych”, na ktéry w latach 2016-2018 przeznaczono w GUP tgcznie ponad 16 min zt.
Po drugie, w kontekscie zaplanowanej do 2023 r. serii projektow aktywizacyjnych
w ramach mechanizmu ZIT (poddziatanie 5.2.1 Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Pomorskiego) rok 2019 mozna potraktowac jako przejSciowy pomiedzy
edycjg pierwszg, zamknietg wczesniej, najwiekszg pod wzgledem wartosci, a edycjg
drugg, rozpoczetg w trakcie roku i z géry zaktadajgcg mniejszg skale dziatan. Po trzecie,
wyraznie nizszy byt tzw. limit podstawowy Funduszu Pracy.

WYSOKOSC SRODKOW PRZEZNACZONYCH tACZNIE NA PROGRAMY RYNKU
PRACY, REHABILITACJE ZAWODOWA | KSZTALCENIE USTAWICZNE

PROGRAMY RYNKU PRACY
REHABILITACJA ZAWODOWA

5803 200 zt KSZTALCENIE USTAWICZNE
2115700 zt PRACA DLA MLODYCH
1175 000 zt
5081 200 zt
1145 000 zt
25554 695 zt

15340 512 zt

2018 2019
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Ze wzgledu na wyzej opisane uwarunkowania zauwazalnym przeksztatceniom ulegta
struktura zrédet finansowania dziatan prowadzonych przez GUP. Uwage zwraca
zwitaszcza Krajowy Fundusz Szkoleniowy. W 2019 r. juz prawie co czwarta ztotéwka
inwestowana byta w podnoszenie kompetencji i kwalifikacji pracownikow
lub pracodawcéw i jest to konsekwentnie coraz bardziej znaczgcy obszar interweng;i
i wspomagania srodkami publicznymi rynku pracy, zrozumiaty wobec aktualnego
poziomu stopy bezrobocia, liczby os6b rejestrujgcych sie w GUP oraz realnych potrzeb
podmiotéw tworzgcych lokalng gospodarke.

STRUKTURA ZRODEL FINANSOWANIA DZIAEAN AKTYWIZACYJNYCH

2018

3%
6%

m FUNDUSZ PRACY  mEFS KFS m PFRON PRACA DLA MEODYCH

2019

m FUNDUSZ PRACY W EFS KFS m PFRON
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Dzieki zagospodarowaniu dostepnych funduszy mozliwe byto skierowanie na réznego
rodzaju dziatania aktywizacyjne 5726 oséb, o ponad 1/5 wiecej niz w roku 2018.
Poszukujgc gtownych przyczyn wzrostu nalezy spojrze¢ przede wszystkim na KFS, gdzie
w ramach blisko dwuipotkrotnie wyzszego limitu srodkow mozliwe byto udzielenie
wsparcia w ksztatceniu ustawicznym zdecydowanie bardziej licznej (3 551 wobec 1 643
rok wczesniej) grupie pracownikédw i pracodawcoéw. Rok 2019 jest tym samym
pierwszym, w ktorym Krajowy Fundusz Szkoleniowy przewyzszyt pod wzgledem liczby
beneficientow fundusze przeznaczone na pomoc osobom bezrobotnym
i poszukujgcym pracy (tgcznie FP, EFS i PFRON).

LICZBA OSOB SKIEROWANYCH DO DZIAEAN AKTYWIZACYJNYCH
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KSZTALCENIE USTAWICZNE
B REHABILITACJA ZAWODOWA
PROGRAMY RYNKU PRACY (W TYM "PRACA DLA MLODYCH")

W przypadku oséb bezrobotnych najczesciej wykorzystywane formy aktywizacji
to od kilku lat niezmiennie podnoszenie kwalifikacji zawodowych i kompetencji
w ramach szkolen, nabywanie doswiadczenia zawodowego poprzez staze
i podejmowanie dziatalnosci gospodarczych przy wspétudziale sSrodkéw GUP.
Spadek liczby beneficjentéw ustug i instrumentow rynku pracy, zarowno tych wyzej
wymienionych, jak i wiekszosci pozostatych, jest proporcjonalny do wczesniej
opisanego obnizenia wysokosci dostepnych na te cele funduszy. Dodatkowo nalezy
wzig¢ pod uwage wprowadzone niezaleznie od GUP ograniczenia finansowania
niektorych zadan w ramach danego programu/projektu (np. wytgczenie przyznawania
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dotacji na start wiasnej firmy i refundacji kosztéw wyposazenia stanowiska pracy dla
poddziatania 5.2.1 RPO WP - mechanizmu ZIT).

LICZBA OSOB SKIEROWANYCH NA PODSTAWOWE FORMY AKTYWIZAC)I ZAWODOWE]

131
22 2018

os 2019
93

ROBOTY PUBLICZNE

PRACE INTERWENCYJNE

REFUNDACJA KOSZTOW
WYPOSAZENIA LUB 175

DOPOSAZENIA STANOWISKA 93
PRACY

DOTACJE 602

399

SZKOLENIA 1056

732

STAZE 655

559
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Ze wsparcia w postaci dotacji, stazy i szkoleh skorzystato az ok. 81 proc. ogdtu
uczestnikbw programow rynku pracy. Przektada sie to rdéwniez na wielko$¢
wydatkowania - te trzy dziatania aktywizacyjne pochtaniajg 81 proc. sSrodkéw Funduszu
Pracy i Europejskiego Funduszu Spotecznego. Jest to zasadniczo powtoérzenie sytuacji
z lat ubiegtych. Przyktadowo w roku 2018 r. stazami, szkoleniami i dotacjami objeto 79
proc. aktywizowanych os6b, a wydatkowano na nie 77 proc. srodkéw.
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UDZIAE OSOB BEZROBOTNYCH W POSZCZEGOLNYCH PROGRAMACH
RYNKU PRACY W 2019 ROKU

19% 27%

19%
35%

STAZE SZKOLENIA DOTACJE INNE

UDZIAE WYDATKOW NA POSZCZEGOLNE PROGRAMY RYNKU PRACY
W 2019 ROKU

19% 19%

51%

STAZE © SZKOLENIA DOTACJE INNE

Uwidocznione powyzej réznice pomiedzy strukturg liczby uczestnikdw a strukturg
wydatkbw w podziale na formy wsparcia wynikajg w pierwszym rzedzie
z odmiennych kosztéw jednostkowych poszczegdlnych wustug i instrumentéw,
zdecydowanie najwyzszych w przypadku dofinansowania do samozatrudnienia,
natomiast nizszych mniej wiecej dwukrotnie dla stazy i nawet kilkukrotnie dla szkolen.
Tym samym, to specyfika danej formy pomocy determinowata fakt, ze np. uczestnicy
szkolen stanowili w 2019 r. ok. 35 proc. wszystkich uczestnikow programoéw rynku
pracy, a udziat wydatkow wyniost tylko 11 proc., z kolei dotacje na start wiasnej firmy,
na ktére przeznaczono az 51 proc. dostepnego na aktywizacje budzetu, objety 19 proc.
ogobtu beneficjentow.
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Analiza pozostatych form wsparcia, dopetniajacych katalog tzw. form podstawowych,
pozwala zauwazy¢, ze zainteresowanie nimi, a tym samym ich wykorzystanie spadto,
nie tylko w poréwnaniu do roku 2018, ale takze na przestrzeni kilku ostatnich lat.
Realizacja czesci z tych form byta w GUP catkowicie zawieszona.

LICZBA OSOB SKIEROWANYCH NA WYBRANE FORMY AKTYWIZACJI ZAWODOWE]

BON NA ZASIEDLENIE 23

10

BON 53
ZATRUDNIENIOWY | 0

PROGRAM ATYWIZACJA 20
| INTEGRACJA 0 2018

2019
PRACE SPOLECZNIE 23

UZYTECZNE 17

DOFINANSOWANIE DO
WYNAGRODZENIA
OSOBY 50+

37
32

WYBRANE PROGRAMY

Ze wzgledu na wynikajgce z wielu czynnikéw zjawisko defaworyzowania na rynku pracy
GUP, w sposéb szczegdlny podchodzi do wspierania niektérych grup bezrobotnych
i poszukujgcych pracy. Dla znaczgcej czesci z nich funkcjonujg specjalnie wydzielone
przedsiewziecia.

Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa Pomorskiego na lata 2014-2020
(RPO WP) byt w 2019 r. zrodtem finansowania trzech projektéw. Uczestnikami dwaoch
pierwszych mogty by¢ osoby powyzej. 30 roku zycia, w szczegdlnosci kobiety, osoby
dtugotrwale bezrobotne, powyzej 50 r.z.,, z niepetnosprawnosciami, o niskich
kwalifikacjach.

Po pierwsze, rozpoczeta sie realizacja projektu ,,Zintegrowana Inwestycja w Talenty
(IN)” (tzw. ZIT 1), kolejnej odstony (tgcznie planowane sg cztery edycje) przedsiewziecia
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w ramach mechanizmu ZIT. Osobom powyzej. 30 roku zycia, w szczegblnosci kobietom,
osobom dtugotrwale bezrobotnym, powyzej 50 r.z., z niepetnosprawnosciami, o niskich
kwalifikacjach, zapewniono kompleksowg oferte powrotu na rynek pracy poprzez m.in.
szkolenia, staze, prace interwencyjne, zwykorzystaniem indywidualnej Sciezki
doradczej i posrednictwa pracy. Ponadto przygotowano zatozenie poszerzenia
w 2020 r. grupy docelowej o osoby pracujgce w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy,
za co odpowiedzialny bedzie wytoniony partner - Pracodawcy Pomorza.

Jeszcze wczesniej wystartowat projekt ,,Aktywizacja oséb bezrobotnych w powiecie
M.Gdansk i gdanskim (IV)"” (tzw. RPO IV), zbiezny pod wzgledem charakterystyki 0séb,
do ktorych wsparcie jest kierowane, z projektem ZIT Il i obejmujgcy oprocz form w nim
dostepnych takze dofinansowanie do samozatrudnienia oraz refundacje kosztow
wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy.

Kolejnym projektem w ramach RPO WP byt ,,Odkryj swéj kapitat” (tzw. OSK).
W odréznieniu od ZIT Il oraz RPO IV mogly w nim uczestniczy¢ osoby bezrobotne
w kazdym wieku, w szczegdlnosci osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym,
a dziatania z zakresu aktywizacji zawodowej byty uzupetnione integracjg spoteczna.
Partner GUP - Stowarzyszenie Akcja Spoteczna - byt organizatorem warsztatéw,
zapewniat wsparcie psychologa, a w miare potrzeb takze asyste Srodowiskowg
i doradztwo prawne i obywatelskie. Z form wsparcia Swiadczonych przez GUP, poza
przewidzianym dla wszystkich poradnictwem zawodowym i posrednictwem pracy,
najwiecej uczestniczek i uczestnikdw skorzystato z indywidualnie dobranych szkolen.

Dzieki dofinansowaniu z RPO WP, ktérego wykorzystanie siegneto blisko 5,4 min zi,
mozliwe byto skierowanie na rézne formy aktywizacji 838 oséb. Najpopularniejszym
wsparciem byty szkolenia, w tym z zakresu podstaw przedsiebiorczosci, a w dalszej
kolejnosci staze, dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej prace interwencyjne,
dofinansowanie do wynagrodzenia os6b 50 plus, refundacje kosztow wyposazenia
stanowiska pracy.
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Inng priorytetowo traktowang grupg sg osoby do 30. roku zycia. Jest to po czesci
konsekwencjg zobowigzan wynikajgcych z tzw. Gwarancji dla Mtodziezy, zaktadajacej
przedstawienie klientowi GUP bedgcemu w wieku 18-29 lat propozycji pracy lub innej
formy pomocy w okresie pierwszych 4 miesiecy od zarejestrowania sie lub
przystgpienia do projektu. Na ten cel Gdanski Urzad Pracy otrzymatw 2019 r. ponad 6,4

min

ztotych z

Europejskiego Funduszu Spotecznego (w ramach Programu

Operacyjnego Wiedza, Edukacja i Rozwéj - PO WER). Tym samym, zapewniono
skrojone pod indywidualne potrzeby wsparcie dla 876 osob.
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Na szczegdlne miejsce zastuguje ksztatcenie ustawiczne finansowane ze Srodkow
Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Przyznawanie Srodkow wnioskodawcom jest
regulowane priorytetami ogtaszanymi kazdego roku przez ministerstwo wtasciwe ds.
pracy. W 2019 roku priorytety dla podstawowego limitu KFS ksztattowaty sie
nastepujgco:

Priorytet 1. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym powiecie
lub wojewddztwie zawodach deficytowych; Barometr zawodow 2019.

Priorytet 2. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb, ktore nie posiadajg Swiadectwa
dojrzatosci.

Priorytet 3. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw pochodzgcych z grup
zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym, zatrudnionych w podmiotach
posiadajgcych status przedsiebiorstw spotecznych prowadzonej przez MRPIPS,
cztonkédw lub pracownikéw spoétdzielni socjalnych pochodzgcych z grup, o ktérych
mowa w art. 4 ust 1 ustawy o spoétdzielniach lub pracownikéw Zaktadow Aktywnosci
Zawodowej.

Priorytet 4. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob, ktére mogg udokumentowacd
wykonywanie przez co najmniej 15 lat prac w szczegdlnych warunkach lub
0 szczegblnym charakterze, a ktérym nie przystuguje prawo do emerytury pomostowe;.
Priorytet 5. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego instruktoréw praktycznej nauki zawodu,
nauczycieli ksztatcenia zawodowego oraz pozostatych nauczycieli, o ile podjecie
ksztatcenia ustawicznego umozliwi im pozostanie w zatrudnieniu.

Priorytet 6. Wsparcie ksztatcenia ustawicznego os6b po 45 roku zycia.

W poréwnaniu z rokiem 2018, zgodnie przydziatem dotacji przez MRPiPS dysponowano
kwotg blisko dwukrotnie wyzszg, a dodatkowo pozyskano srodki z rezerwy ministra.
W ten sposob, pomimo podwyzszenia maksymalnego kosztu dotowanego szkolenia
z 4000 zt ns 5000 zt, udato sie uruchomic¢ dofinansowanie dla 3 551 oséb.
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Sposrdd innych, dedykowanych bardziej zawezonym grupom beneficjentéw
inicjatyw, wyrdzniajg sie programy specjalne.

nafTACIE

Pierwszy z nich - ,,Mama na etacie” - adresowany zostat do mieszkanek Gdanska
i powiatu gdanskiego wchodzgcych/powracajacych na rynek pracy po urlopie
macierzynskim/ wychowawczym, zarejestrowanych w GUP. Pakiet dziatan
przygotowany dla uczestniczek programu obejmowat przede wszystkim ustugi
i instrumenty rynku pracy, z ktérych najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie
dofinansowanie do otwarcia witasnej dziatalnosci gospodarczej oraz podnoszenie
kwalifikacji i umiejetnosci poprzez szkolenia i kursy zawodowe. Dodatkowym, ale
kluczowym dla tej grupy wsparciem byta refundacja kosztéw opieki nad dzieckiem,
w wariancie poszerzonym wzgledem tego, co urzedy pracy oferujg na co dzien, a takze
vouchery ,Mamy czas” na aktywne formy spedzania czasu z rodzing (place zabaw,
basen). Pomoc uzupetniaty m.in. warsztaty kompetencyjne w CRT, spotkania ze
specjalistami (doradca zawodowy, psycholog, prawnik, wizazysta). Z oferowanego
wsparcia skorzystato 51 kobiet.

PRACA DLA

SENIOREK ¢ SENIOROW

Drugi z programow - ,Praca dla seniorek i senioré6w” - skierowany byt do os6b
powyzej 60. roku zycia, ktére mimo posiadania prawa do emerytury lub renty
zdecydowaty sie by¢ dalej aktywne zawodowo. W ramach ustug lub instrumentow pracy
GUP dofinansowat szkolenia zawodowe o0séb, ktore podjety zatrudnienie w ramach
programu. Gtownym kierunkiem podnoszenia kwalifikacji wskazywanym przez
uczestnikdw programu, byto rozwijanie kompetencji cyfrowych. Dalszy opis programu,
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w tym specyficznych elementéw wspierajgcych zatrudnienie, znajduje sie w czesci
sprawozdania dotyczgcej funkcjonowania Centrum Pracy Seniorek i Senioréw.

Inna grupg priorytetowg w dziataniach GUP sg osoby z niepetnosprawnosciami.
Rozpoczecie przez nich lub powrdt do aktywnosci zawodowej wspierane sg
wielotorowo.

Po pierwsze, wykorzystywane sg Srodki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych, przeznaczane przede wszystkim na dofinansowanie zaktadania
wtasnej firmy oraz refundacje kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy
- obydwie formy na warunkach korzystniejszych od analogicznych instrumentéw
realizowanych w ramach Funduszu Pracy czy Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Ponadto z PFRON pokrywane sg stypendia stazowe, szkoleniowe, koszty organizacji
kursow. Od kilku lat GUP w drodze otwartego konkursu zleca doswiadczonej organizacji
pozytku publicznego zadanie publiczne polegajgce na Swiadczeniu dla skierowanych
przez urzad pracy klientéw kompleksowego, sprofilowanego pod katem potrzeb tej
grupy docelowej poradnictwa zawodowego.

LICZBA OSOB OBJETYCH POSZCZEGOLNYMI FORMAMI AKTYWIZACI
W RAMACH PFRON W 2019 ROKU

2

/

= STAZE
= SZKOLENIA

DOTACJE

REFUNDACJA WYPOSAZENIA
= SPECJAL.PORADNICTWO (ZAD.ZLEC.)

Rownolegle osoby z niepetnosprawnosciami posiadajgce status bezrobotnego sg
obejmowane wsparciem dostepnym dla pozostatych klientéw GUP. Przyktadowo, we
wszystkich projektach wspétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
odnotowano w 2019 r. udziat 80 o0s6b z niepetnosprawnosciami. Najbardziej
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popularnymi w tym zakresie formami wsparcia byty staze (31 oso6b) i szkolenia (27
0so6b).

EFEKTYWNOSC

Podstawowymi miernikami skutecznosci dziatania GUP w zakresie programow rynku
pracy sg efektywnos¢ zatrudnieniowa i kosztowa.

Pierwszy wskaznik to efektywnos¢ zatrudnieniowa czyli odsetek oséb konczacych
udziat w danej formie wsparcia, ktérzy w okresie 3 miesiecy od zakonczenia,
podejmuja / kontynuujg zatrudnienie lub dziatalnosé gospodarczag (na okres
minimum 30 dni).

EFEKTYWNOSC ZATRUDNIENIOWA PODSTAWOWYCH FORM AKTYWIZAC]I (w %)

2014 65,60
2015 85,40
2016 90,15
2017 92,20
2018 91,06
2019 87,80 *
* Pomiar na
31.12,

w pozostatych
latach
uwzgledniono
aktualizacje na
31.03 roku
nastepnego

Jest prawdopodobne, ze wysSrubowany w ostatnich latach wynik na poziomie co
najmniej 90 proc. zostanie utrzymany - i to pomimo, ze na dzien 31.12.2019 r. wskaznik
osiggnat 87,8 proc. Trzeba jednak podkresli¢, ze ostateczny pomiar efektywnosci
zatrudnieniowej nastgpi dopiero po 31.03.2020 r., kiedy to uwzgledni sie podjecia pracy,
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jakie w tym okresie zgtoszg osoby korzystajgce ze wsparcia jeszcze pod koniec 2019 r.
Mozna w takim razie wysung¢ graniczgce z pewnoscig stwierdzenie, ze poziom
efektywnosci zatrudnieniowej jeszcze wzrosnie (podobnie do sytuacji z lat ubiegtych).

EFEKTYWNOSC ZATRUDNIENIOWA
(W PODZIALE NA POSZCZEGOLNE FORMY WSPARCIA)

2017 2018 2019
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STAZE SZKOLENIA DOTACJE REFUNDACJA PRACE ROBOTY

WYPOSAZENIA  INTERWENCYJNE PUBLICZNE

Na uwage zwraca stabilizacja - w pozytywnym znaczeniu, bo majgca miejsce na
poziomie 85-95 proc. - rezultatow odnotowywanych w zakresie instrumentow rynku
pracy wigzgcych sie z tworzeniem nowych miejsc pracy oraz podnoszeniem
kompetencji i kwalifikacji. Ten fakt nalezy kojarzy¢ m.in. ze wzmocnieniem
egzekwowania przez GUP zobowigzan wynikajgcych z zawartych uméw.

Drugim wskaznikiem mierzgcym skutecznosc¢ pracy GUP jest efektywnos$é kosztowa -
oblicza sie dzielgc ogét wydatkéw przez liczbe oséb podejmujacych zatrudnienie/
samozatrudnienie przez okres co najmniej 30 dni. Wedtug stanu na dzien
31.12.2018 r. wynosi ona 8 424,78 zt.
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EFEKTYWNOSC KOSZTOWA PODSTAWOWYCH FORM WSPARCIA (W Zk)

8 138,48 8 175,95 8424,78

2017 2018 2019

Majagc na uwadze relacje pomiedzy efektywnoscig zatrudnieniowg, a efektywnoscig
kosztowg, nalezy pamietad, iz ta druga ulegnie zmniejszeniu z uwagi na ostateczny
pomiar, ktory nastgpi dopiero po pierwszym kwartale 2020 r. Efektywnos$¢ kosztowa
utrzymuje sie na zblizonym poziomie, a dzieje sie tak dzieki m.in. ustanowieniu
i Scistym przestrzeganiu zasad maksymalnych stawek wsparcia stosowanych na
poszczegolnych formach aktywizacji.

Analizujgc efektywnos¢ kosztowg, w szczegdlnosci instrumentdw takich jak dotacje na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej czy refundacja kosztow wyposazenia stanowiska
pracy, konieczne jest uwzglednienie faktu, ze wskaznik oblicza sie zestawiajgc wydatki
z danego roku z liczbg oséb kontynuujgcych dziatalnos¢ gospodarczg lub zatrudnienie
rozpoczete rok (dotacje) lub dwa lata (refundacja) wczesnie;.
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EFEKTYWNOSC KOSZTOWA W PODZIALE NA WYBRANE FORMY WSPARCIA (W Zt)

ROBOTY i 11 788,13
14 306,39
PUBLICZNE | 7739’09
PRACE 4 724,19
6 102,09
INTERWENCY]JNE | 5488,18
REFUNDACJA 7 015.97 13 415,54
WYPOSAZENIA | 5213,04 '
16 626,89
DOTACJE 17 716,66
i 14347,69
2 268,95
SZKOLENIA 2 801,70
B 1781,33
. 6 789,30
STAZE 6 207,55
10176,6

2017+ 2018 2019

5. Dziat Finansowo-Ksiegowy

Dziat Finansowo-Ksiegowy realizuje wydatki Gdanskiego Urzedu Pracy z podziatem

na:

I. Wydatki budzetowe (w tys. zt)

Wyszczeg6lnienie 2018 2019

a) limit na wydatki ogdtem 17 924,3 13637,3
b) realizacja wydatkéw ogdtem 17 894,2 13 436,0
w tym:

1) Budzet podstawowy

a) limit na wydatki ogdtem 12 544,8 12191,6
b) realizacja wydatkdéw ogdtem 12 544,8 12191,6
Z tego:

- wynagrodzenia i pochodne 10 245,2 9972,6
- wydatki rzeczowe 2287,6 2219,0
- wydatki inwestycyjne 12 0,0
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2) Projekt ,Zintegrowana
Inwestycja w Talenty I”

a) limit na wydatki ogotem 53634 0,0
b) realizacja wydatkéw ogdtem 53333 0,0
3) Projekt ~Wspieranie

zatrudnienia bezrobotnych

gdanszczan w branzy

transportowo-logistycznej”

a) limit na wydatki ogotem 16,1 0,0
b) realizacja wydatkow ogdtem 16,1 0,0
4) Projekt ,Zintegrowana

Inwestycja w Talenty II”

a) limit na wydatki ogotem 0,0 911,1
b) realizacja wydatkéw ogdtem 0,0 902,5
5) Projekt ,,Odkryj Swéj Kapitat”

a) limit na wydatki ogotem 0,0 534,6
b) realizacja wydatkow ogdtem 0,0 341,9

Limit przyznany na budzet podstawowy oraz projekty w 2019 r. byt mniejszy
0 4287,0 tys. zt. w poréwnaniu do roku 2018 (najwiekszy wptyw na zmiane miaty
mniejsze Srodki przeznaczone na realizacje projektéw). W 2019 roku wykonanie
budzetu wynosito 98,52% w stosunku do przyznanego limitu, natomiast w 2018 roku

wynosito 99,83%.

Wydatki dotyczace optacania sktadki zdrowotnej za osoby bezrobotne bez

prawa do zasitku (w tys. zt):

Wyszczeg6lnienie 2018 2019
a) limit na wydatki ogotem 5439,0 5170,0
b) realizacja wydatkéw ogdtem 5439,0 5170,0

Limit przyznany w roku 2019 byt o0 269,0 tys. zt nizszy niz w roku 2018. Wptyw na to

miata zmniejszajgca sie liczba oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku.

Wydatki Funduszu Pracy (w tys. zt)

Wyszczeg6lnienie 2018 2019

1) limit na wydatki ogétem 30 276,3 20 903,6
w tym:

a) aktywne 28 828,0 19372,3
b) fakultatywne 1448,3 1531,3
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2) realizacja wydatkéw 46 720,4 35 854,1
limitowanych

i nielimitowanych ogétem

Z tego:

a) aktywne 28 728,3 19302,4
b) obligatoryjne 16 545,0 15027,4
c) fakultatywne 14471 1524,3

W 2019 roku kwota wydatkéw dotyczgca aktywizacji osdb bezrobotnych i wydatkéw
fakultatywnych w poréwnaniu do przyznanego limitu stanowita 99,6 %. W 2018 roku
stopien wykonania limitu ksztattowat sie niemal identycznie i wynosit 99,7 %. Przyznany
limit w 2019 roku w poréwnaniu do 2018 roku byt mniejszy o 9 372,7 tys. zt, na co
szczegblny wptyw miato zakonczenie w roku 2018 realizacji programu wsparcia dla oséb

ponizej 30 roku zycia.

IV. Wydatki GUP - ogétem (w tys. zt)

Wyszczeg6lnienie 2018 2019
1) Wydatki budzetowe 17 894,2 13436,0
2) Sktadka zdrowotna b/p do 5439,0 5170,0
zasitku
3) Wydatki Funduszu Pracy 46 720,4 35 854,1
Razem 70 053,6 54 460,1

Wydatki ogétem Gdanskiego Urzedu Pracy w 2019 roku byty mniejsze w poréwnaniu do
2018 roku o 15593,5 tys. zi. Najwiekszy wptyw na zmniejszenie wydatkéw miato
zmniejszenie limitu Funduszu Pracy na aktywne formy przeciwdziataniu bezrobociu
0 9455,7 tys, zt. oraz limitu projektu realizowanego w ramach ZIT o 4 452,3 tys, z,

a takze spadek wydatkéw ponoszonych na Swiadczenia obligatoryjne.
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6. Inne dziatania podejmowane przez Gdanski Urzad Pracy
w 2019 roku

Styczen

18.01.2019 r. Spotkanie informacyjne dla pracownikéw Publicznych Stuzb
Zatrudnienia realizujgcych zadania w zakresie zatrudnienia cudzoziemcéw
w Wojewddzkim Urzedzie Pracy

28.01.2019 r. Spotkanie kadry EURES z woj. pomorskiego ,, Dziatania sieci EURES
w woj. pomorskim w 2019 r.” w Wojewddzkim Urzedzie Pracy

31.01.2019 r. - Olivia Business Centre - udziat w konferencji ,Odpowiedzialny
biznes w nieodpowiedzialnym Swiecie” Promocja ustug GUP.

Luty

01.02.2019 r. Organizacja spotkania z przedsiebiorcami w Urzedzie Gminy
w Pszczotkach. Przekazanie informacji jakie daje mozliwosci przedsiebiorcom
Gdanski Urzad Pracy i informacji na temat legalizacji zatrudnienia cudzoziemcoéw
i ustug GUP.

06.02.2019 r. - Coworking 04, Olivia Four - Gdanski Urzad Pracy - Wspieramy
rozwdj pracodawcéw. Prezentacja ustug GUP, omowienie form wsparcia dla
pracodawcow na rok 2019.
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Marzec
07.03.2019r. - Starter - Invest in Pomerania update. Numerical summary of the year
in the BSS sector - Pre-release presentation.
18.03.2019 r. Inauguracja programu specjalnego ,Mama na Etacie w Centrum
Rozwoju Talentéw
28.03.2019 r. Organizacja spotkania z przedsiebiorcami w Szkole Podstawowej
w Trgbkach Wielkich. Przekazanie informacji jakie daje mozliwosci przedsiebiorcom
Gdanski Urzad Pracy i informacji na temat legalizacji zatrudnienia cudzoziemcow
i ustug GUP.

Kwiecien
02.04.2019 r. - Nowy Dwor Gdanski - udziat w Targach Pracy.
05.04.2019 r. - Malbork - udziat w Targach Pracy.
10.04.2019 r. Organizacja spotkania informacyjnego z pracodawcami - legalnos¢
zatrudnienia cudzoziemcoéw podczas Metropolitarnych Targdw Pracy.
15.04.2019 r. - Urzad Marszatkowski - wudziat w Ill Forum Pomorskiego
Obserwatorium Rynku Pracy.
16.04.2019 r. - spotkanie informacyjne dla oséb objetych zwolnieniem grupowym
dla banku SANTANDER.

Maj
13.05.2019 r. - Politechnika Gdanska - udziat w Tréjmiejskich Targach Pracy.
24.05.2019 r. Udziat w konferencja nt. ,Kapitat ludzki w kontekscie integracji
europejskiej na przyktadzie Ukrainy i Polski” na Uniwersytecie Gdanskim.
29.05.2019 r. Organizacja spotkania informacyjnego nt. ,Nowe rozwigzania dla
pracodawcéw poszukujgcych pracownikdédw. Cudzoziemcy, seniorzy, a moze mtode
matki” w siedzibie Pracodawcéw Pomorza.
29.05.2019 r. - Gdynia - Park Naukowo Technologiczny - udziat w Forum
Przedsiebiorczosci.

Czerwiec
06.06.2019 r. - Hala ,,Gdynia Arena” - Targi Pracy, Edukacji i Przedsiebiorczosci.
07.06.2019 r. Spotkanie z przedstawicielami Komisji Europejskiej DG HOME
w sprawie dziatan miasta na rzecz integracji cudzoziemcoéw w Urzedzie Miasta
w Gdansku.
14.06.2019 r. Spotkanie z przedstawicielami Departamentu Pomocy i Integracji
Spotecznej MRPIPS w ramach projektu ,Budowanie struktur dla integracji
cudzoziemcédw w Polsce” w GUP.
17.06.2019 r. Wspotorganizacja konferencji nt. ,Jak wykorzysta¢ potencjat migracji
zarobkowych” w siedzibie Olivia Business Centra, Sky Club.
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Lipiec
15.07.2019 r. Udziat w spotkaniu dotyczagcym badania ewaluacyjnego GDANSKIEGO
MODELU INTEGRAC)I IMIGRANTOW w Europejskim Centrum Solidarnosci.
23.07.2019 r. - Wejherowo, Agencja Rozwoju Pomorza - punkt informacyjny.
Prezentacja form wsparcia GUP.

Sierpien
02.08.2019 r. - Gdanski, Gdanski Zespo6t Schronisk i Sportu Szkolnego - Punkt
informacyjny. Omdwienie form wsparcia i wspotpracy z GUP.

Wrzesien
03.09.2019 r. Wspdtorganizacja 2 spotkan informacyjnych w ramach kursu
adaptacyjnego dla repatriantéw i cztonkéw ich rodziny.
14.09.2019 r. - Gdansk, GBP Partners - Konferencja: HR w biznesie. Networking,
promocja ustug.
17.09.2019 r. Udziat w spotkaniu grupy roboczej ds. Budzetu obywatelskiego
w Metropolii.
19.09.2019 r. Spotkanie z przedstawicielami Biura Karier Politechniki Gdanskiej
w GUP.
23.09.2019 r. Spotkanie z przedstawicielami Wydziatu Spraw Obywatelskich
i Cudzoziemcow Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdansku w GUP
27.09.2019 r. - AmberExpo - TRAKO - udziat w targach kolejowych.

Pazdziernik
16.10.2019 r. - Politechnika Gdanska - Wydtuzenie aktywnosci zawodowe;j
w ramach cyklu ,Pomorskie! Dobre miejsca pracy”.
22.10.2019 r. - Kolbudy, Urzagd Gminy w Kolbudach - spotkanie informacyjne:
,Przedsiebiorco skorzystajl Fundusze Europejskie 2014-2020 dla MSP" oraz
dotyczace legalizacji zatrudnienia cudzoziemcow.
24-25.10.2019 r. Udziat w konferencji ,Pracowac, ale gdzie? Problematyka
wspoétczesnych migracji ekonomicznych” w Muzeum Emigracji w Gdyni
29.10.2019 r. - Gdansk, Uniwersytet Gdanski - Akademickie Targi Pracy 2019.
30.10.2019 r. - Gdansk, Olivia Business Centre - Coworking O4 FLOW - prezentacja
ustug GUP.

Listopad
20.11.2019 r. - Gdansk, Politechnika Gdanska - Swiatowy Tydzien
Przedsiebiorczosci. Promocja ustug GUP.
28-29.11.2019 r. Udziat w seminarium MRPIPS dla powiatowych urzedow pracy
.Zatrudnienie cudzoziemcd4w w Polsce-przeglad funkcjonowania przepiséw
i praktyczne aspekty”.
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29.11.2019 r. Spotkanie z  przedstawicielami  UNHCRu oraz delegacji
samorzgdowcow z Rumunii.

Grudzien

04.12.2019 r. - Sopocka Szkota Wyzsza - Targi Pracy Sopockiej Szkoty Wyzszej.
12.12.2019 r. - Rozstrzygniecie konkursu ,,Pracodawca przyjazny cudzoziemcom”

2019 r. Udziat w pracach Gdanskiego Modelu Integracji Imigrantow.

Dane zebrat i opracowat Dziat Organizacji i Informatyki.
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