Prowadzenie analizy lokalnego rynku pracy
pod katem ustalenia rzeczywistych potrzeb
szkoleniowych

Pozwola Panstwo, ze omawiajac temat mojego wystapienia odniosg si¢ do analizy lokalnego
rynku pracy w 2007r. pod katem ustalenia rzeczywistych potrzeb szkoleniowych 2008r.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca 2007r. w
sprawie standardéw ustug rynku pracy - postegpowanie przy sporzadzaniu
i upowszechnianiu planu szkolen obejmuje:

e przygotowanie projektu planu szkolen;

o przestanie projektu planu szkolen do konsultacji z posrednikiem pracy, doradca
zawodowym, liderem klubu pracy i innymi zainteresowanymi komoérkami
organizacyjnymi powiatowego urzedu pracy;

e opracowanie ostatecznej wersji i uzyskanie zatwierdzenia planu szkolen;

e upowszechnienie planu szkolen na tablicy ogloszen i na stronie internetowej
powiatowego urzedu pracy.

Dla naszego Urzedu nie jest to nowoscia. Praktycznie od kilku lat projekt planu szkolen nie
jest przygotowywany jedynie przez osobe zajmujaca si¢ szkoleniami - obecnie specjaliste ds.
rozwoju zawodowego. Opracowujac plan szkolen na dany rok zawsze odbywato sig to przy
wspolpracy gldwnie posrednikow pracy, doradcy zawodowego, innych stanowisk pracy.

Analiza lokalnego rynku pracy stanowi punkt wyjscia przy planowaniu nie tylko szkolen, ale i
innych dzialan aktywizujacych osoby bezrobotne zarejestrowane w PUP w Zywcu.
Gwarantuje nam to dopasowanie planowanych dziatan Urzedu do realnej sytuacji na
lokalnym rynku pracy; pozwala na zaspokajanie potrzeb zard6wno osob bezrobotnych, jaki
pracodawcow.

Obecny rynek pracy stawia coraz wyzsze wymogi przed pracownikami. Podnoszenie, zmiana
lub nabycie kwalifikacji sa niezbednym czynnikiem utrzymania si¢ na rynku pracy.
Zmieniajacy si¢ rynek pracy, nowe technologie, nowe zawody i specjalnosci powoduja, iz
stopniowo wzrasta znaczenie podnoszenia swoich kwalifikacji poprzez ro6znego rodzaju
szkolenia.

W systemie dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Zywcu przyjeto podziat szkolen na:
szkolenia grupowe (z inicjatywa szkolenia wystepuje Powiatowy Urzad Pracy przygotowujac
okreslone szkolenia dla catej grupy bezrobotnych) oraz szkolenia indywidualne (kierowanie
na szkolenie wskazane przez osobg uprawniong).

Przystepujac do analizy lokalnego rynku pracy pod katem ustalenia potrzeb szkoleniowych
tut. Urzad bierze pod uwage w pierwszej kolejnosci analize ofert pracy bedacych w
dyspozycji tut. Urzedu, ofert pracy zamieszczonych na stronach internetowycho zasiggu
terytorialnym, ofert zamieszczanych w lokalnej prasie itp. Na terenie powiatu zywieckiego
funkcjonuje ponad 12 000 podmiotow gospodarczych, z ktorych okoto 90% stanowi sektor
prywatny. W wigkszosci sa to firmy jedno - lub kilkuosobowe, gdzie dominuje handel,




gastronomia, produkcja, roznego rodzaju ustugi (gtownie budowlane i transportowe). W
chwili obecnej przede wszystkim te podmioty sa stymulatorami powstawania nowych miejsc
pracy. W minionym roku pracodawcy zgtosili do tut. Urzedu 614 wolnych miejsc pracy (o
270 miejsc pracy wigcej niz 2006r.). Najczesciej byly to oferty pracy w zawodach: pracownik
fizyczny (gtownie pomocnicy do pracy przy obrobce drewna), monter wigzek elektrycznych,
sprzedawca, operator maszyn, spawacz, krawiec, kierowca, piekarz, stolarz, kucharz, fryzjer,
kosmetyczka, operator wozka jezdniowego, pracownik ogoélnobudowlany.

Drugim zrédtem informacji sa bezposrednie wizyty posrednikéw pracy w podmiotach
gospodarczych dziatajacych na terenie powiatu zywieckiego. Na podstawie wizyt
przeprowadzonych w ubiegtym roku w zaktadach pracy dziatajacych na terenie powiatu
zywieckiego, w tym nowo powstatych firm wynika, ze lokalni pracodawcy okreslajac
przyszte potrzeby kadrowe zainteresowani sa zatrudnieniem osob w zawodach : inzynier
mechanik, osoba ze znajomoscia j¢zyka angielskiego i niemieckiego, wyspecjalizowana kadra
techniczna, fryzjer, cukiernik, piekarz.

Wazne zrédlo informacji stanowia réwniez wplywajace do tut. Urzedu powiadomienia
pracodawcow 0 fakcie zatrudnienia 0sob bezrobotnych. Z informacji uzyskanych w ten
sposob w ubieglym roku wynika, ze osoby bezrobotne podejmowaty najczesciej prace na
stanowiskach tj.: pracownik ogolnobudowlany, pracownik produkcji gtownie w branzy
przemystowej i spozywczej, kierowca, stolarz, spawacz, tokarz, §lusarz, pracownik
budowlany, sprzedawca, piekarz, monter wiazek elektrycznych a w sezonie letnim 1
zimowym - kucharz, pomoc kuchenna, kelnerka, recepcjonistka, pokojoéwka, pracownik
obstugi wyciagu narciarskiego.

W celu koordynacji kierunkéw ksztatcenia zawodowego, szkolenia bezrobotnych i
poszukujacych pracy PUP w Zywcu analizuje réwniez zawody deficytowe i nadwyzkowe W
powiecie zywieckim. Wg. danych za 2007 rok do zawodow nadwyzkowych nalezat: technik
mechanik, technik ochrony $rodowiska, specjalista ds. marketingu 1 handlu, technik rolnik,
rolnik, stolarz budowlany. Natomiast w 2007r. do zawodow deficytowych nalezat glownie :
analityk systemoéw komputerowych, pozostali inzynierowie geodeci i kartografowie, doradca
personalny, archiwista, inspektor budowlany, inspektor BHP, trener sportowy, asystent
kierownika produkcji, muzealnik, psychoterapeuta.

Nie mozna pomina¢ przy analizie zawodow zréwnowazonych. Do takich zawodow w 2007r.
zaliczono: inzynier mechanik, inzynier technologii zywnosci, nauczyciel przedszkola,
nauczyciel - specjalista terapii pedagogicznej, wychowawca w placowkach o§wiatowych,
animator kultury, asystent ustug pocztowych, monter elektronik, operator suwnic, operator
urzadzen do produkcji chemikaliow nieorganicznych.

Przy przeprowadzaniu analizy tut. Urzad bierze rowniez pod uwage prace interwencyjne tzn.
na jakich stanowiskach byty najczesciej w ramach tej formy wsparcia zatrudniane osoby w
poprzednim roku.

Nie mozemy pomina¢ podczas analizy ofert jednostek szkoleniowych, ktore to jednostki
niejednokrotnie posiadaja wtasna wiedzg o najbardziej poszukiwanych na rynku kierunkach
szkolenia.

Waznym zrodlem informacii jest rOwniez analiza skutecznosci i efektywnosci szkolen
zakonczonych w poprzednim roku. Jezeli chodzi o nasz Urzad to w 2007r. ogdtem




skierowano na szkolenia 138 os6b, w tym 30 kobiet, z ktorych 47 osob, w tym 19 kobiet
skierowano na szkolenia grupowe a 91 oséb, w tym 11 kobiet na szkolenia indywidualne (w
tym 3 osoby, w tym 1 kobieta z renta szkoleniowa).

Glowne kierunki szkolen grupowych: Europejski Certyfikat Umiejgtnosci Komputerowych,
obstuga kasy fiskalnej z elementami obstugi komputera, sprzedawca magazynier z obstuga
wozka jezdniowego, tokarz - frezer, operator obrabiarek numerycznych.

Wskaznik efektywnos$ci zatrudnienia po ukonczonych szkoleniach grupowych w 2007r. do
chwili obecnej wyniost prawie 75%.

Gtoéwne kierunki szkolen indywidualnych: kierowca wozka jezdniowego, instruktor nauki
jazdy, ré6znego rodzaju spawania, operator koparko - tadowarki, kurs dla drwali operatorow
pilarek, prawo jazdy kat. C, C+E, D do B, D do C, kurs podstawowy lub dodatkowy
kierowcoéw wykonujacych transport drogowy 0sob lub rzeczy, pracownik ochrony fizycznej,
samodzielny ksiggowy, obstuga komputera, kurs florystyczny, operator obrabiarek
numerycznych. Tutaj wskaznik efektywnosci wnosi ok. 93%

Organizacja kursow wymaga dobrej znajomosci zapotrzebowania rynku pracy na fachowcoéw
w okreslonych zawodach oraz ciaglego sprawdzania skuteczno$ci szkolen. Pozwala to
bowiem na doskonalenie metod szkolenia oraz eliminacj¢ kurséw, po ktérych osoby w nich
uczestniczace i1 tak maja nikte szanse na znalezienie zatrudnienia.

Istotne w planowaniu szkolen jest rozpoznanie przysztych potrzeb kadrowych wsrod
najprezniejszych zaktadow pracy powiatu. I tak na przyktad koncem 2007 roku tut. Urzad
przeprowadzit rozmowy telefoniczne z wigkszymi firmami dziatajacymi na terenie powiatu
zywieckiego, w celu rozpoznania zapotrzebowania w 2008r. na kadrg pracownikow, ktora
mogtaby zosta¢ zatrudniona po ukonczonych szkoleniach. Niestety tylko jeden z zaktadow
wyrazit zainteresowanie zatrudnieniem 10 0séb po ukonczonym szkoleniu tokarz - frezer.
Oczywiscie szkolenie to zostato ujgte w planie szkolen na 2008r. Nie mozemy réwniez
zapomnie¢ o analizie potrzeb szkoleniowych 0s6b bezrobotnych pozostajacych w ewidencji
Urzedu, gdyz to wlasnie osoby bezrobotne beda odbiorcami naszej ustugi jaka sa szkolenia.
Aby uzyskac lepsza wiedzeg o potrzebach szkoleniowych tych osob tut. Urzad postuguje si¢
ankieta badania potrzeb szkoleniowych oso6b uprawnionych do szkolenia zainteresowanych
podjeciem szkolenia. Opracowujac plan szkolen musimy skorelowa¢ umiejgtnosci i
wyksztatcenie 0sob bezrobotnych pozostajacych w ewidencji Urzgdu z oczekiwaniami
lokalnego rynku pracy, bo ctrzebach skzoleniowych predyspozycje. jezeli nie bedziemy mieli
0s6b bezrobotnych spetniajacych kryteria udzialu w danym so nam da dostosowanie szkolen
do oczekiwan lokalnego rynku pracy, jezeli nie bgdziemy mieli oséb bezrobotnych
speliajacych kryteria udziatu w danym szkoleniu i posiadajacych odpowiednie
predyspozycje.

Jak wiadomo nie mozna stworzy¢ planu szkolen w 100% doskonatego. Niemniej jednak na
podstawie przeprowadzonej analizy szkolen przede wszystkim szkolen grupowych wynika, ze
Plan szkolen opracowany przez Powiatowy Urzad Pracy w Zywcu spetnia oczekiwania
zaré6wno 0sOb bezrobotnych, jak i pracodawcow.

Opracowanie: Powiatowy Urzqd Pracy w Zywcu



