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Powiatowy Urzqd Pracy w Zawierciu

Wykaz potrzeb szkoleniowych o0sob
bezrobotnych oraz poszukujgcych
pracy zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Zawierciu na rok 2013
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I. Ogodlna analiza potrzeb szkoleniowych osob bezrobotnych oraz
poszukujgcych pracy.

W IV kwartale 2012 roku Powiatowy Urzad Pracy w Zawierciu
przeprowadzit badanie potrzeb szkoleniowych wsrdd osob bezrobotnych oraz
poszukujacych pracy. Wyzej wymienione osoby zostaly poproszenie
o wypehienie ankiet badajacych potrzeby szkoleniowe, ktére dostepne byty
u posrednikow pracy, doradcéw zawodowych, specjalistow ds. rozwoju
zawodowego oraz liderow klubu pracy . Ankietowani poproszeni zostali
o podanie danych osobowych, poziomu wyksztatcenia oraz posiadanych
uprawnien. Kolejne punkty ankiety na celu miaty uzyskanie informacji czy
osoba wypelniajaca ankiet¢ korzystata do tej pory ze szkolen oraz jakim
szkoleniem bytaby zainteresowana w roku 2013.

Ankiety zlozyly 163 osoby. Wsrdd ankietowanych znalazto si¢ 91
kobiet, co stanowito 55,82% ankietowanych oraz 72 me¢zczyzn, co stanowito
44.17% z posrod osob objetych badaniem.

Aby w petni wykorzysta¢ pozyskane w ten sposob informacje dokonana
zostata analiza pod katem: wyksztalcenia, wieku oraz miejsca zamieszkania
0S0b biorgcych udziat w badaniu.

Po dokonaniu analizy wszystkich ankiet uzyskano nastepujace dane:
1. Podziat ze wzgledu na pte¢:

Podziat ze wzgledu na ptec

44,17%

55,83%

1. Kobiety

2. Mezczyzni

2. Podzial ze wzgledu na wyksztatcenie:
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Rodzaj wyksztalcenia Liczba osdb Odsetek o0sob

Podstawowe 18 11,00%
Gimnazjalne 8 4,90%
Srednie zawodowe 20 12,30%
Srednie ogolnoksztalcgce 60 36,80%
Zawodowe 34 20,90%
Pomaturalne/policealne 1 0,60%
Wyisze 22 13,50%

Ponizej znajduje si¢ wykres odzwierciedlajacy dane zawarte w powyzszej
tabeli:

Podziat ze wzgledu na wyksztatcenie

m Podstawowe (9,31%)

® Gimnazjalne (3,60%)

m Srednie zawodowe (13,30%)
Zawodowe (24%)

m Srednie ogdlnoksztatcace
(36,80%)

B Pomaturalne/Policealne (1,10%)

B Wyzsze (11,81%)

Analizujac powyzszy wykres zauwazy¢ mozna, iz Szkoleniami
w szczegolnosci zainteresowane sg osoby posiadajagce wyksztatcenie $rednie
ogolnoksztalcagce lub zawodowe oraz osoby z wyksztalceniem S$rednim
zawodowym oraz wyzszym. Podkresli¢ nalezy, iz w roku poprzednim sytuacja
wygladata podobnie 1 ankiety badajace potrzeby szkoleniowe ztozyly osoby o
podobnym poziomie wyksztatcenie. Fakt ten pozwala stwierdzi¢, iz w podziale
na poziom wyksztatcenia niezmiennie od dwoch lat szkoleniami zainteresowana
jest grupa 0s6b o podobne;j strukturze wyksztatcenia.

Aby bardziej doglebnie wykorzysta¢ informacje zawarte w ankietach
badajacych potrzeby szkoleniowe dokonana zostala rowniez Szczegotowa
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analiza pod katem plci oraz poziomu wyksztalcenia osob biorgcych udziat w
badaniu.

Podzial ze wzgledu na ptec¢ oraz poziom wyksztatcenia

Typ wyksztalcenia Liczba osob Odsetek osob
Podstawowe 12 7,40%
Gimnazjalne 3 1,80%
Kobiety  Srednie Zawodowe 7 4,30%
Srednie ogdlnoksztalcqgce 38 23,30%
Zawodowe 13 8,00%
Policealne/Pomaturalne 1 0,60%
Wyisze 17 10,50%

Podzial ze wzgledu na plec¢ oraz poziom wyksztalcenia

Typ wyksztalcenia Liczba oséb Odsetek osob
Podstawowe 6 3,70%
Gimnazjalne 5 3,00%
Meiczyéni  Srednie Zawodowe 13 8,00%
Srednie ogolnoksztalcace 22 13,50%
Zawodowe 21 12,90%
Policealne/Pomaturalne 0 0,00%
Wyzsze 5 3,00%

Jezeli chodzi o rozbicie podziatu bardziej szczegdtowo tzn. na pte¢ oraz
poziom wyksztalcenia zauwazy¢ mozna, iz i tutaj sytuacja od dwoch lat nie
ulega zamianie 1 zaroOwno wsrod mezczyzn jak 1 wsrdd kobiet zainteresowanie
szkoleniami wykazuja przede wszystkim osoby z wyksztalceniem $rednim
ogoblnoksztatcagcym, $rednim zawodowym oraz zawodowym (tak kobiety jak i
mezczyzni) oraz z wyzszym — Kobiety.
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3. Podzial ze wzgledu na wiek:

Kategoria wiekowa Liczba os6b Odsetek 0sob
Miedzy 18 a 25 rokiem Zycia 67 41,10%
Miedzy 26 a 45 rokiem Zycia 75 46,00%

0d 46 roku Zycia wiwyz 21 12,90%

Ponizej znajduje si¢ wykres odzwierciedlajacy dane zawarte w powyzszej
tabeli:

Podziat ze wzgledu na wiek

12,90%

H Miedzy 18 a 25 rokiem zycia
i Miedzy 26 a 45 rokiem zycia

I Po 46 roku zycia

Analizujac powyzszy wykres zauwazy¢ mozna, iz szkoleniami najbardzie;
zainteresowane sg osoby W przedziale wiekowym migdzy 26 a 45 rokiem zycia.
4. Podzial ze wzgledu na miejsce zamieszkania (wedlug poszczegdlnych

gmin):

Nazwa gminy Liczba osob Odsetek osob

Zawiercie 67 41,10%

Ogrodzieniec 15 9,20%

Pilica 12 7,36%

Kroczyce 13 8,00%

Poreba 9 5,50%

Lazy 33 20,24%

Zarnowiec 7 4,30%

Witodowice 6 3,70%
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Szczekociny 1 0,60%
Irzqdze 0 0%

Glownym celem niniejszej analizy byto zbadanie jakimi szkoleniami osoby
bezrobotne 1 poszukujace pracy s3 najbardziej zainteresowane. Poniewaz
ankiety badajace potrzeby szkoleniowe zawieraty przede wszystkim prosbg 0
podanie kierunku szkolenia obok prosby o podanie informacji dotyczacych
wieku, miejsca zamieszkania oraz poziomu wyksztalcenia, na potrzeby
niniejszego opracowania dokonano takze analizy pod katem, jakimi szkoleniami
zainteresowane sg o0soby posiadajace poszczegdlne poziomy wyksztalcenia.
Ponizej znajduja si¢ wyniki niniejszego badania:

1. Preferowane kierunki szkolen ze wzgledu na poziom wyksztatcenia i ptec.

Typ wyksztalcenia Najczesciej wskazywane szkolenia
Podstawowe ,, Obstuga wozka jezdniowego z wymiang butli
gazowej” oraz ,,Kurs spawania”
Gimnazjalne ., Kursy spawania” oraz ,,Obstuga wozka
jezdniowego z wymiang butli gazowej”
Zawodowe ., Operator sprzetu ciezkiego” oraz ,, Kurs spawacza”
Srednie zawodowe oraz ., Kursy spawania” oraz ,,Obstuga wozka
ogolnoksztalcqce jezdniowego z wymiang butli gazowej”
Kobiety
Typ wyksztalcenia Najczesciej wskazywane szkolenia
Podstawowe ,,Szkolenie gastronomiczne”
Gimnazjalne ., Kurs fryzjerski”
Zawodowe ., Sprzedawca z obstugq kasy fiskalnej”
Srednie zawodowe oraz . Sprzedawca z obstugq kasy fiskalnej”
ogolnoksztalcqce
Wyzsze ,,Szkolenia jezykowe”

Kolejne pytanie, ktore pojawito si¢ w ankiecie badajacej potrzeby
szkoleniowe dotyczyto kwestii dotychczasowego korzystania ze szkolen przez
ankietowanych. I tak tez 147 os6b z posrdod badanych nigdy nie korzystato ze
szkolen, natomiast 16 osob podnosito badz uzyskato nowe kwalifikacje przez
korzystanie ze szkolen finansowanych przez urzad pracy.
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Czy korzystat Pan/Pani za szkolen
finasowanych przez PUP

W Tak
O Nie

Powyzszy wykres obrazuje, iz wigkszo$¢ badanych do tej pory nie
korzystala ze szkolen finansowanych przez urzad pracy, ale wszyscy
ankietowani wyrazili che¢ zdobycia nowych lub podniesienia juz posiadanych
kwalifikacji.

Dzigki ztozonym ankietom pozyskano informacje, przy pomocy ktorych
stworzona zostata ponizsza tabela zawierajaca wykaz najczesciej wskazywanych
szkolen, ktore wedlug oséb bezrobotnych oraz poszukujacych pracy powinny
pojawi¢ si¢ w ofercie szkoleniowej Powiatowego Urzedu Pracy w Zawierciu w
roku 2013.

Nazwa szkolenia Liczba wskazan |Odsetek wskazan
Sprzedawca z obsfugg kasy fiskalnej 42 25,77%
Operator wozka .widlowego z wymiang 21 12.88%
butli gazowej
Kurs spawania gMAG: TIG, spawanie w 17 10.43%
ostonie gazow CO2)

Operator sprzetu cigzkiego (koparki, .

koparko-tadowarki, koparki) 12 Elet

Kurs obstugi imprez okolicznosciowych 8 4,91%

Kursy jezykowe 7 4,29%

Kurs obstugi biura i sekretariatu 7 4.29%
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Kurs fryzjerstwa 6 3,70%
Prawo jazdy kategorii B 6 3,70%
Opiekun psob starszych, chorych i 5 3.07%
niepetnosprawnych
Kurs prawa jazdy kategorii C 4 2,45%
Kurs dla opiekunow dziecigcych 3 1,84%
Kurs obstugi komputera 3 1,84%
Kurs bukieciarstwa 2 1,23%
Kurs kadry i ptace 2 1,23%
Kurs ksiegowosci 2 1,23%
Kurs psychologia-zachowania agresywne 2 1,23%
Technolog wykanczania wnetrz 2 1,23%
Kucharz 1 0,61%
Kurs dla kierowcow wykonujgcych
transport drogowy w zakresie przewozu 1 0,61%
rzeczy

Kurs masazu 1 0,61%
Kurs ogrodnika 1 0,61%
Kurs SEP do 1kw 1 0,61%
Kurs stylizacji paznokci 1 0,61%
Obstuga obrabiarek CNC 1 0,61%
Pielegniarka 1 0,61%
Pilot wycieczek 1 0,61%

Kurs jezyka angielskiego 1 0,61
Uprawnienia pedagogiczne 1 0,61%
Palacz Co 1 0,61%

Ponizej znajduje si¢ wykres odzwierciedlajacy procentowe dane zawarte

w powyzsze] tabeli ( na wykresie ujeto dziewie¢ najczescie] wskazywanych

Kierunkdw szkolen):
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Naliczniejsze kierunki szkolen

Sprzdawca z obstugg kasy fiaklnej
(25,77%)

B Opearator wozka
jezdniowego(12,88%)

M Kursy spawania(10,43%)

B Operator sprzetu ciezkiego(7,36%)

M Obstuga imprez
okolicznosciowych(4,91%)

H Kursy jezykowe(4,29%)

Obstuga biura i
sekreatariatu(4,29%)

B Kurs fryzjerstwa(3,68%)

B Kurs prawa jazdy kategorii B(3,68%)

Powyzsza tabela oraz wykres obrazuja, iz najwigkszym powodzeniem
cieszg si¢ szkolenia z zakresu: Sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej, operator
wozka jezdniowego, kurs spawania, Operator sprzg¢tu cigzkiego (koparki,
koparko- tadowarki i tp.), obstuga i organizacja imprez okoliczno$ciowych,
szkolenia jezykowe, obstuga biura i sekretariatu oraz kurs fryzjerstwa oraz
prawo jazdy kategorii B. Zainteresowanie poszczegdlnymi szkoleniami na
przestrzeni roku uleglo zmianie, gdyz w roku poprzednim najczescie)
wskazywanymi szkoleniami byly obok kursu z zakresu sprzedazy szkolenia:
operator sprzetu cigzkiego (koparki, koparko- tadowarki i tp.), opiekun osob
chorych, starszych 1 niepelnosprawnych, operator wozka jezdniowego
z wymiang butli gazowej, spawanie, kurs obstugi biura i sekretariatu, kurs kadry
1 ptace oraz szkolenie zwigzane z zagadnieniami dotyczacymi ksiggowosci lub
obstugi komputera.

W ponizszej tabeli umieszczono dane dotyczace najliczniejszych ofert
pracy, ktore pojawity si¢ w ewidencji tutejszego urzedu w roku 2012. Tabela
zawiera wykaz ofert pracy na 22 najczgsciej poszukiwanych stanowiskach
pracy. Podobnie jak w zesztym roku najwigcej ofert pracy zgloszono na
stanowiska: robotnik gospodarczy, pracownik biurowy, sprzedawca, pracownik
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ochrony, sprzataczka, pracownik administracji, robotnik budowlany oraz

meliorant. W roku 2011 prym wiodly oferty pracy na stawiskach: robotnik
gospodarczy, pracownik biurowy, sprzedawca, pracownik produkcji elementéw

samochodowych, pracownik administraciji,

budowlany oraz pracownik ochrony.

Wykaz najliczniejszych ofert pracy w 2012 roku

pakowacz-wedliniarz,

robotnik

Stanowisko

Zawod /wg Kklasyfikacji

Razem ilosé¢

zawodow i specjalnosci/ miejsc
Robotnik gospodarczy Robotnik gospodarczy 166
Pracownik biurowy Technik prac biurowych 137
Sprzedawca Sprzedawca 94
Pracownik ochrony Pracownik ochrony osob i 34
mienia
Sprzqtaczka Sprzqtaczka biurowa 32
Pracownik Pracownik administracyjny 30
administracyjny
Robotnik budowlany Robotnik budowlany 29
Meliorant Meliorant 22
Brukarz Brukarz 21
Pracownik ds. montaZu Zalewacz form 20
zniczy
Ciesla Ciesla 15
Pracownik kancelaryjny Pracownik kancelaryjny 14
Sekretarka Sekretarka 14
Pomoc kuchenna Pomoc kuchenna 11
Walcownik Walcownik 10
Monter konstrukcji Monter konstrukcji stalowych 10
stalowych
Robotnik torowy Robotnik torowy 10
Partner lojalnosciowy Specjalista ds. marketingu i 10
handlu
Magazynier Magazynier 9
Kelner Kelner 9
Mechanik samochodow Mechanik samochodéw 9
ciegZarowych ciezarowych
Opiekunka dziecieca Opiekunka dziecieca 9

Ponizej znajduja si¢ wykresy obrazujace ilo$¢ ofert pracy na wybranych
stanowiskach w latach 2011-2012.
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Naliczniejsze ofert pracy w roku 2011

M Robotnik gospodarczy

B Pracownik biurowy

M Sprzedawca

B Pracownik produkgji
elementéw samochodowych

B Pracownik administracyjny

m Pakowacz-wedliniarz

1 Robotnik budowlany

B Pracownik ochrony

B Kierowca samochodu
ciezarowego

Naliczniejsze ofert pracy w roku 2012

M Robotnik gospodarczy
M Pracownik biurowy
MW Sprzedawca
Pracownik ochrony
™ Sprzataczka
M Pracownik administracyjny

Robotnik budowlany

B Meliorant

[ Brukarz

Analizujac powyzsze wykresy zauwazy¢ mozna, iz na lokalnym rynku
pracy dominujg oferty pracy dla robotnikow gospodarczych, pracownikow
biurowych oraz sprzedawcOw. Stan ten ma réwniez swoje odzwierciedlenie w
wyborze kierunkéw szkolen gdyz najczesciej wskazywanymi kursami sa:
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sprzedawca z obstugg kasy fiskalnej, operator wozka widtowego czy spawacz
(dodatkowe umiej¢tnosci mile widziane u robotnikow gospodarczych)oraz
obstuga biura i sekretariatu.

Ponadto, aby doglebnie zbada¢ zapotrzebowanie na kierunki szkolen
urzad pracy zwrécit si¢ do innych instytucji dzialajagcych na lokalnym rynku
pracy, takich jak: szkoty, osrodki pomocy spotecznej, centra integracji
spotecznej z prosba o wypelnienie ankiet, w ktoérych zwracaliSmy si¢ z prosbg 0
wskazanie zapotrzebowania na Kkierunki szkolen, ktorymi najczgsciej
zainteresowane s3 osoby uczeszczajace badz korzystajace z pomocy w/w
Instytucji. Z uwagi na fakt, iz nizej wymienione instytucje wspolpracujg
z rdznymi grupami osob niniejsze zestawienie podzielone zostalo na szkolenia
wskazane przez:

» Osrodki pomocy Spolecznej

1. Sprzedawca z obstugg kasy fiskalnej
Kursy spawania
Kursy kosmetyczne oraz fryzjerskie
Opiekun o0sob starszych, chorych 1 niepelnosprawnych
Operator sprzetu cigzkiego (fadowarki, koparki 1 tp.)
Prawo jazdy kategorii C, C-E
Kurs z zakresu aktywnego poszukiwania pracy
Operator wozka widtowego z wymiana butli gazowe]
ABC przedsigbiorczosci

© oo No kWD

» Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

. Europejskie Komputerowe Prawo Jazdy (ECDL)
Kurs florystyczny

Kursy jezykowe

Operator koparki, koparko-tadowarki

Operator wozka widtowego z wymiana butli gazowe]
Kursy komputerowe

R

» Ochotnicze Hufce Pracy
1. Kurs kadry 1 ptace
Obstuga kasy fiskalne;j
Kursy budowlane
Kursy spawalnicze

Obstluga suwnic

a s wn
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» Szkoly Ponadgimnazjalne
1. Obstuga kasy fiskalnej
2. Obsluga programéw komputerowych
3. Kurs jezyka niemieckiego oraz angielskiego
4. Kursy kosmetyczne

W tworzeniu niniejszej analizy- poprzez zglaszanie potrzeb
szkoleniowych dla osob bezrobotnych- udziat brali takze pracownicy urzedu
pracy (doradcy zawodowi, posrednicy pracy, liderzy klubu pracy, specjalisci ds.
rozwoju zawodowego). Wsrdd najczesciej wskazywanych przez nich szkolen
znalazty si¢ nastepujace kierunki:

Kursy spawania

Operator wozka jezdniowego

Sprzedawca z obstugg kasy fiskalnej

Kursy gastronomiczne

Szkolenia jezykow

Operator sprzetu cigzkiego ( tadowarki, koparki 1 tp.)
Przedstawiciel handlowy z prawem jazdy kat. B
Bukieciarstwo

VVVYVYVVYVYVYYVY

Kierunki szkolen wskazywane przez
pracownikéw " Spawacz

B Operator wozkow
widtowych

B Obstuga i organizacja
imprez okolicznosciowych

B Sprzedawca z obstugg
kasy fiskalnej

B Operator sprzetu
ciezkiego

H Kursy jezykowe

Z analizy powyzszych danych wynika, iz najwigkszym zainteresowaniem
cieszg si¢ szkolenia takie jak:
» Sprzedawca z obstugg kasy fiskalnej
» Obsluga wozka widlowego
» Kurs spawania
» Operator sprzetu cigzkiego
» Obstuga i organizacja imprez okolicznosciowych
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» Szkolenia jezykowe
» Obstuga biura 1 sekretariatu
Wynik analizy rézni si¢ od roku poprzedniego, kiedy to najwickszym

powodzeniem cieszyly si¢ takie szkolenia jak: szkolenie dla kierowcow
wykonujacych transport drogowy w zakresie przewozu rzeczy, opiekun osob
starszych, chorych i niepetnosprawnych oraz kursy prawa jazdy kat. C, C-E oraz
D. Duzy wplyw na t¢ zmian¢ ma zapewne fakt, iz w 2012 roku pracodawcy
najliczniej robotnik gospodarczy, pracownik biurowy, sprzedawca oraz
pracownik ochrony. Z analizy powyzszych informacji wynika, iz wskazywane
przez osoby bezrobotne kierunki szkolen sg w znacznej mierze zgodne z
rodzajem najczesciej zgtaszanych ofert pracy przez pracodawcow w roku 2012,

Sporzqdzita: Aleksandra Prudlo, Starszy specjalista ds. rozwoju zawodowego W Powiatowym
Urzedzie Pracy w Zawierciu
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