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Streszczenie

Niniejszy raport stanowi podsumowanie realizacji badania: Poglebiona analiza
sytuacji bezrobotnych osob miodych na lubuskim rynku pracy, zrealizowanego na zlecenie
Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Zielonej Gorze. Od 2015 roku Wojewodzki Urzad Pracy
w Zielonej Goérze bedzie petnil role Instytucji Posredniczacej w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj, uczestniczac w realizacji zadan wynikajacych
Z zapisOw ,,Planu realizacji gwarancji dla mtodziezy w Polsce”. W zwigzku z tym niniejsze
przedsi¢wziecie to jedno z dzialan majacych na celu opisanie rynku pracy w obszarze osob
mtodych, w zakresie barier utrudniajacych lub uniemozliwiajacych im podjecie aktywnosci
zawodowej oraz potrzeb 1 oczekiwan przez nie formulowanych. Dotyczy on takze oczekiwan
1 barier definiowanych przez pracodawcow, w kontek$cie sytuacji oséb mtodych na rynku
pracy.

W raporcie opisano zatozenia metodologiczne badania i wykorzystane metody.
Do badania mtodych os6b bezrobotnych do 25 roku zycia wykorzystano metode ankietowa,
pracodawcow badano z wykorzystaniem metody CATI. Wsréd studentéw i1 ucznidw szkot
ponadgimnazjalnych ostatnich lat przeprowadzono dyskusje panelowe, natomiast
efektywnos¢ zatrudnieniowa analizowano poprzez dane zastane przy wykorzystaniu metody
desk reaserch. Dzigki zastosowaniu techniki triangulacyjnej mozliwe stalo sie,
w ograniczonym zakresie, porownywanie wynikow uzyskanych w badaniach réznych grup.

Analizy potwierdzajg to, ze najwazniejszych barier mtodzi bezrobotni upatrujg m.in. w braku
dos$wiadczenia zawodowego czy odpowiedniego wyksztatcenia. Korespondujag z tym
oczekiwania, jakie badani kieruja w strone¢ publicznych stuzb zatrudnienia. Oczekuja oni
wsparcia przede wszystkim w postaci stazy i1 szkolen 1 witasnie z tych form najchetniej
chcieliby skorzysta¢ w przysztosci. Jednak analizy dotyczace poziomu wiedzy mtodych osob
bezrobotnych na temat dostepnego dla nich wsparcia wskazujg na wyrazne zrdéznicowanie ze
wzgledu na formy wsparcia oraz §wiadczace je instytucje. Zebrane dane wskazujg na to, ze
w badanej grupie przedsigbiorcéw najwieksze oczekiwania wsparcia dotyczg form wsparcia
finansowego. Kluczowych barier, ktore utrudniajg zatrudnianie mtodych os6b bezrobotnych
pracodawcy dopatrujg si¢ w braku motywacji do pracy, braku umiejetnosci uczenia si¢ oraz
wysokich oczekiwaniach ptacowych kandydatéw do pracy. Poziom wiedzy w badanej grupie
pracodawcow na temat dostgpnych dla nich form wsparcia jest, podobnie jak w przypadku
miodych bezrobotnych, zrdznicowany 1 wybiorczy. Pracodawcy deklaruja duze
zainteresowanie skorzystaniem z konkretnych form wsparcia w przysztosci. Sa to przede
wszystkim staze oraz refundacja utworzenia stanowiska pracy.

Poréwnano takze wybrane informacje dotyczacych barier na rynku pracy definiowane
przez pracodawcoOw 1 mtode osoby bezrobotne. Analizy te wskazuja na istotne rozbieznosci
w postrzeganiu tych barier przez przedstawicieli obydwu grup. Pracodawcy twierdza, ze
przywigzuja mniejsza uwage do doswiadczenia zawodowego 1 kierunkowego wyksztatcenia



niz ma to miejsce w przypadku mtodych osoéb bezrobotnych. Najwieksze réznice wystepuja
W odniesieniu do oczekiwan ptacowych przedstawicieli badanych grup.

We wszystkich grupach uczniow i studentow ostatnich lat poziom oczekiwan i wiedzy
na temat zakresu pomocy oferowanego przez publiczne instytucje rynku pracy jest
zréznicowany. Réznice pomigdzy badanymi grupami wystapily w ocenie szans i zagrozen,
z jakimi mtodzi ludzie moga spotka¢ si¢ na rynku pracy. Najmniej obaw majg studenci
pierwszego Stopnia, natomiast uczniow szkotly ponadgimnazjalnej i studentow studiow
drugiego stopnia cechuje daleko posunigty sceptycyzm w ocenie mozliwosci 1 szans, jakie
beda mieli po wejsciu na rynek pracy.

Analizie poddano takze efektywnos$¢ zatrudnieniowa poszczegolnych form wsparcia
oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia. Najlepiej pod tym wzgledem wypadty
prace interwencyjne oraz roboty publiczne, najgorzej za$§ szkolenia w klubach pracy
w zakresie aktywnego poszukiwania pracy. Nalezy tu jednak zaznaczy¢, ze wyniki te
osiggnigte zostaly na poziomie catego wojewodztwa. Wyniki osiggane w poszczegdlnych
powiatach s3 wyraznie zréznicowane. Podobnie istotne rdéznice wystgpuja pomigdzy
powiatami w przypadku generalnej efektywnosci zatrudnieniowej $wiadczonych w nich form
wsparcia.



Wstep

Raport sktada si¢ z o$Smiu glownych czesci oraz zalgcznikdéw. Pierwsza czgsé
poswiecona jest zalozeniom metodologicznym projektu. Zawarte w niej zostaty informacje
dotyczace celow i problemow badawczych podejmowanych w badaniu, zastosowanych metod
i technik badawczych oraz sposéb doboru prob badawczych. Druga i trzecia czg¢$¢ zostaty
poswiecone problematyce barier utrudniajacych lub uniemozliwiajacych podjecie aktywnosci
zawodowej przez mtode osoby bezrobotne oraz zatrudnianie tych osob. Ponadto zawarto
W nich takze analizy dotyczace oczekiwan mlodych osob bezrobotnych oraz przedsigbiorcow
w zakresie wsparcia oferowanego przez publiczne stuzby zatrudnienia. Przedstawiono w niej
dotychczasowe doswiadczenia miodych osdb bezrobotnych oraz pracodawcéw zwigzane
z korzystaniem z wybranych form wsparcia proponowanych przez publiczne stuzby
zatrudnienia. Analizy obejmuja réwniez poziom wiedzy milodych bezrobotnych oraz
przedsigbiorcow na temat dostgpnego dla nich zakresu wsparcia, jak réwniez deklaracje
dotyczace zainteresowania skorzystaniem w przyszitos$ci z wybranych form wsparcia. Czg$¢
czwarta poswiecona zostata analizom spdjnosci w definiowaniu barier utrudniajagcych
podejmowanie aktywno$ci zawodowej i spojnosci oczekiwan mtodych bezrobotnych oraz
przedsiebiorcow odnos$nie wsparcia oferowanego przez publiczne stluzby zatrudnienia. Czg$¢
piata zawiera analizy prezentujace obawy i1 oczekiwania uczniéw i studentdw ostatnich lat
zwigzane z ich przysztoscig na rynku pracy. Czgs¢ szosta poswiecono analizie danych
zastanych dotyczacych efektywnosci zatrudnieniowej poszczegdlnych form aktywizacji
zawodowe]j oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia w wojewddztwie lubuskim.
Czeg$¢ sibdma stanowi podsumowanie otrzymanych wynikow, natomiast w czeSci 6SMej
zamieszczono rekomendacje, w tym dotyczace kryteriow wyboru do dofinansowania
projektéw wspierajacych osoby mtode na rynku pracy. W zalacznikach znajdujg si¢ narzedzia
badawcze wykorzystane w przeprowadzonych badaniach — kwestionariusz dla mtodych oséb
bezrobotnych, kwestionariusz dla pracodawcow wykorzystany w badaniach CATI
i scenariusz dyskusji grupowych z uczniami oraz studentami ostatnich lat studiow.

Wykaz skrotow

PUP — Powiatowy Urzad Pracy

WUP — Wojewodzki Urzad Pracy

MPIiPS — Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j
GUS — Gléwny Urzad Statystyczny

BDL — Bank Danych Lokalnych

PKD — Polska Klasyfikacja Dziatalnosci

COo0000



1. Metodologia badania

Zgodnie z Zamowieniem, przedmiotem badania byty:

1)

2)

3)

bariery uniemozliwiajagce lub utrudniajgce podjgcie aktywnosci zawodowej, poziom
wiedzy na temat wsparcia przewidzianego w Ustawie o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2014 poz. 598) oraz poziom zainteresowania
proponowanymi formami wsparcia wsrod bezrobotnych 0osob mtodych do 25 roku zycia,

bariery uniemozliwiajgce lub utrudniajace zatrudnianie os6b mtodych, poziom wiedzy na
temat wsparcia dla pracodawcow przewidzianego w Ustawie 0 promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2014 poz. 598) oraz poziom zainteresowania
proponowanymi formami wsparcia wérod pracodawcow,

obawy i oczekiwania dotyczace rozwoju zawodowego wsrod uczniow ostatnich klas szkot

ponadgimnazjalnych oraz studentéw ostatnich lat studiow stacjonarnych pierwszego
i drugiego stopnia.

1.1.Cel badania

Glownym celem badania byto opisanie rynku pracy w obszarze os6b mtodych poprzez:

1)

2)

3)

okreslenie barier 1 ograniczen uniemozliwiajacych lub utrudniajacych pracodawcom
zatrudnianie os6b miodych,

ustalenie barier uniemozliwiajagcych lub utrudniajagcych osobom mtodym podjecie
aktywnosci zawodowej oraz

okreslenie potrzeb 1 oczekiwan mtodziezy w zakresie rozwoju zawodowego.

Szczegbtowe cele badania dotyczyty:

1)

2)

okreslenia barier uniemozliwiajacych lub utrudniajacych podjecie aktywnosci zawodowe;j
definiowanych przez mtode osoby bezrobotne;

okreslenia oczekiwan mtodych osob bezrobotnych wobec publicznych stuzb zatrudnienia
w zakresie udzielanego przez nie wsparcia;



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

okreslenia poziomu wiedzy mtodych osob bezrobotnych na temat zakresu wsparcia
wynikajacego z Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2014
poz. 598);

okreslenia poziomu zainteresowania bezrobotnych mtodych os6b formami wsparcia
okreslonymi w Ustawie 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2014
poz. 598);

okreslenia barier uniemozliwiajacych lub utrudniajgcych zatrudnienie bezrobotnej osoby
mtodej;

okreslenia oczekiwan pracodawcéw dotyczacych wsparcia ze strony publicznych stuzb
zatrudnienia zmierzajacych do wyeliminowania lub zlagodzenia barier w zatrudnieniu
osoby mtode;j;

okreslenia poziomu wiedzy pracodawcéOw na temat zakresu wsparcia wynikajacego
z Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2014 poz. 598);

okreslenia poziomu zainteresowania pracodawcoéw formami wsparcia okre§lonymi
w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2014 poz. 598);

okreslenia czy 1 w jaki sposob oczekiwania 1 bariery wskazywane przez bezrobotne mtode
osoby koresponduja z oczekiwaniami i barierami wskazywanymi przez pracodawcow;

10) oszacowania efektywnos$ci zatrudnieniowej form wsparcia wynikajacych z Ustawy

0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2014 poz. 598);

11) okre$lenia obaw 1 oczekiwan wsrdd osob milodych, ktore w biezagcym roku

szkolnym/akademickim ukoncza edukacje, dotyczacych ich rozwoju zawodowego.



Tabela 1. Cele badawcze

L.P. Cel szczegotowy Pytania kluczowe Pytania szczegotowe
Jakie bariery uniemozliwiajace lub utrudniajace podjecie aktywnosci
Okreslenie barier uniemozliwiajacych lub Jakie bariery uniemozliwiajace zawodowej dostrzegaja bezrobotne mtode osoby?
utrudniajgcych podjecie aktywnoS$ci lub utrudniajace podjecie Ktore z barier sa wskazywane przez bezrobotne mtode osoby jako te,
zawodowej definiowanych przez mtode aktywnosci zawodowej definiuja ktorych doswiadczyli osobiscie?
osoby bezrobotne. mlode osoby bezrobotne? Ktore z barier bezrobotne mtode osoby uwazaja za najwazniejsze
przeszkody w znalezieniu zatrudnienia?
Okreslenie oczekiwan mtodych osob . . . Jakiego rodzaju wsparcia finansowego oczekuja bezrobotne mtode
. ) Jakiego wsparcia oczekujg osoby
bezrobotnych wobec publicznych stuzb . . osoby?
2. . . . mitode od publicznych stuzb . . . .
zatrudnienia w zakresie udzielanego przez satrudnienia? Jakiego rodzaju wsparcia pozafinansowego oczekuja bezrobotne mtode
nie wsparcia. ' osoby?
Jakie instytucje wymienione w Ustawie o promocji zatrudnienia i
Czy i w jakim stopniu osoby instytucjach rynku pracy znajg bezrobotne mtode osoby?
Okreslenie poziomu wiedzy mtodych oso6b mtlode na rynku pracy znaja Ktore z metod wspierania bezrobotnych na rynku pracy wskazywane w
3 bezrobotnych na temat zakresu wsparcia zakres wsparcia jaki moze zosta¢ Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy bezrobotne
" | wynikajgcego z Ustawy o promocji im udzielony na bazie Ustawy o mitode osoby potrafig rozpoznaé jako forme wsparcia dla os6b do 25 roku
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. promocji zatrudnienia i zycia?
instytucjach rynku pracy? Czy bezrobotne mtode osoby potrafig powigza¢ metode wsparcia z
oferujaca ja instytucja?
o . . . Czy istnieje zainteresowanie ze Zainteresowanie ktorymi formami wsparcia 0s6b bezrobotnych na rynku
Okreslenie poziomu zainteresowania , , . . ., Lo .
] . strony 0s6b mtodych pracy okreslonymi w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach
bezrobotnych mtodych os6b formami . , .
. , . . skorzystania z poszczegolnych rynku pracy deklarujg bezrobotne mtode osoby?
4. | wsparcia okreslonymi w Ustawie 0 . i , L, . ,
.. R . form wsparcia okre§lonych w Z ktorych sposrod form wsparcia 0s6b bezrobotnych na rynku pracy
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku . - - ] . . Lo .
. Ustawie o promocji zatrudnienia okreslonych w Ustawie o promocji zatrudnienia i mstytuqach rynku
pracy. i instytucjach rynku pracy? pracy korzystalty bezrobotne mtode osoby?
Jakie bariery uniemozliwiajace lub utrudniajace zatrudnienie bezrobotnej
todej osoby dost j ?
Okreslenie barier uniemozliwiajacych lub Jakie sg bariery uniemozliwiajace m (,) € 050 . A pracodav.vcy . .
.. .. . .. .. Ktore z barier pracodawcy wskazuja jako najpowazniejszg przeszkode w
5. | utrudniajacych zatrudnienie bezrobotnej lub utrudniajace zatrudnienie . ,
i ) zatrudnianiu mtodych bezrobotnych 0s6b?
osoby mtode;j. osoby mtode;j? , . .. , .
Ktore z barier pracodawcy wskazuja jako te, ktore w ich przypadku
utrudnity lub uniemozliwity zatrudnienie mtodej osoby bezrobotne;j?
Okreslenie oczekiwan pracodawcow Jakiego wsparcia oczekuja Jakiego rodzaju wsparcia finansowego oczekuja pracodawcy?
dotyczacych wsparcia ze strony publicznych | pracodawcy, w celu Jakiego rodzaju wsparcia pozafinansowego oczekuja pracodawcy?
6. | stuzb zatrudnienia zmierzajacych do wyeliminowania lub ztagodzenia Jakiego rodzaju wsparcie pracodawcy wskazuja jako najbardziej

wyeliminowania lub ztagodzenia barier w
zatrudnieniu osoby miode;j.

zdiagnozowanych barier w
zatrudnieniu osoby miodej?

sprzyjajace poprawie mozliwosci zatrudniania bezrobotnych mtodych
0s6b?




Czy i w jakim stopniu

. . . . 1. Jakie instytucje wymienione w Ustawie 0 promocji zatrudnienia i
Okreslenie poziomu wiedzy pracodawcow pracodawcy znajg zakres . . ytucje wy . . :
. o L . , instytucjach rynku pracy znajg pracodawcy?
na temat zakresu wsparcia wynikajacego z wsparcia jaki moze im zostac , . , .
7. .. LT . . 2. Ktore z metod wspierania pracodawcow wskazywane w Ustawie 0
Ustawy o promaocji zatrudnienia i udzielony na bazie Ustawy o . - .
. . . . promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy pracodawcy potrafia
instytucjach rynku pracy. promocji zatrudnienia i rozboznal?
instytucjach rynku pracy? P ’
. . . . Czy istnieje zainteresowanie ze . . . . . .
Okreslenie poziomu zainteresowania y ) , 1. Zainteresowanie ktorymi formami wsparcia pracodawcow okreslonymi w
, . . strony pracodawcow . - Lo . .
pracodawcow formami wsparcia . , Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy deklaruja
, . - .. skorzystaniem z poszczego6lnych
8. | okreslonymi w Ustawie o promocji . , pracodawcy?
RO . form wsparcia okre§lonych w i o, . , , . .
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. . " . 2. Z ktérych sposrod form wsparcia pracodawcow okreslonymi w Ustawie o
Ustawie o0 promocji zatrudnienia . o . .
. . promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy korzystali pracodawcy?
i instytucjach rynku pracy?
Okreglenie czy i w jaki sposéb oczekiwania F.sz 1 W jaki-s;.)osc')b oczekiwania 1. Czy Wskazywane pr;ez.bezrobgtne mtode osoby i pracodawcow ’
L. i bariery definiowane przez oczekiwania wsparcia instytucjonalnego dotycza podobnych obszarow?
i bariery wskazywane przez bezrobotne .
. . . . | osoby mtode s3 zgodne z 2. Czy wskazywane przez bezrobotne mtode osoby bariery dotyczace
9. | mlode osoby koresponduja z oczekiwaniami A . e, .. L ..
S . i oczekiwaniami i barierami mozliwos$ci podjecia aktywnosci zawodowej i wskazywane przez
i barierami wskazywanymi przez L . , . . ,
, definiowanymi przez pracodawcow bariery w zatrudnianiu mtodych oséb bezrobotnych
pracodawcow. ; .
pracodawcow? koresponduja ze soba.
1. Jaka jest szacowana efektywnos¢ stazy?
2. Jaka jest szacowana efektywnos¢ szkolen?
Oszacowanie efektywnosci zatrudnieniowej 3. Jaka jest szacowana efektywnos¢ prac interwencyjnych?
form wsparcia wynikajacych z Ustawy 0 Jaka jest szacowana efektywnos¢ 4. Jaka jest szacowana efektywno$¢ robdt publicznych?
10. | promocji zatrudnienia i instytucjach rynku zatrudnieniowa poszczegolnych 5. Jaka jest szacowana efektywnos¢ prac spotecznie uzytecznych?
pracy. form wsparcia? 6. Jaka jest szacowana efektywnos$¢ poradnictwa indywidualnego?
7. Jaka jest szacowana efektywnos$¢ szkolen w klubie pracy w zakresie
aktywnego poszukiwania pracy?
8. Jaka jest szacowana efektywnos¢ zaje¢ aktywizacyjnych?
Jakie obawy i oczekiwania
Okreslenie obaw i oczekiwan wsrod osob wzgledem wiasnego rozwoju 1. Jakie obawy zwigzane z wej$ciem na rynek pracy definiujg osoby mtode,
miodych, ktore w biezgcym roku zawodowego majg osoby mtode, ktore w biezacym roku szkolnym/ akademickim ukoncza edukacje?
szkolnym/akademickim ukoncza edukacje, | ktore w biezacym roku 2. Jakie oczekiwania zwigzane z wejSciem na rynek pracy osoby mtode,

dotyczacych ich rozwoju zawodowego.

szkolnym/ akademickim ukoncza
edukacj¢?

ktore w biezacym roku szkolnym/ akademickim ukoncza edukacje?

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Tabela 2. Operacjonalizacja celow badawczych z pytaniami wskaznikowymi.

pytania wskaznikowe

L.P. | Pytania kluczowe bezrobotne osoby pracodawcy dane zastane uczniowie,
miode studenci
1 Jakie bariery uniemozliwiajace lub utrudniajace podj¢cie aktywnosci zawodowe;j p.yt. 1,'2
definiuja mtode osoby bezrobotne? (kwestionariusz A)
2. | Jakiego wsparcia oczekujg osoby mtode od publicznych stuzb zatrudnienia? (kw:s)::é);;lg,ugz A)
Czy i w jakim stopniu osoby mtode na rynku pracy znaja zakres wsparcia jak moze oyt 3.4.5
3. | zosta¢ im udzielony na bazie Ustawy 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku (kwestion;riijsz A
pracy?
Czy istnieje zainteresowanie ze strony osob mlodych skorzystania z poszczego6lnych oy, 6, 7
4. | form wsparcia okreslonych w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku (kwestiona;iusz A
pracy?
5. | Jakie sg bariery uniemozliwiajace lub utrudniajace zatrudnienie osoby mtodej? pyt. 1’.2
(kwestionariusz B)
6 Jakiego wsparcia oczekuja pracodawcy, w celu wyeliminowania lub ztagodzenia pyt. 6,7,8,9
" | zdiagnozowanych barier w zatrudnieniu osoby mtodej? (kwestionariusz B)
7 Czy i w jakim stopniu pracodawcy znaja zakres wsparcia jaki moze im zostac¢ pyt. 3,4
" | udzielony na bazie Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy? (kwestionariusz B)
Czy istnieje zainteresowanie ze strony pracodawcow skorzystaniem z oyt 5.6
8. Poszcze_go’lnych form wsparcia okreslonych w Ustawie o promocji zatrudnienia i (kwestiona;iusz B)
instytucjach rynku pracy?
9 Czy i w jaki sposob oczekiwania i bariery definiowane przez osoby mtode sa zgodne pyt. 1,7,8,9 pyt. 1,6,7,8
" | z oczekiwaniami i barierami definiowanymi przez pracodawcow? (kwestionariusz A) (kwestionariusz B)
analiza danych
10. | Jaka jest szacowana efektywnos$¢ zatrudnieniowa poszczegodlnych form wsparcia? r:st\),\rl'?z:(t:ﬁcglj\;,
GUS, BDL
pyt.1,2,3,4
1 Jakie obawy 1 oczekiwania wzgledem wlasnego rozwoju zawodowego maja osoby (scenariusz
" | mtode, ktére w biezagcym roku szkolnym/ akademickim ukoficzg edukacje? dyskusji
grupowej)

Zrodto: Opracowanie wlasne
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1.2.Metody i techniki badawcze

W badaniu wykorzystano strategi¢ triangulacyjna, ktora umozliwita przeprowadzenie
w jednym momencie czasowym pomiardw przy wykorzystaniu roznego rodzaju metod
badawczych. W przypadku niniejszego badania bylo to jednoczesne wykorzystanie metod
ilosciowych 1 jakosciowych. Taka procedura pozwolita na dostosowanie wyboru metody
i techniki do charakterystyki badanej grupy a nast¢pnie, w pewnym zakresie, odniesienie
| pordwnanie otrzymanych wynikow. W badaniu wykorzystano nastepujgce metody i techniki
badawcze:

O metoda ankietowa przy wykorzystaniu kwestionariusza ankiety do samodzielnego
wypehienia;

U metoda wywiadu przy wykorzystaniu techniki badawczej CATI i narz¢dzi badawczych
w postaci skryptu wywiadu;

U metoda analizy danych zastanych z wykorzystaniem analizy typu desk research;

O metoda wywiadu przy wykorzystaniu techniki wywiadu grupowego opartego o scenariusz

wywiadu.

Metoda ankietowa

Badanie wérod mtodych oséb bezrobotnych zrealizowane zostalo za pomoca metody
ankietowej. Metoda ankietowa pozwolita na zgromadzenie danych dotyczacych
rozpoznawalnosci tresci Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wsrod
mtodych o0sob bezrobotnych w zakresie wsparcia, jakie moze zosta¢ im udzielone przez
publiczne stuzby zatrudnienia. Umozliwita takze rozpoznanie barier w zatrudnianiu
dostrzeganych przez osoby milode, jak rowniez okreslenie poziomu ich zainteresowania
roznymi formami wsparcia. Pozwolita rowniez rozpozna¢ obszary wymagajace zdaniem
mtodych oséb bezrobotnych dodatkowego wsparcia ze strony publicznych stuzb zatrudnienia.

Metoda CATI

Technika CATI - Computer Assisted Telephone Interview - pozwolita na
zgromadzenie danych dotyczacych rozpoznawalnosci tresci Ustawy o0 promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy wsérod pracodawcoéw w zakresie wsparcia, jakie moze zosta¢ im
udzielone w przypadku checi zatrudnienia bezrobotnej osoby miodej do 25 roku zycia.
Umozliwita rozpoznanie barier w zatrudnianiu mlodych o0so6b dostrzeganych przez
pracodawcow, jak réwniez okreslenie poziomu zainteresowania pracodawcow réznymi
formami wsparcia w zatrudnianiu os6b miodych. Pozwolila takze rozpoznaé obszary
wymagajace zdaniem pracodawcoéw dodatkowego wsparcia ze strony publicznych stuzb
zatrudnienia.
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Analiza danych zastanych (desk research)

W niniejszym projekcie wykorzystano dane udostgpniane m.in. w raportach
I opracowaniach Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, powiatowych urzedow pracy,
Gloéwnego Urzedu Statystycznego, Banku Danych Lokalnych. Jednocze$nie dobor zrodet
pozyskiwania danych uzalezniony jest przede wszystkim od rozproszenia niezbgdnych
danych. Analiza danych zastanych pozwolita oszacowaé efektywno$¢: stazy, szkolen, prac
interwencyjnych, rob6t publicznych, prac spolecznie uzytecznych, poradnictwa
indywidualnego, szkolen w klubie pracy w zakresie aktywnego poszukiwania pracy, zajec
aktywizacyjnych.

Dyskusja panelowa

Przeprowadzenie dyskusji  panelowych z wuczniami ostatnich klas szkot
ponadgimnazjalnych, studentami trzeciego roku studiow pierwszego stopnia oraz studentami
drugiego roku studiéow drugiego stopnia umozliwito zdobycie informacji na temat nadziei,
obaw, oczekiwan uczestnikow odno$nie wejscia na rynek pracy. Przeprowadzenie dyskusji
w grupach badanych wuczacych si¢ na réznych poziomach edukacji umozliwito
zaobserwowanie roznic pomiedzy tymi grupami. Takie rozwigzanie pozwolilo tez na
wykorzystanie dynamiki grupy w celu uzyskania pelniejszego obrazu sytuacji, w ktorych
moga znalez¢ si¢ absolwenci roznego rodzaju szkot.
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Tabela 3. Wykorzystywane metody badawcze i odpowiadajgce im grupy badawcze.

L.P. | Cele szczegotowe Metoda badawcza Grupa badawcza
1. Cel badawczy | Metoda iloSciowa - Badania ankietowe Osoby bezrobotne do 25 roku zycia
2. Cel badawczy Il Metoda ilo$ciowa - Badania ankietowe Osoby bezrobotne do 25 roku zycia
3. Cel badawczy Ill | Metoda ilo$ciowa - Badania ankietowe Osoby bezrobotne do 25 roku zycia
4. Cel badawczy IV | Metoda ilosciowa - Badania ankietowe Osoby bezrobotne do 25 roku zycia
5. Cel badawczy V Metoda ilosciowa - Badanie CATI Pracodawcy
6. Cel badawczy VI Metoda ilosciowa - Badanie CATI Pracodawcy
7. Cel badawczy VII Metoda ilosciowa - Badanie CATI Pracodawcy
8. Cel badawczy VIII Metoda ilosciowa - Badanie CATI Pracodawcy
Metoda ilo$ciowa - Badania ankietowe Osoby bezrobotne do 25 roku zycia
9. Cel badawczy IX
Metoda ilosciowa - Badanie CATI Pracodawcy
10. Cel badawczy X Desk research dane MPiPS, PUP, GUS BDL
Witsnon iy | VTR
11. Cel badawczy XI Wywiad grupowy (Panel) st:éj}lc;ine;iiyz;t?;;ifﬁsf;;;usi?p:ia
Wywiad grupowy (Panel) Studenci ostatnich lat studiow

stacjonarnych drugiego stopnia

Zrodto: Opracowanie wlasne
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1.3.Proba badawcza 1 teren badan

Badanie ankietowe:

Q

Q

Q

Q

Proéba do badania ankietowego miata charakter kwotowo-losowy. Ze wzgledu na
przyjete cechy kwotowania byla reprezentatywna dla bezrobotnych do 25 roku zycia
w wojewddztwie lubuskim ze wzgledu na ptec i kategorie wielkosci miejscowosci.

Populacja generalna: bezrobotni do 25 roku zycia zarejestrowani w Powiatowych
Urzedach Pracy w wojewddztwie lubuskim, to jest 10150 0sob';
Wielkos¢ proby badawczej: 367 respondentéw, poziom ufnosci=95%, maksymalny btad

pomiaru=5%;

Dobor proby: proba kwotowo-losowa z uwzglednieniem struktury demograficznej

w wojewddztwie lubuskim (ptci, miejsca zamieszkania).

Teren badan: wojewddztwo lubuskie

Badanie zostalo zrealizowane za posrednictwem
W wojewodztwie lubuskim:

[N I Ny I I Iy Iy B

Powiatowy Urzad Pracy w Gorzowie Wielkopolskim
Powiatowy Urzad Pracy w Kro$nie Odrzanskim
Powiatowy Urzad Pracy w Miedzyrzeczu
Powiatowy Urzad Pracy w Nowej Soli
Powiatowy Urzad Pracy w Stubicach

Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Krajenskich
Powiatowy Urzad Pracy w Sulecinie

Powiatowy Urzad Pracy w Swiebodzinie
Powiatowy Urzad Pracy we Wschowie
Powiatowy Urzad Pracy w Zielonej Gorze
Powiatowy Urzad Pracy w Zaganiu

Powiatowy Urzad Pracy w Zarach

! Banku Danych Lokalnych dla wojewddztwa lubuskiego za rok 2013
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Tabela 4. Struktura proby badawczej mlodych osob bezrobotnych w wojewoédztwie lubuskim w podziale na plte¢ i miejsce zamieszkania.

m w
< < 5 N é = =
oxro% ¥ > 7 @) S = ) S |0 | 0% z 9
©)] o N @) o o — Q @) (@) N 12} <
SCBRCo g 8 < < 2 ~ o) & T |238| 25 3 o
0¥ 5058 3 | A z S | 8 |5 | B |3 |88|88 | S N
= = a E m 195] E E
= = & N N N
& =
n
Osoby do 25 roku zycia 588 567 | 729 848 1217 568 840 363 | 633 | 466 | 493 822 996 1020
% 6 6 7 8 12 6 8 4 6 5 5 8 10 10
N wprobie | 21 21 26 30 44 21 31 13 23 17 18 29 36 37
Kobiety 354 325 | 424 403 646 294 481 191 | 314 | 267 | 265 486 614 594
Mezczyzni 234 242 | 305 445 571 274 359 172 | 319 | 199 | 228 336 382 426
% 6 6 7 7 11 5 9 3 6 5 5 9 11 10
% 5 5 7 10 13 6 8 4 7 4 5 7 9 9
liczba kobiet w probie | 13 12 15 14 24 11 18 7 12 10 10 17 22 22
liczba mezczyzn w probie 8 9 11 16 20 10 13 6 11 7 8 12 14 15
Miasto 588 157 | 308 366 660 425 324 137 | 246 | 217 | 493 288 487 504
Wie$ 0 410 | 421 482 557 143 516 226 | 387 | 249 0 534 509 516
% | 1 3 6 7 13 8 6 3 5 4 9 6 9 10
% 0 8 9 10 11 3 10 5 5 0 11 10 10
liczba mieszkancow miasta w probie 21 6 11 13 24 16 12 5 8 18 10 17 18
liczba mieszkancow wsi w probie 0 15 15 17 20 5 19 8 14 9 0 19 19 19

Zrodto: Banku Danych Lokalnych dla wojewddztwa lubuskiego za rok 2013.
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Wywiady CATI:

O Populacja generalna: pracodawcy w wojewodztwie lubuskim zatrudniajgcy wigcej niz 9
0s0b, to jest 4616 podmiotow.

O Wielkos¢ proby badawczej: 355 przedsigbiorstw, poziom ufnosci=95%; maksymalny btad
pomiaru=5%;

L Dobor proby: proba kwotowo-losowa z uwzglednieniem powiatu, gdzie zlokalizowane
jest przedsiebiorstwo;

O Teren badan: wojewddztwo lubuskie

Tabela 5. Struktura proby.

Powiat N N
podmiotéw w proébie

powiat gorzowski 291 22
powiat migdzyrzecki 299 23
powiat stubicki 259 20
powiat strzelecko-drezdenecki 208 16
powiat sulecinski 149 11
Gorzéw Wielkopolski - miasto na prawach powiatu 713 55
powiat kros$nienski 206 16
powiat nowosolski 326 25
powiat §wiebodzinski 245 19
powiat zielonogorski 352 27
powiat zaganski 284 22
powiat zarski 361 28
powiat wschowski 178 14
Zielona Gora - miasto na prawach powiatu 745 57

wojewodztwo lubuskie 4616 355

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Wywiady grupowe:

1) Wielkos¢ proby badawczej — 45 osob (I grupa — 15 osob, 11 grupa — 15 os6b, 111 grupa —
15 oséb)
2) Dobor proby: celowy za wzgledu na posiadanie okreslonych cech.
Q | grupa — uczniowie ostatnich klas szkot ponadgimnazjalnych,
Q11 grupa — studenci ostatnich lat studiow I stopnia,
QO 11 grupa — studenci ostatnich lat studiéw II stopnia
3) Teren badan: wojewodztwo lubuskie
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2. Bariery i ograniczenia utrudniajace znalezienie pracy
bezrobotnym osobom mlodym do 25 roku zycia

Badaniu poddanych zostalo 367 oséb do 25 roku zycia, ktore posiadajg status
bezrobotnego. Badanie zrealizowane zostato za posrednictwem pracownikoéw Powiatowych
Urzedow Pracy, ktorzy dystrybuowali, zgodnie z wytycznymi opisanymi w raporcie
metodologicznym, kwestionariusze ankiet wsrdéd klientow PUP. Ponizej przedstawiono
analizy majace na celu scharakteryzowanie badanych pod katem:

O przynaleznosci do okreslonego Powiatowego Urzgdu Pracy,

O plci miodej osoby bezrobotne;j,

O wieku mtodej osoby bezrobotnej,

U miejsca zamieszkania mtodej osoby bezrobotnej,

U daty ostatniej rejestracji w PUP mlodej osoby bezrobotnej,

U czasu pozostawania jako zarejestrowana osoba w PUP mtodej osoby bezrobotne;j,
O niepelnosprawnosci mtodej osoby bezrobotnej,

U bycia opiekunem osoby zaleznej mtodej osoby bezrobotnej,

O wyksztalcenia mtodej osoby bezrobotne;.

Dane te pozwolg w sposéb pelnych scharakteryzowac nie tylko cechy badanych, ale
roOwniez w ograniczony sposob opisa¢ otoczenie, w jakim funkcjonuja.
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2.1.Podstawowe charakterystyki badanych mtodych osob bezrobotnych do
25 roku zycia

Proba mtodych osob bezrobotnych do 25 roku zycia losowana byla dla wojewddztwa
lubuskiego z uwzglednieniem procentowego udziatu liczby o0s6b  bezrobotnych
W poszczegdlnych powiatach. Na wykresie 1. przedstawiono strukture proby wedtug podziatu
na Powiatowe Urzegdy Pracy, w ktorych zarejestrowani sa badani.

Wykres 1. Miejsce rejestracji mlodej osoby bezrobotnej do 25 roku zycia (%0).

MW Gorzéw Wielkopolski (grodzki) m Gorzéw Wielkopolski (ziemski) ® Krosno Odrzanskie

B Miedzyrzecz B Nowa Sdl W Stubice

W Strzelce Krajenskie M Sulecin Swiebodzin

B Wschowa W Zielona Géra (grodzki) Zielona Géra (ziemski)
Zagan Zary

Zrodto: Opracowanie wlasne

Najwieksza liczbg ankiet zrealizowano w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nowej Soli
(12% wszystkich ankiet), Powiatowym Urzedzie Pracy w Zarach (10,1% wszystkich ankiet)
oraz Powiatowym Urzedzie Pracy w Zaganiu (9,8% wszystkich ankiet). Najmniej os6b
poddano badaniu w Powiatowym Urzedzie Pracy w Sulgcinie (3,5%), w Powiatowym
Urzgdzie Pracy we Wschowie (4,6%) oraz w Powiatowym Urzedzie Pracy we Strzelcach
Krajenskich (4,9%).

Dobér proby badawczej w przypadku miodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia
kontrolowany byl ze wzgledu na ple¢. W probie znalazto si¢ wiecej kobiet (56,5%) niz
me¢zezyzn (43,5%), co zwigzane jest ze strukturg plci w ogole zarejestrowanych
W wojewddztwie bezrobotnych do 25 roku zycia.
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Wykres 2. Ple¢ badanych mlodych osé6b bezrobotnych do 25 roku zycia (%0).

M Kobieta

B Mezczyzna

Zrodto: Opracowanie wlasne

Przy doborze proby badawczej mtodych 0sob bezrobotnych do 25 roku zycia nie
kontrolowano wieku. Proszono jednak badanych o podanie informacji dotyczacej roku
urodzenia. W zwiazku z tym rozktad tej cechy w badanej grupie przedstawia si¢ nastgpujaco:
najwigksza grupg stanowig osoby urodzone w roku 1990 (ponad 19%) oraz 1992 (ponad
16%). Najmniej jest 0sob urodzonych w roku 1996 (niespetna 4%) oraz 1989 (niewiele ponad
5%). Oznacza to, ze zdecydowania wigkszo$¢ badanych (ponad 82,8%) miesci sie
w przedziale wieku 20 — 24 lata. Przebadano takze niespelna 12% mlodych o0sob
bezrobotnych ponizej 20 roku zycia oraz nieco ponad 5% os6ob 25-letnich.

Wykres 3. Rok urodzenia badanych mlodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia (%0).

1996
1995
1994
1993
1992
1991
1990 19,4

1989

20 25

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Dobor proby badawczej w przypadku mtodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia
kontrolowany byt ze wzgledu na miejsce zamieszkania (miasto/wie$). W zwigzku z tym
rozktad tej cechy w badanej grupie przedstawia si¢ nastepujaco: wiekszos¢ badanych (52,6%)
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mieszka w miastach, a 47,4% na wsi. Nalezy mie¢ na uwadze specyfike wojewodztwa
lubuskiego, w Kktérym poza dwoma miastami o S$redniej wielkoSci (powyzej 100 tys.
mieszkancow) dominujg male miasteczka i wsie.

Wykres 4. Miejsce zamieszkania badanych mlodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia (%6).

H Miasto

H Wies

Zrodto: Opracowanie wlasne

Sposrod badanych osob zdecydowana wiekszos¢ to osoby, ktore pozostaja bez pracy
od kilku miesigcy (zarejestrowani w trzecim i czwartym kwartale 2014 roku). Stanowig oni
ponad 56% wszystkich badanych. Osoby pozostajace nieprzerwanie bez pracy przez okres
dtuzszy niz 10 miesigcy stanowig w tej grupie wiekowej niespetna 20%.

Wykres 5. Data ostatniej rejestracji w PUP badanych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia (%).

4 kwartat 2014 29,7
3 kwartal 2014
2 kwartat 2014
1 kwartat 2014
2013
2012
2011

2010

30 35

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Grupa osOb, ktore pozostaja w rejestracji Powiatowych Urzedow Pracy
W wojewddztwie lubuskim powyzej 6 miesiecy wynosi niespetna 44%.
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Wykres 6. Czas pozostawiania w rejestracji PUP mlodych os6b bezrobotnych do 25 roku zycia (%).

EDo 6 miesiecy  MPowyzej 6 miesigcy

Zrodto: Opracowanie wlasne

Dobor proby badawczej w przypadku mtodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia
nie podlegat kontroli ze wzgledu na poziom wyksztalcenia. Poproszono jednak respondentow
o podanie informacji na temat poziomu ich wyksztatcenia.

Wykres 7. Poziom wyksztalcenia badanych mlodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia (%).

Wyisze magisterskie/lekarskie (lub rownorzedne)

Wyisze licencjackie/inzynierskie (lub réwnorzedne)

Nieukoriczone studia wyzsze

Policealne/pomaturalne

Srednie zawodowe

Srednie ogolnoksztatcace

Niepetne srednie

Zasadnicze zawodowe

Gimnazjalne

Podstawowe

Niepetne podstawaowe

Zrodto: Opracowanie wlasne

Nalezy pamiegta¢, ze struktura proby pod wzgledem poziomu wyksztatcenia
warunkowana jest przez ograniczenie doboru respondentow do kategorii oséb do 25 roku
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zycia. Wsrdd przebadanych mtodych bezrobotnych najwigksza grupa (19%) legitymuje si¢
wyksztatlceniem zasadniczym zawodowym. Ponad 18% badanych posiada wyksztalcenie
srednie ogolnoksztatcace, tyle samo respondentdw posiada wyksztatcenie srednie zawodowe.
Najmniejsza grupe stanowig osoby z wyksztalceniem podstawowym 1 niepelnym
podstawowym (3,7%) oraz nieukonczonymi studiami wyzszymi (3,6%). Wyksztalceniem
wyzszym licencjackim lub inzynierskim legitymuje si¢ 5,6%, a wyzszym magisterskim 5,9%
badanych.

Badanych poproszono takze o podanie informacji dotyczacej posiadania orzeczenia
0 stopniu niepetnosprawnos$ci oraz posiadania pod opieka osoby zaleznej. Rozktad tych cech
w badanej grupie przedstawiono na wykresach 7 i 8.

Wykres 8. Posiadanie orzeczenia o niepelnosprawnosci przez osoby bezrobotne do 25 roku zycia (%0).

H Posiada orzeczenie o stopniu niepelosprawnosci

H Nie posiada orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Sposrod  badanych  respondentéw  6,6%  posiada orzeczenie o  stopniu
niepelnosprawnosci, a 15,9% posiada pod opieka osobe zalezna.

Wykres 9. Posiadanie pod opieka osoby zaleznej przez osoby bezrobotne do 25 roku zycia (%).

u Posiada pod opieka osobe zalezna ®Nie posiada pod opieka osoby zaleznej

Zrodto: Opracowanie wlasne

23



2.2.Bariery uniemozliwiajace lub utrudniajace podjecie aktywnosci
zawodowej definiowane przez mtode osoby bezrobotne do 25 roku zycia

Jednym z celéow badania bylo ustalenie tego, jakie bariery, zdaniem mlodych osob
bezrobotnych do 25 roku zycia, uniemozliwiaja, a jakie utrudniajg w ich opinii podejmowanie
aktywnosci zawodowej. Pytanie o opini¢ na temat stopnia, w jakim okreslone czynniki
warunkujg mozliwos¢ podjecia pracy przez osoby miode stanowi kontekst dla pézniejszych
analiz dotyczacych do§wiadczen badanych zwigzanych z trudno$ciami, jakich doswiadczyli
oni poszukujgc zatrudnienia. Nalezy podkresli¢, ze opinie badanych na temat barier
uniemozliwiajgcych lub utrudniajacych podejmowanie aktywnos$ci zawodowej przez osoby
mtode ksztattuja si¢ nie tylko pod wplywem wiasnych doswiadczen, ale takze na podstawie
informacji o do$wiadczeniach innych oséb, oraz doniesien medialnych. Mozna spodziewaé
si¢ w zwigzku z tym wystgpowania istotnych réznic pomigdzy opiniami na temat roli
wybranych czynnikéw w procesie aktywizacji zawodowej i deklaracjami dotyczacymi
wlasnych do$wiadczen zwigzanych z probami podjecia zatrudnienia.

Wykres 10. Bariery, ktore w opinii mlodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia uniemozliwiaja podjecie
aktywnos$ci zawodowej (%0).

koniecznos$¢ opieki nad osoba zalezng (np.

dzieckiem, rodzicem) 6.3
brak okreslonych umiejetnoscei, ktérych oczekuja 59
pracodawcy -
oczekiwania pracodawcoéw dotyczace 16
do$wiadczenia zawodowego !
brak ofert pracy w rejonie miejsca zamieszkania 3

brak §rodkow na dojazdy do pracy

zbyt mata liczba ofert pracy kierowanych do
miodych ludzi

ograniczenia zdrowotne
zbyt niskie lub nieodpowiednie wyksztatcenie

brak znajomosci z odpowiednimi ludzmi

ograniczone mozliwo$ci poszukiwania pracy (brak
telefonu, Internetu, dostgpu do prasy)

brak umiej¢tno$ci poszukiwania pracy

oczekiwania pracodawcow dotyczace
dyspozycyjnosci pracownika
zbyt niskie wynagrodzenie oferowane przez
pracodawcow

dyskryminacja ze wzgledu na pteé

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zrodto: Opracowanie wlasne
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Wsrod barier, ktore w opinii miodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia
uniemozliwiaja podjecie aktywnosci zawodowej najczesciej wskazywano: konieczno$¢ opieki
nad osobg zalezna (26,3%), brak okreslonych umiejetnosci, ktorych oczekuja pracodawcy
(25,9%) oraz oczekiwania pracodawcéw dotyczace do$wiadczenia zawodowego (24,6%).
Kazda z wymienionych wyzej barier definiowana byla jako uniemozliwiajaca podjecie
zatrudnienia przez okoto 4 badanych.

Pierwsza sposrod najczesciej wskazywanych w tym kontek$cie barier, a wigc
koniecznos$¢ opieki nad osobg zalezng, stanowi szczegdlny rodzaj trudnosci, z jakimi zmagaja
si¢ mlode osoby bezrobotne. Konieczno$¢ sprawowania opieki nad osoba, ktora ze wzgledu
na stan zdrowia lub wiek wymaga statej troski ze strony mtodej osoby bezrobotnej,
postrzegana jest jako bariera najtrudniejsza do pokonania. Rézni si¢ ona istotnie od
pozostatych dwdch najczesciej wskazywanych barier uniemozliwiajacych zatrudnienie,
poniewaz ma charakter obiektywny. Oznacza to, ze mozliwo$¢ znalezienia rozwigzania
W sytuacji jednoczesnego sprawowania opieki nad osobg zalezng oraz konieczno$ci podjecia
zatrudnienia, uzalezniona jest od czynnikéw postrzeganych jako czgsciowo niezalezne od
mtodej osoby bezrobotne;.

Dwie pozostate bariery najczgsciej okreslane przez mitode osoby bezrobotne jako
uniemozliwiajgce zatrudnienie mozna zdefiniowa¢ jako bariery o charakterze subiektywnym,
na ktére mtoda osoba bezrobotna moze mie¢ wplyw i do ktérych zmiany moze dazy¢. Zatem
brak okreslonych umiejetnosci, ktorych oczekuja pracodawcy oraz brak doswiadczenia
zawodowego nalezy traktowaé jako bariery, ktore moga tymczasowo uniemozliwiaé
zatrudnienie. Jednakze wykorzystanie wsparcia publicznych stuzb zatrudnienia, a zwlaszcza
takich form, jak: staze, szkolenia lub przyuczenie do zawodu, moze sprzyja¢ zniwelowaniu
owych barier. Wskazywanie tych dwoch barier jako uniemozliwiajacych zatrudnienie moze
by¢ czesciowo spowodowane brakiem doswiadczen badanych w zakresie korzystania ze
szkolen, stazy 1 mozliwosci przekwalifikowania lub brakiem wiedzy na temat mozliwos$ci
skorzystania z takich form wsparcia.

Warto podkresli¢, ze 1/5 wskazan dotyczyla niemoznosci podjecia zatrudnienia
z uwagi na brak wystarczajacej liczby ofert pracy w miejscu zamieszkania, a zwlaszcza brak
takich ofert kierowanych do mtodych ludzi. Dodatkowo niemal rownie czesto wskazywano na
brak $rodkéw na dojazdy do pracy, ktory uniemozliwia zdaniem miodych bezrobotnych,
podjecie zatrudnienia. Ponownie mamy tu do czynienia z istotnym znaczeniem
przypisywanym czynnikom o charakterze obiektywnym. Nalezy podkresli¢, ze upatrywanie
w braku $rodkow na dojazdy do pracy czynnika uniemozliwiajgcego zatrudnienie wskazywacé
moze na brak wiedzy wsrdd czesci badanych na temat dostepnych dla mtodych osob
bezrobotnych do 25 roku zycia form wsparcia oferowanych przez publiczne stuzby
zatrudnienia.

Wsrod barier najrzadziej wskazywanych jako uniemozliwiajace zatrudnienie wyréznicé
nalezy dwie: oczekiwania pracodawcow dotyczace dyspozycyjnosci pracownika (13,5%) oraz
zbyt niskie wynagrodzenie oferowane przez pracodawcow (11,1%). A zatem w opinii
mtodych bezrobotnych przyczyn uniemozliwiajagcych im podjecie zatrudnienia nie nalezy
upatrywa¢ w warunkach oferowanych przez pracodawcéw. Takze dyskryminacja ze wzgledu
na ple¢ nie wydaje si¢ by¢ w opinii badanych istotnym czynnikiem uniemozliwiajacym
zatrudnienie.
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Wykres 11. Bariery, ktore w opinii mlodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia utrudniaja podjecie
aktywnosci zawodowej (%).

zbyt niskie lub nicodpowiednie wyksztatcenie 69,4

oczekiwania pracodawcow dotyczace

. ) 5,1

doswiadczenia zawodowego

zbyt mata liczba ofert pracy kierowanych do

. 5,0

mtodych ludzi
brak ofert pracy w rejonie miejsca zamieszkania 3,9
brak $rodkow na dojazdy do pracy 3,7

brak okreslonych umiejetnosci, ktorych oczekuja
pracodawcy

oczekiwania pracodawcow dotyczace
dyspozycyjnosci pracownika

zbyt niskie wynagrodzenie oferowane przez
pracodawcow
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telefonu, Internetu, dostgpu do prasy)

koniecznos$¢ opieki nad osoba zalezng (np.
dzieckiem, rodzicem)

brak znajomosci z odpowiednimi ludzmi

dyskryminacja ze wzgledu na pte¢
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Zrbdto: Opracowanie wiasne

Wsrod barier, ktore w opinii mtodych osdb bezrobotnych do 25 roku zycia utrudniajg
podjecie aktywnosci zawodowej wyodrebni¢ mozna cztery grupy czynnikow. Najczesciej
wskazywane (przez ponad 60% respondentow), tworzace pierwsza grupe to: zbyt niskie lub
nieodpowiednie wyksztatcenia (69,4%), oczekiwania pracodawcow dotyczace doswiadczenia
zawodowego (65,1%), zbyt mata liczba ofert pracy kierowanych do mtodych ludzi (65,0%),
brak ofert pracy w rejonie miejsca zamieszkania (63,9%), brak srodkéw na dojazdy do pracy
(63,7%) oraz brak okreslonych umiejetnosci, ktorych oczekuja pracodawcy (60,2%).
Ta frakcja wskazan charakteryzuje si¢ wewngtrznym zrdznicowaniem, poniewaz zawiera
w sobie czynniki o charakterze obiektywnym i subiektywnym.

Kolejna grupa wskazan mieszczacych sie¢ w przedziale 53,1% - 57,5% dotyczy,
Zjednej strony czynnikdw zwigzanych z warunkami zatrudnienia oferowanymi przez
pracodawce, a z drugiej z brakiem umiejg¢tnosci poszukiwania pracy. Zatem ponad potowa
badanych upatruje trudno$ci, z jakimi spotykaja si¢ mtode osoby na rynku pracy
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w okolicznosciach od nich niezaleznych — nadmiernych oczekiwaniach pracodawcow przy
jednoczesnym ograniczaniu korzysci finansowych plynacych z podjgcia zatrudnienia. Jednak
wedtug ponad polowy badanych to niewystarczajace umiejetnosci poszukiwania pracy moga
istotnie utrudni¢ znalezienie zatrudnienia. Warto zwr6ci¢ uwage na to, ze czes¢ z form
wsparcia oferowanych przez publiczne shuzby zatrudnienia (np. szkolenia z zakresu
umiejetnosci poszukiwania pracy) skoncentrowana jest wilasnie na redukowaniu trudnosci
W znalezieniu pracy wynikajagcych z niedostatecznej znajomosci narzgdzi stuzacych
poszukiwaniu pracy. Tak istotna funkcja przypisywana umiej¢tnosci poszukiwania pracy
wskazuje na konieczno$¢ diagnozowania u mlodych o0séb bezrobotnych poziomu wiedzy
0 dostgpnych sposobach poszukiwania pracy i istniejagcych narzedziach, ktére ten proces
ulatwiajg 1 przyspieszaja. Ponadto poszerzanie oferty szkolen z zakresu umiejetnosci
poszukiwania pracy lub potaczenie ich z udziatem w innych formach wsparcia, moze sprzyjac¢
lepszemu wykorzystaniu mozliwosci wynikajacych z wielowymiarowego oddziatywania na
sytuacje mlodej osoby bezrobotne;j.

Trzecia grupe czynnikow wskazato od 45% do 47,9% badanych. W tej frakcji znalazty
si¢ gldwnie bariery o charakterze obiektywnym: ograniczenia zdrowotne (47,9%),
ograniczone mozliwosci poszukiwania pracy (46,6%), konieczno$¢ opieki nad osobg zalezng
(45,1%) oraz brak znajomosci z odpowiednimi ludzmi (45%). Mozliwosci wsparcia ze strony
publicznych shuzb zatrudnienia zmierzajace do niwelowania tego typu barier sg ograniczone.
Sprowadzaja si¢ bowiem do doraznej pomocy, zwlaszcza o charakterze finansowym. Nalezy
jednak pamigta¢ o tym, ze poziom wiedzy mtodych bezrobotnych na temat wsparcia, jakie
moga otrzymac¢ w sytuacji zmagania si¢ z jednym ze wskazanych wyzej probleméw, nie jest
wystarczajacy. Ponownie dyskryminacja ze wzgledu na pte¢ nie stanowi w opinii mtodych
0sOb bezrobotnych istotnej bariery utrudniajacej podjecie zatrudnienia. Wskazalo na nia
niespetna 30% badanych.

Warto przyjrze¢ si¢ temu, co réznicuje opinie badanych w zakresie oceny barier jako
uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych podejmowanie zatrudnienia. W tabeli 6.
przedstawione zostaty rozktady odpowiedzi badanych na pytanie dotyczace barier
uniemozliwiajacych 1 utrudniajagcych podejmowanie zatrudnienia przez mlode osoby
bezrobotne do 25 roku zycia, ze wzgledu na cechy takie jak ple¢ i miejsce zamieszkania.
Biorac pod uwage pte¢ badanych, istotne rdznice w ocenie czynnikdw uniemozliwiajacych
podjecie aktywnosci zawodowej widaé w przypadku: zbyt malej liczby ofert pracy
kierowanych do mtodych ludzi, braku $rodkéw na dojazdy do pracy, koniecznosci opieki na
osobg zalezng, oczekiwan pracodawcow dotyczacych doswiadczenia zawodowego oraz
dyskryminacji ze wzgledu na pte¢. Kazda z wymienionych wyzej barier wskazywana jest jako
uniemozliwiajgca podjecie zatrudnienia zdecydowanie czeSciej przez kobiety niz przez
me¢zezyzn. Wynika to prawdopodobnie z réznicy w dotychczasowych doswiadczeniach na
rynku pracy wsrod przedstawicieli obydwu pici. Z uwagi na konieczno$¢ sprawowania opieki
na osobami zaleznymi, Ograniczajacej mobilno$¢ a takze do$wiadczania dyskryminacji ze
wzgledu na pleé, kobiety czg$ciej niz mezczyzni wskazujg takze na ograniczenia zwigzane
z brakiem wystarczajacej liczby ofert pracy w rejonie zamieszkania (co zmusza do
poszukiwania pracy z dala od miejsca zamieszkania, a wi¢c takze do przeznaczania
dodatkowych $rodkéw finansowych na dojazdy do pracy) oraz problemy zwigzane
Z niewystarczajacym doswiadczeniem zawodowym.
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Tabela 6. Bariery, ktore w opinii mtodych os6b bezrobotnych do 25 roku zycia uniemozliwiaja lub utrudniaja podjecie aktywnos$ci zawodowej w podziale na plec i

miejsce zamieszkania (%0).

Pleé Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna Miasto Wies
. . . - . « 2 e 2 = 2 e g ,
Bariery w podejmowaniu aktywnosci zawodowej E « £ E e £ 3 « £ = .E £ Ogoélem

™~ c ™~ c ™~ c & ™~ c

HERREE AL RN RE R

2 3 = .9 3 = 9 3 = .9 3 g

= 5] = ) =} ) =] 0]

) Z ) Z ) Z ) Z
zbyt mata liczba ofert pracy kierowanych do mtodych ludzi 236 | 66,3 | 10,1 | 13,8 | 63,2 | 23,0 | 17,4 | 685 | 14,1 | 21,6 | 61,1 | 17,4 100
dyskryminacja ze wzglgdu na ptec 119|363 |51,7| 6 |21,2|728| 103|335 |56,2| 84 | 257|659 100
brak okreslonych umiejetnosci, ktorych oczekuja pracodawcy 282|579 | 138 | 23 (632|138 289|578 | 13,3 | 228|629 | 14,4 100
brak umiejetnosci poszukiwania pracy 12,7 | 543 | 33 | 153|514 | 333|122 578 | 30 | 155 | 47,8 | 36,6 100
ograniczone mozliwosci poszukiwania pracy (brak telefonu, Internetu,

144 | 485 | 37,1 | 13,4 | 443 | 423 | 16 47 37 | 11,7 | 46,3 | 42 100
dostepu do prasy)
brak $rodkow na dojazdy do pracy 243 (629|129 | 152 (649|199 | 20 |63,2| 16,8 | 20,8 | 64,3 | 149 100
koniecznos$¢ opieki nad osoba zalezna (np. dzieckiem, rodzicem) 295 | 47 | 235 | 22 |42,7 | 353|283 |48,4 | 234|241 | 416 | 34,3 100
ograniczenia zdrowotne 19,6 | 48,7 | 31,7 | 18 | 46,7 | 35,3 | 20,8 | 49,7 | 29,5 | 16,9 | 45,8 | 37,3 100
Zbyt niskie lub nieodpowiednie wyksztatcenie 19 70 11 | 16,7 | 68,7 | 14,7 | 16,4 | 73,2 | 10,4 | 198 | 65,3 | 15 100
oczekiwania pracodawcow dotyczace doswiadczenia zawodowego 276 | 61,8106 | 205 (695 | 99 [ 299 | 62 8,2 | 18,7 | 68,7 | 12,7 100
oczekiwania pracodawcow dotyczace dyspozycyjnosci pracownika 13,7 | 60,9 | 254 | 13,2 | 53 | 33,8 | 14,7 | 59,2 | 26,1 | 12,2 | 55,5 | 32,3 100
brak znajomosci z odpowiednimi ludZzmi 16,4 | 448 | 38,8 | 18,4 | 454 | 36,2 | 21 | 452|339 | 13,2 (44,9 | 419 100
brak ofert pracy w rejonie miejsca zamieszkania 215 | 69 | 95 | 21,1 (57,2 | 21,7 | 20,5 | 63,8 | 15,7 | 22,2 | 64,1 | 13,8 100
zbyt niskie wynagrodzenie oferowane przez pracodawcoOw 10,6 | 55,8 | 33,7 | 11,8 | 58,2 (30,1 | 13 | 57,6 | 29,3 | 8,9 56 | 35,1 100

Zrbdto: Opracowanie wiasne
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Miejsce zamieszkania mtodych osob bezrobotnych do 25 roku zycia istotnie réznicuje
ich opinie na temat tego, co uniemozliwia osobom miodym podejmowanie aktywnosSci
zawodowej. Najwicksze roznice dotycza postrzegania czynnikéw, takich jak: oczekiwania
pracodawcow dotyczace doswiadczenia zawodowego i brak znajomosci z odpowiednimi
ludZzmi. Jako barier¢ uniemozliwiajacg zatrudnienie ocenia je odpowiednio 29,9% 1 21%
badanych zamieszkujacych w miastach i 18,7% oraz nieco ponad 13% mieszkajacych na wsi.
Co ciekawe badani, bez wzgledu na miejsce zamieszkania, nie r6znig si¢ w ocenie trudnosci
wynikajacych z braku $rodkow na dojazdy do pracy oraz braku ofert pracy w miejscu
zamieszkania.

Biorac pod uwage pte¢ badanych, istotne roznice w ocenie czynnikow utrudniajacych
podjecie aktywno$ci zawodowej wystepuja w przypadku: braku ofert pracy w rejonie
zamieszkania, oczekiwan pracodawcéw dotyczacych dyspozycyjnosci pracownika,
oczekiwan pracodawcoéw dotyczacych doswiadczenia zawodowego, braku okreslonych
umiejetnosci, ktorych oczekuja pracodawcy oraz dyskryminacji ze wzgledu na pted.
Megzczyzni czg$ciej wskazuja, ze problemem utrudniajagcym podjecie pracy sa oczekiwania
pracodawcow dotyczace doswiadczenia zawodowego (69,5%) oraz brak okreslonych
umiejetnosci, ktoérych oczekuja pracodawcy (63,2%). Z kolei kobiety zwracaja uwage na
utrudnienia wynikajace z: braku ofert pracy w rejonie zamieszkania (69%), oczekiwan
pracodawcow dotyczacych dyspozycyjnosci pracownika (60,9%) oraz dyskryminacji ze
wzgledu na ple¢ (36,3%).

Podobnie, jak przypadku postrzegania barier uniemozliwiajacych podjecie
zatrudnienia, miejsce zamieszkania mtodych osob bezrobotnych do 25 roku zycia istotnie
réznicuje ich opinie na temat tego, co utrudnia osobom mlodym podejmowanie aktywnosci
zawodowej. Najwieksze roznice dotycza postrzegania czynnikow, takich jak: zbyt niskie lub
nieodpowiednie wyksztalcenie, brak umiej¢tnosci poszukiwania pracy oraz brak okre§lonych
umiejetnosci, ktorych oczekujg pracodawcy. Dwa pierwsze czynniki wskazywane sg czgsciej
przez mieszkancow miast (odpowiednio 73,2% 1 57,8%), natomiast ostatni czescie]
Wymieniany jest przez mieszkancow wsi (62,9%). Interesujace wydaje si¢ by¢ to, ze
konieczno$¢ sprawowania opieki nad osoba zalezng stanowi wigksza barier¢ w znalezieniu
zatrudnienia w opinii mtodych bezrobotnych mieszkajacych w miastach.

Powyzsze dane wskazuja na konieczno$¢ zroznicowania oferty wsparcia kierowanej
do mtodych bezrobotnych kobiet i mtodych bezrobotnych me¢zczyzn. Kobiety zdecydowanie
czgsciej] wystgpowanie probleméw z podjeciem zatrudnienia tacza z obiektywnymi
czynnikami, takimi jak konieczno$¢ sprawowania opieki nad osobg zalezng, czy tez
dyskryminacja ze wzgledu na ple¢. M¢zczyzni natomiast czgsciej problemdéw tych upatruja
w czynnikach subiektywnych, przynajmniej cze¢sciowo zaleznych od nich samych lub tez
takich, na ktére moga mie¢ wptyw, korzystajac z oferty wsparcia publicznych stuzb
zatrudnienia.

Kolejnym czynnikiem, ktéry réznicuje opinie badanych miodych oséb bezrobotnych
na temat stopnia, w jakim wybrane bariery warunkuja szanse podjecia zatrudnienia jest
poziom wyksztalcenia. W tabeli 7. przedstawiono rozklad odpowiedzi z uwzglednieniem
poziomu wyksztatcenia badanych.
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Tabela 7. Bariery, ktore w opinii mlodych 0séb bezrobotnych do 25 roku zycia uniemozliwiajg lub utrudniaja podjecie aktywnosci zawodowej w podziale na poziom

wyksztalcenia (%0).

Poziom wyksztalcenia

o @ o =
I .8 Q 2 T o o
s £ £ E g8 .3 < 55 <3
Bariery w podejmowaniu aktywnosci £2¢8%8 23 5 g g % =5 8 S 4 Ogolem
zawodowej sE8 e g g 238 2 g 2= 8 8T8
E 838 E 2 3 IR 2 g g = =89
e8> NN - | 2= SRS
=] °© & =
223 123 12312131213 ]1]]2]S3
zbyt mata liczba ofert pracy kierowanych do
: 20,6 | 556 | 238 | 12,1 | 576 | 30,3 | 21,4 | 726 | 6,0 | 188 | 625 | 188 | 15,6 | 81,3 | 3,1 | 293 | 659 | 4.9 100
miodych ludzi
dyskryminacja ze wzgledu na pleé 97 | 323581 | 90 | 224 | 68,7 | 131 | 31,0 | 56,0 | 14,1 | 250 | 60,9 | 0,0 | 485 | 515 | 2,4 | 293 | 683 | 100
brak okreslonych umicjetnosei, ktérych oczekuja | oo o | 5o 1 | 161 | 182 | 57,6 | 24.2 | 31,0 | 560 | 131 | 2856 | 651 | 6.3 | 290 | 61.3 | 97 | 200 | 700 | 100 | 100
pracodawcy
brak umiejetnosci poszukiwania pracy 8,3 | 56,7 350 12,1 | 500|379 | 16,0 | 53,1 | 30,9 | 18,0 | 525 | 295 | 16,1 | 516 | 32,3 | 12,2 | 53,7 | 34,1 100
ograniczone mozliwosci poszukiwania pracy 159 | 38,1 | 46,0 | 16,9 | 43,1 | 40,0 | 14,6 | 50,0 | 354 | 9,7 | 548 | 355 | 16,1 | 41,9 | 419 | 103 | 48,7 | 410 | 100
(brak telefonu, Internetu, dostepu do prasy)
brak $rodkow na dojazdy do pracy 145 | 581 | 27.4 | 19.4 | 68,7 | 11,9 | 235 | 60,0 | 16,5 | 188 | 70,3 | 10,9 | 27,3 | 545 | 182 | 195 | 70.7 | 9.8 100
koniecznosc opieki nad osobg zalezng (np. 20,6 | 47,6 | 31,7 | 28,4 | 403 | 31,3 | 26,8 | 42,7 | 305 | 234 | 46,9 | 297 | 37,5 | 46,9 | 156 | 268 | 51,2 | 220 | 100
dzieckiem, rodzicem)
ograniczenia zdrowotne 129 | 41,9 | 452 | 182 | 439 | 37,9 | 238 | 476 | 286 | 11,1 | 524 | 36,5 | 40,6 | 375 | 21,9 | 12,2 | 659 | 220 | 100
zbyt niskie lub nieodpowiednie wyksztatcenie 129 | 823 | 48 | 164 | 67,2 | 16,4 | 229 | 65,1 | 12,0 | 18,8 | 67,2 | 14,1 | 25,0 | 59,4 | 15,6 | 12,2 | 73,2 | 14,6 100
oczekiwania pracodawcow dotyczace 18,0 | 68,9 | 13,1 | 18,2 | 60,6 | 21,2 | 22,4 | 67,1 | 106 | 21,9 | 734 | 47 | 375|594 | 31 | 415|561 | 2.4 100
doswiadczenia zawodowego
oczekiwania pracodawcéw dotyczgee 18,0 | 39,3 | 42,6 | 121 | 51,5 | 36,4 | 12,0 | 639 | 24,1 | 17,2 | 516 | 31,3 | 156 | 750 | 9.4 | 49 | 780 | 17,1 | 100
dyspozycyjnosci pracownika
brak znajomosci z odpowiednimi ludzmi 238 | 333 | 42,9 | 10,4 | 493 | 40,3 | 21,2 | 38,8 | 40,0 | 12,5 | 59,4 | 28,1 | 15,6 | 438 | 40,6 | 195 | 46,3 | 341 | 100
brak ofert pracy w rejonie miejsca zamieszkania | 19,4 | 54,8 | 25,8 | 19,4 | 67,2 | 134 | 22,6 | 59,5 | 17,9 | 156 | 73,4 | 109 | 273 | 636 | 9,1 | 26,8 | 68,3 | 4,9 100
Zbyt niskie wynagrodzenie oferowane przez 98 | 475 | 426 | 6,0 | 612|328 | 141 | 612 | 247 | 92 | 492 | 415 | 125 | 688 | 188 | 17,1 | 561 | 268 | 100
pracodawcow

Zrédto: Opracowanie whasne
& uniemozliwia

® utrudnia

¢ nie ma wptywu
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Wsrod  osob  z  wyksztalceniem  niepelnym  podstawowym, podstawowym
| gimnazjalnym najwyrazniej zaznacza si¢ przekonanie o niemozno$ci znalezienia pracy
spowodowanej brakiem umiejg¢tnosci poszukiwanych przez pracodawcow, ale takze brakiem
odpowiednich znajomosci. Ta kategoria mtodych oséb bezrobotnych czesciej niz pozostale
podkresla wage probleméw zwigzanych z brakiem odpowiedniego wyksztatcenia. Zatem do
mtodych bezrobotnych posiadajacych najnizsze wyksztatcenie nalezaloby kierowac te formy
wsparcia, ktore zwigzane s3 ze zdobywaniem kwalifikacji zawodowych 1 umiejetnosci
poszukiwania pracy. Udzial w szkoleniach w przypadku oséb posiadajacych najnizsze
wyksztalcenie, moze przynie$¢ najbardziej wymierne korzySci w postaci dopasowania
nabytych umiejetnosci do potrzeb konkretnego pracodawcy. Dodatkowo zwigkszenie nacisku
na te formy wsparcia, ktore zmierzaja do poszerzenia umiej¢tnosci poszukiwania pracy moze
skutkowaé¢ w przypadku najstabiej wyksztatconych bezrobotnych bardziej aktywna postawa
w procesie poszukiwania zatrudnienia bez odwotywania si¢ do trudnosci spowodowanych
brakiem odpowiednich znajomos$ci. Mtode osoby bezrobotne posiadajace wyksztalcenie
zasadnicze zawodowe podkreslaja znaczenie takich barier, jak brak ofert pracy w rejonie
miejsca zamieszkania oraz brak $rodkéw na dojazdy do pracy. Te bariery zdaniem tej
kategorii bezrobotnych cze$ciej niz inne uniemozliwiaja lub utrudniajg podjecie zatrudnienia.
Bezrobotni z wyksztatlceniem niepelnym $rednim i1 $rednim ogdlnoksztalcacym podkreslaja
znaczenie braku umiejetnosci oczekiwanych przez pracodawce, a takze zbyt niskie lub
nicodpowiednie wyksztatcenie. Te dwie bariery w znaczacym stopniu uniemozliwiaja ich
zdaniem znalezienie pracy. Zwracaja takze szczegdlng uwage na utrudnienia zwigzane ze zbyt
malg liczba ofert pracy kierowanych do mtodych ludzi. Wyrazne wskazanie na trudnosci na
rynku pracy wynikajace z niedopasowania wyksztatcenia i umiejetnosci sugeruja konieczno$é
skierowania do tej grupy bezrobotnych oferty szkolen pozwalajacych na zdobycie
konkretnych umiejetnosci. Mtode osoby bezrobotne posiadajace wyksztalcenie $rednie
zawodowe faczg trudnosci ze znalezieniem pracy zwlaszcza z brakiem odpowiedniego
doswiadczenia zawodowego, brakiem odpowiednich ofert pracy w rejonie miejsca
zamieszkania a takze brakiem S$rodkow na dojazdy do pracy. Oceniaja oni zatem
uwarunkowania znalezienia zatrudnienia w podobny sposob, jak osoby posiadajace
wyksztalcenie zasadnicze zawodowe. Zatem dziatania zmierzajace do przekwalifikowania lub
dofinansowania dojazdow do pracy bylyby tymi formami wsparcia, ktére umozliwityby badz
znalezienie pracy w rejonie zamieszkania badZ umozliwityby skorzystanie z ofert pracy poza
miejscem zamieszkania. Badani z wyksztatceniem policealnym/pomaturalnym lub ci, ktorzy
nie ukonczyli studiow wyzszych czg$ciej niz pozostali wskazuja na wage ograniczen
zdrowotnych, ktore w ich opinii czesto uniemozliwiaja podjecie zatrudnienia. Utrudnieniem,
ktore wydaje si¢ tej kategorii bezrobotnych szczegoélnie istotne jest brak ofert pracy
kierowanych do mtodych ludzi. Mtodzi bezrobotni z wyksztalceniem wyzszym zdecydowanie
czgécie] niz inni wskazuja na niemozno$¢ znalezienie pracy spowodowang brakiem
odpowiedniego do§wiadczenia zawodowego, a takze nieodpowiednim wyksztalceniem.

Kolejne dwie cechy, ktore moga istotnie rdznicowal postrzeganie barier
w podejmowaniu zatrudnienia stanowia: posiadanie pod opieka osoby zaleznej oraz
posiadanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci. W tabeli 8. przedstawiono rozktad
odpowiedzi badanych na pytanie dotyczace barier uniemozliwiajgcych i utrudniajgcych
podjecie aktywnosci zawodowej ze wzgledu na te dwie cechy.
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Tabela 8. Bariery, ktore w opinii mlodych osob bezrobotnych do 25 roku zycia posiadajacych pod opieka osobe zalezna lub posiadajacych orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci utrudniaja lub uniemozliwiaja podjecie aktywnos$ci zawodowej (%).

Posiadanie pod opieka Posiadanie orzeczenia o stopniu
osoby zaleznej niepelnosprawnosci
Bariery w podejmowaniu aktywnoS$ci zawodowej '§ © i '§ < E\ Ogélem

= c [ = c S

5 & 5 2

Z 4
zbyt mata liczba ofert pracy kierowanych do mtodych ludzi 24,1 64,8 11,1 20,0 65,0 15,0 100
dyskryminacja ze wzgledu na ptec 14,5 34,5 50,9 9,5 47,6 42,9 100
brak okreslonych umiejetnosci, ktorych oczekuja pracodawcy 35,2 51,9 13,0 14,3 61,9 23,8 100
brak umiejetnosci poszukiwania pracy 11,1 51,9 37,0 10,5 47,4 42,1 100
ograniczone mozliwosci poszukiwania pracy (brak telefonu, Internetu, dostepu do prasy) 22,6 35,8 41,5 30,0 20,0 50,0 100
brak $rodkéw na dojazdy do pracy 24,1 61,1 14,8 18,2 54,5 27,3 100
koniecznos$¢ opieki nad osoba zalezna (np. dzieckiem, rodzicem) 40,0 54,5 55 25,0 30,0 45,0 100
ograniczenia zdrowotne 14,8 50,0 35,2 9,5 66,7 23,8 100
zbyt niskie lub nieodpowiednie wyksztatcenie 20,0 67,3 12,7 14,3 76,2 9,5 100
oczekiwania pracodawcow dotyczace doswiadczenia zawodowego 22,6 64,2 13,2 28,6 57,1 14,3 100
oczekiwania pracodawcow dotyczace dyspozycyjnosci pracownika 26,4 49,1 24,5 4,8 71,4 23,8 100
brak znajomosci z odpowiednimi ludzmi 20,0 30,9 49,1 19,0 52,4 28,6 100
brak ofert pracy w rejonie miejsca zamieszkania 20,4 64,8 14,8 9,5 66,7 23,8 100
zbyt niskie wynagrodzenie oferowane przez pracodawcoOw 14,8 57,4 27,8 19,0 47,6 33,3 100

Zrbdto: Opracowanie wiasne
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Sytuacja mtodych o0s6b bezrobotnych, ktoére sprawuja opieke nad osoba zalezng lub
posiadaja orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci wymaga innego, niz w przypadku
pozostatych bezrobotnych, dopasowania oferowanego im przez publiczne shuzby zatrudnienia
wsparcia. Podstawowa roznica w zakresie oceny czynnikow utrudniajgcych lub
uniemozliwiajagcych podjecie aktywnosci zawodowej przez dwie wyroznione kategorie
mtodych bezrobotnych jest czgstsze ocenianie wigkszosci barier przez osoby posiadajace pod
opickg osobe zalezng jako uniemozliwiajgce zatrudnienie. Posiadanie pod opiekg osoby
zaleznej postrzegane jest jako najwigksza bariera w podejmowaniu zatrudnienia (40%
wskazan dla bariery uniemozliwiajacej i 54,5% dla utrudniajacej zatrudnienie), dlatego kazdy
dodatkowy czynnik zmniejszajacy szanse podjecia zatrudnienia stanowi tu dodatkowg bariere.
Poniewaz zdecydowang wigkszo$s¢ miodych os6b bezrobotnych sprawujacych opieke nad
osobg zalezng stanowig kobiety, ich sytuacja determinowana jest takze przez przejawy
dyskryminacji ze wzgledu na pte¢. W tej kategorii osob takze przekonanie o braku
umiejetnosci wymaganych przez pracodawce wydaje si¢ by¢ jednym z kluczowych
czynnikow utrudniajacych podjecie zatrudnienia. Dodatkowo ograniczona dyspozycyjnosc,
wynikajaca z koniecznos$ci sprawowania opieki potgguje wrazenie niemozliwo$ci znalezienia
zatrudnienia.

Osoby posiadajace orzeczenie o0 niepelnosprawnosci upatruja  czynnikow
uniemozliwiajagcych podjgcie zatrudnienia W: ograniczonych mozliwosciach poszukiwania
pracy (brak telefonu, Internetu, dostgpu do prasy) (30%), oczekiwaniach pracodawcow
dotyczacych doswiadczenia zawodowego (28,6%) oraz koniecznos$ci sprawowania opieki nad
osobg zalezna. W przypadku tej kategorii osob brak mozliwosci poszukiwania pracy przy
wykorzystaniu prasy lub Internetu, zwlaszcza w przypadku niepetnosprawnosci ruchowej,
moze stanowi¢ podstawowa przeszkode w znalezieniu zatrudnienia. Brak dostepu do ofert
pracy wynikajacy z technicznych ograniczen postrzegany jest wigc jako kluczowa
przeszkoda. Wsparcie oferowane przez publiczne sluzby zatrudnienia powinno wigc
koncentrowa¢ si¢ w tym przypadku na zapewnieniu lepszego dostepu do ofert pracy,
zwlaszcza takich, ktére dotycza mozliwosci wykonywania obowigzkéw wynikajacych ze
stosunku pracy z domu. Mlode osoby bezrobotne posiadajagce  orzeczenie
0 niepelnosprawnos$ci wskazuja dodatkowo na brak dyspozycyjnosci, ktéry moze utrudniac
podjecie zatrudnienia. Nalezy zatem upowszechnia¢ wsrdd niepetnosprawnych bezrobotnych
os6b mtodych a takze wsrdéd pracodawcow wiedzg¢ na temat mozliwosci korzystania
z grantdow na teleprace. Forma ta umozliwia zredukowanie probleméw wynikajacych
Z ograniczen zdrowotnych a takze pozwala na dostosowanie mozliwosci wykonywania
obowigzkow zawodowych o dogodnej porze, co moze byC istotne w przypadku osob
niepelnosprawnych uczestniczacych w roéznych formach rehabilitacji. Istotnym czynnikiem,
ktory zdaniem miodych bezrobotnych posiadajacych orzeczenie o niepelnosprawnosci
utrudnia podjgcie zatrudnienia jest takze zbyt niskie lub nicodpowiednie wyksztatcenie,
azatem nalezy rozwazy¢ poszerzenie dzialan majacych na celu umozliwienie osobom
posiadajacym orzeczenie o niepetnosprawnosci udziatu w szkoleniach i przekwalifikowaniu
zawodowym.

Nalezy przyjrze¢ si¢ takze sposobom definiowania barier przez osoby dlugotrwale
bezrobotne oraz te, ktére pozostajg zarejestrowane w PUP nie dtuzej niz przez 6 miesiecy.
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Nalezy spodziewaé si¢ istotnych ro6znic w postrzeganiu utrudnien zwigzanych
z funkcjonowaniem na rynku pracy w tych dwoch kategoriach mtodych 0séb bezrobotnych.

Tabela 9. Bariery, ktore w opinii mlodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia utrudniajg lub
uniemozliwiaja podjecie aktywno$ci zawodowej w podziale w okres pozostawania w rejestrze
bezrobotnych (%0).

Okres pozostawania w rejestracji PUP

Powyzej 6
Bariery w podejmowaniu aktywnosci zawodowej Do 6 miesigcy
miesiecy
1| 2> | 3 1 2 3
zbyt mata liczba ofert pracy kierowanych do mtodych ludzi 13,6 | 69,6 | 16,8 | 27,0 | 61,0 | 12,1
dyskryminacja ze wzglgdu na pte¢ 8,7 [223(690| 93 | 414 | 49,3
brak okreslonych umiej¢tnosci, ktorych oczekuja pracodawcy 26,0 | 61,3 | 12,7 | 24,6 | 60,1 | 15,2
brak umiejetnosci poszukiwania pracy 11,2 1 52,0 | 36,9 | 15,6 | 56,3 | 28,1

ograniczone mozliwosci poszukiwania pracy (brak telefonu, 117 | 464 | 419 | 154 | 485 | 360

Internetu, dostgpu do prasy)

brak $§rodkoéw na dojazdy do pracy 175 63,9 | 18,6 | 23,9 | 63,4 | 12,7
koniecznos¢ opieki nad osoba zalezng (np. dzieckiem, rodzicem) 22,8 | 45,1 | 32,1 | 29,7 | 46,4 | 23,9
ograniczenia zdrowotne 17,6 | 46,7 | 35,7 | 20,9 | 49,6 | 29,5
zbyt niskie lub nieodpowiednie wyksztatcenie 16,4 | 69,4 | 14,2 | 19,3 | 70,0 | 10,7
oczekiwania pracodawcoéw dotyczace doswiadczenia zawodowego 27,3 61,2115 | 23,7 | 69,1 | 7,2

oczekiwania pracodawcow dotyczace dyspozycyjnosci pracownika 99 |57,1|330 | 18,7 | 61,2 | 20,1

brak znajomosci z odpowiednimi ludzmi 15,7 | 46,5 | 37,8 | 19,3 | 44,3 | 36,4
brak ofert pracy w rejonie miejsca zamieszkania 21,7 1 62,0 16,3 | 20,7 | 67,1 | 12,1
zbyt niskie wynagrodzenie oferowane przez pracodawcow 11,4 | 56,5 | 32,1 | 114 | 56,5 | 32,1

Zrodto: Opracowanie wlasne

2 _ uniemozliwia
b _ utrudnia
¢ - nie ma wplywu

Osoby dlugotrwale bezrobotne wskazuja na to, ze barier¢ uniemozliwiajaca
zatrudnienie stanowi przede wszystkim zbyt mata liczba ofert pracy dla miodych ludzi, jak
réwniez brak wystarczajacego doswiadczenia zawodowego. Osoby pozostajace w rejestracji
PUP nie dluzej niz 6 miesigcy barier uniemozliwiajacych zatrudnienie doszukuja si¢ raczej
w braku umiejetnosci wymaganych przez pracodawcow oraz zbyt matym doswiadczeniu
zawodowym. Mozna zatem uznaé, ze te dwie kategorie mitodych bezrobotnych rdznig si¢
czeSciowo w ocenie tego, czy kluczowa przyczyng trudnos$ci w znalezieniu pracy sg czynniki
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o charakterze obiektywnym czy tez subiektywnym. Co ciekawe dlugotrwale bezrobotni
I osoby, ktore sg zarejestrowane jako bezrobotne nie dluzej niz 6 miesi¢gcy nie roéznig si¢
zasadniczo w ocenie tego, co utrudnia znalezienie pracy. Nalezy wiec przypuszczaé, ze
konsekwencja dluzszego niz 6 miesigczny okres przebywania w rejestracji PUP jest
radykalizowanie pogladow na temat przyczyn niemozno$ci znalezienia pracy, a takze
podkreslanie czynnikow obiektywnych, takich jak brak wystarczajacej liczby ofert pracy.

Badanych zapytano takze o ich osobiste do§wiadczenia barier, z jakimi spotkali si¢
w trakcie poszukiwania zatrudnienia. Rozktad odpowiedzi przedstawiony zostat na wykresie
12. Pytanie mialo charakter dychotomiczny, a wigc badany proszony byl o okreslenie tego,
czy konkretna bariera w jego przypadku utrudnita zatrudnienie. Nie byl natomiast proszony
0 oceng tego, czy chodzilo o utrudnienie czy tez o uniemozliwienie podjecia zatrudnienia.

Wykres 12. Bariery, ktére utrudnily lub uniemozliwily podjecie aktywnosci zawodowej mlodym osobom
bezrobotnym do 25 roku zycia (%0).

pracodawcy oczekiwali ode mnie doswiadczenia
zawodowego

nie miate(a)m okreslonych umiejetnosci, ktorych
oczekiwat pracodawca

miate(a)m zbyt niskie lub nieodpowiednie
wyksztalcenie

brakowato ofert pracy w rejonie mojego miejsca
zamieszkania

brakowato mi srodkéw na dojazdy do pracy

nie znalazte(a)m ofert pracy kierowanych do mtodych
ludzi

pracodawcy oferowali mi zbyt niskie wynagrodzenie

nie znate(a)m odpowiednich ludzi

musiate(a)m opiekowac sie cztonkami rodziny (np.
dzie¢mi, rodzicami)

pracodawcy oczekiwali ode mnie dyspozycyjnosci

doswiadczyte(a)m dyskryminacji ze wzgledu na pteé

nie potrafite(a)m szukac pracy

miate(a)m ograniczenia zdrowotne utrudniajace
znalezienie pracy

miate(a)m ograniczone moiliwosci poszukiwania
pracy (brak telefonu, Internetu, dostepu do prasy)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zrbdto: Opracowanie wlasne
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Wsrdd barier utrudniajacych lub uniemozliwiajacych podjecie aktywno$ci zawodowej,
ktorych respondenci doswiadczyli osobiscie, najczes$ciej wskazywano na zbyt wysokie
oczekiwania pracodawcoéOw odnosnie doswiadczenia zawodowego (63,5%). Ponad 61%
respondentdéw zaznaczylo rowniez, ze nie posiadato umieje¢tnosci, ktorych pracodawca
oczekiwat. Te dwie bariery respondenci wskazywali wyraznie najczesciej. Trzecig pod
wzgledem liczby wskazan - ponad 48% - okazalo si¢ zbyt niskie lub nieodpowiednie
wyksztalcenie. Niemal tylu samo respondentow wskazato na brak wystarczajacej liczby ofert
pracy w rejonie miejsca zamieszania (46,2%). Najrzadziej badani deklarowali doswiadczanie
takich utrudnien, jak: ograniczone mozliwosci poszukiwania pracy (8,4%) oraz problemy
wynikajace ze stanu zdrowia (9,7%). Mozna zatem uznaé, ze osobiste doswiadczenia
badanych warunkuja postrzeganie przez nich barier w zatrudnianiu. Swoich niepowodzen
upatrujg oni jednak przede wszystkim w braku doswiadczenia, odpowiednich umiejetnosci
| wyksztalcenia, natomiast w ocenie czynnikoéw uniemozliwiajacych lub utrudniajgcych
podejmowanie aktywnos$ci zawodowej przez osoby miode uwzgledniajg takze sytuacje
niezalezne od osoby mtodej poszukujacej pracy (np. opieka nad osobg zalezng), jak rowniez
brak wystarczajacej liczby ofert pracy, zwlaszcza w rejonie miejsca zamieszkania.

W tabeli 10. Przedstawiono rozktad twierdzacych odpowiedzi badanych na pytanie
0 doswiadczenie konkretnych trudnosci podczas poszukiwania zatrudnienia w podziale na
pte¢ oraz miejsce zamieszkania.

Tabela 10. Bariery, ktore utrudnily lub uniemozliwily podjecie aktywnosci zawodowej mlodym osobom
bezrobotnym do 25 roku zycia w podziale na ple¢ i miejsce zamieszkania (%0).

Miejsce

Ple¢ . .
zamieszkania

Kobieta | Me¢zczyzna | Miasto | Wie$

nie znalazte(a)m ofert pracy kierowanych do mtodych ludzi 35,5 32,7 34,9 33,5
doswiadczyle(a)m dyskryminacji ze wzgledu na pteé 13,8 1,7 13,8 8,2
nie miate(a)m okreslonych umiejetnosci, ktorych oczekiwat 60.6 62.2 63.0 59,4
pracodawca

nie potrafite(a)m szukac pracy 7,4 13,5 10,6 94

miate(a)m ograniczone mozliwosci poszukiwania pracy (brak telefonu,

Internetu, dostepu do prasy) 6.9 10.3 74 9.4
brakowato mi srodkow na dojazdy do pracy 37,4 38,5 30,7 45,9
:I;Lésziizf;rﬁ))m opiekowac si¢ cztonkami rodziny (np. dzie¢mi, 28.6 9.6 217 188
miate(a)m ograniczenia zdrowotne utrudniajace znalezienie pracy 7,9 12,2 11,1 8,2
miate(a)m zbyt niskie lub nieodpowiednie wyksztatcenie 50,2 45,5 52,9 42,9
pracodawcy oczekiwali ode mnie do§wiadczenia zawodowego 62,1 65,4 66,7 60,0
pracodawcy oczekiwali ode mnie dyspozycyjnosci 18,7 15,4 16,9 17,6
nie znate(a)m odpowiednich ludzi 24,1 23,1 24,9 22,4
brakowato ofert pracy w rejonie mojego miejsca zamieszkania 47,3 449 439 48,8
pracodawcy oferowali mi zbyt niskie wynagrodzenie 23,6 34,0 29,1 27,1

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Biorac pod uwage pte¢ badanych, istotne roznice w ocenie czynnikow utrudniajacych
podjecie aktywnosci zawodowej wystepuja w przypadku: koniecznosci sprawowania opieki
nad osobg zalezng, doswiadczania dyskryminacji ze wzgledu na ple¢, umiejetnosci
poszukiwania pracy oraz zbyt niskiego wynagrodzenia oferowanego przez pracodawce.
Kobiety zdecydowanie czg$ciej niz mezczyzni deklarowaty, ze doswiadczyly trudnosci
W znalezieniu pracy spowodowane opieka nad osoba zalezng (28,6%) lub dyskryminacja ze
wzgledu na pte¢ (13,8%). MegzczyZzni natomiast wskazywali na zbyt niskie wynagrodzenie
oferowane przez pracodawce (34,0%) oraz niewystarczajace umiejetnosci poszukiwania pracy
(13,5%).

Podobnie, jak w przypadku pici, miejsce zamieszkania mtodych oséb bezrobotnych do
25 roku zycia istotnie réznicuje ich deklaracje dotyczace doswiadczen utrudniajacych
podjecie aktywnos$ci zawodowej. Najwieksze rdéznice dotycza postrzegania czynnikéw, takich
jak: brak $rodkow na dojazdy do pracy oraz brak odpowiedniego wyksztalcenia. Zatem
konieczno$¢ ponoszenia dodatkowych kosztow zwigzanych z dojazdem do pracy stala sie¢
przeszkoda w znalezieniu pracy w przypadku 45,9% mtodych bezrobotnych mieszkajacych na
wsi 1 30,7% miodych bezrobotnych mieszkajacych w miastach.

Tabela 11. Bariery, ktore utrudnily lub uniemozliwily podjecie aktywnosci zawodowej mlodym osobom
bezrobotnym do 25 roku zycia posiadajacym pod opieka osobe zalezna lub posiadajacym orzeczenie o0
stopniu niepelnosprawnosci (%).

Osoby posiadajace Osoby posiadajace
pod opieka osoby | orzeczenia o stopniu
zaleznej niepelnosprawnosci

nie znalazte(a)m ofert pracy kierowanych do mtodych ludzi 32,7 26,1
doswiadczyte(a)m dyskryminacji ze wzgledu na pteé¢ 16,4 21,7
nie miate(a)m okre$lonych umiejetnosci, ktoérych oczekiwat

56,4 65,2
pracodawca
nie potrafite(a)m szukac pracy 3,6 4,3
miate(a)m ograniczone mozliwosci poszukiwania pracy (brak

14,5 8,7
telefonu, Internetu, dostepu do prasy)
brakowato mi Srodkoéw na dojazdy do pracy 43,6 39,1
musiate(a)m opiekowaé si¢ cztonkami rodziny (np. dzie¢mi,

NN 74,5 30,4

rodzicami)
miate(a)m ograniczenia zdrowotne utrudniajace znalezienie 91 435
pracy ' '
miate(a)m zbyt niskie lub nieodpowiednie wyksztatcenie 43,6 52,2
pracodawcy oczekiwali ode mnie doswiadczenia zawodowego 50,9 60,9
pracodawcy oczekiwali ode mnie dyspozycyjnosci 29,1 13
nie znate(a)m odpowiednich ludzi 23,6 21,7
brakowato ofert pracy w rejonie mojego miejsca zamieszkania 455 39,1
pracodawcy oferowali mi zbyt niskie wynagrodzenie 18,2 30,4

Zrodto: Opracowanie wlasne

W przypadku 0sob posiadajacych pod opieka osobe zalezng, poza ta wtasnie bariera,
ktora najczeSciej utrudniata lub uniemozliwiata zatrudnienie, istotnym problemem okazywat
si¢ brak umiejetnosci oczekiwanych przez pracodawce, a takze brak doswiadczenia
zawodowego. Osoby posiadajace orzeczenie o niepetnosprawnosci doswiadczyty podobnych
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barier, dodatkowo nie posiadaly odpowiedniego wyksztatlcenia. Warto podkresli¢, ze
zdecydowanie czesciej niz osoby opiekujace si¢ osobg zalezng nie podejmowaty zatrudnienia
z powodu zbyt niskiego wynagrodzenia oferowanego przez pracodawce.

Doswiadczenia o0s6b  bezrobotnych w  zakresie barier uniemozliwiajgcych
| Utrudniajgcych znalezienie zatrudnienia mogg by¢ takze rézni¢ ze wzgledu na czas, przez
jaki pozostajg one w rejestracji PUP.

Tabela 12. Bariery, ktore utrudnity lub uniemozliwily podjecie aktywnosci zawodowej mlodym osobom
bezrobotnym do 25 roku zycia pozostajacym w rejestrze oséb bezrobotnych do 6 miesiecy i powyzej 6
miesiecy (%0).

Do 6 miesi¢ccy Powyzej 6 miesigcy

nie znalazte(a)m ofert pracy kierowanych do mtodych ludzi 31,7 35,4
doswiadczyle(a)m dyskryminacji ze wzgledu na pteé 9,1 15,3
nie miate(a)m okre$lonych umiejetnosci, ktorych oczekiwat

58,1 63,9
pracodawca
nie potrafite(a)m szuka¢ pracy 8,1 11,8
miate(a)m ograniczone mozliwo$ci poszukiwania pracy (brak

6,5 10,4
telefonu, Internetu, dostepu do prasy)
brakowato mi $Srodkéw na dojazdy do pracy 33,9 41,7
musiate(a)m opiekowaé si¢ cztonkami rodziny (np. dzie¢mi,

NN 16,1 22,2

rodzicami)
miate(a)m ograniczenia zdrowotne utrudniajace znalezienie 102 76
pracy ' '
miate(a)m zbyt niskie lub nieodpowiednie wyksztatcenie 47,3 47,2
pracodawcy oczekiwali ode mnie doswiadczenia zawodowego 62,9 65,3
pracodawcy oczekiwali ode mnie dyspozycyjnosci 11,8 23,6
nie znate(a)m odpowiednich ludzi 20,4 27,8
brakowato ofert pracy w rejonie mojego miejsca zamieszkania 46,2 49,3
pracodawcy oferowali mi zbyt niskie wynagrodzenie 28,5 30,6

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Jak wynika z danych zawartych w tabeli 12. doswiadczenia obydwu grup
bezrobotnych roznig si¢ istotnie. Dotyczy to zwlaszcza czynnikow obiektywnych, w ktorych
to chetniej dlugotrwale bezrobotni upatrujg przyczyn swoich niepowodzen w czasie
poszukiwania pracy. Zdecydowanie czeScie] niz osoby pozostajace w rejestrze PUP
dlugotrwale bezrobotni twierdza, ze podjecie aktywnosci zawodowej uniemozliwil lub
utrudnit im brak $rodkdéw na dojazdy do pracy, problemy z dyspozycyjnos$cia, ograniczone
mozliwos$ci poszukiwania pracy, konieczno$¢ opieki nad osobg zalezng, a nawet
dyskryminacja ze wzgledu na pteé. Interpretacja takiego stanu rzeczy mozliwa jest po
uwzglednieniu faktu, ze to kobiety stanowig ponad 63% osoéb diugotrwale bezrobotnych.
Zatem dziatania zmierzajace do poprawy sytuacji takich osdéb powinny uwzgledniad
specyficzne potrzeby mlodych bezrobotnych kobiet zwlaszcza w odniesieniu do
definiowanych przez nie barier w zatrudnianiu, ktére cz¢sto majg charakter obiektywny.
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2.3.0czekiwania mtodych 0sob bezrobotnych do 25 roku zycia wobec
publicznych stuzb zatrudnienia w zakresie udzielanego im wsparcia

Odpowiedz na pytanie o to, jakie oczekiwania kieruja wobec publicznych stuzb
zatrudnienia mlode osoby bezrobotne do 25 roku zycia nalezy poprzedzi¢ informacja
dotyczaca dotychczasowych doswiadczen badanych w zwigzku z korzystaniem z réznych
form wsparcia oferowanych przez te stuzby.

Wykres 13. Korzystanie w przeszlo$ci z réoznych form wsparcia oferowanych przez publiczne stuzby
zatrudnienia przez badane osoby bezrobotne do 25 roku zycia (%).

2,5

M nie korzystal w przesztosci M korzystatl w przesztosci

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Sposrod wszystkich respondentéw tylko 2,5% deklaruje, ze do momentu, w ktorym
przeprowadzono badanie nie korzystato z zadnych, oferowanych przez publiczne stuzby
zatrudnienia, form wsparcia. Mozna zatem uzna¢, ze deklaracje badanych dotyczace
korzystania z wybranych form wsparcia beda opieraty si¢ na ich osobistych doswiadczeniach.

Sposrod bezrobotnych miodych osob, ktore wziely udziat w badaniu zaledwie 1%
deklaruje, ze w przysztosci nie zamierza korzysta¢ z zadnej z oferowanych przez publiczne
stuzby zatrudnienia formy wsparcia. Oznacza to, ze w ofercie tych sluzb znajduja si¢ takie
formy wsparcia, ktorymi sg zainteresowani mtodzi bezrobotni lub tez dotychczasowe
doswiadczenia mtodych bezrobotnych w korzystaniu z pomocy publicznych shuzb
zatrudnienia zachgcaja je do kontynuowania swoich staran znalezienia pracy z pomoca
narzg¢dzi udostepnianych przez te stuzby.
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Wykres 14. Plany dotyczace skorzystania w przyszlosci z réznych form wsparcia oferowanych przez
publiczne stluzby zatrudnienia przez badane osoby bezrobotne do 25 roku Zycia (%).

1,1

B nie zamierza korzysta¢ w przysztosci M zamierza korzysta¢ w przysztosci

Zrodto: Opracowanie wlasne

Biorac pod uwagg to, ze zdecydowana wigkszos¢ badanych zamierza korzystaé
z wybranych form wsparcia oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia, nalezy
przyjrzec si¢ blizej temu, jakiego rodzaju wsparcia oczekiwaliby mlodzi bezrobotni.

Na wykresie 15. przedstawiono procentowy rozktad odpowiedzi twierdzacych
dotyczacych oczekiwania wsparcia finansowego i pozafinansowego.

Wykres 15. Oczekiwania mlodych 0s6b bezrobotnych do 25 roku w zakresie otrzymania finansowych lub
niefinansowych form wsparcia od publicznych stuzb zatrudnienia (%0).

E Finansowe M Pozafinansowe

Zrodto: Opracowanie wlasne

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow wskazata na te formy wsparcia, ktore okresli¢
mozna jako pozafinansowe (62,6%). W celu ustalenia, jakiego wsparcia finansowego
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I pozafinansowego oczekuja mtode bezrobotne osoby respondentom zadano szczegélowe
pytania dotyczace ich oczekiwan wobec oferty publicznych stuzb zatrudnienia.

Wsrdd réznych form wsparcia pozafinansowego respondenci najczesciej wskazywali
na oczekiwania zwigzane z: korzystaniem z informacji o dostgpnych ofertach pracy (72,2%)
oraz mozliwosciag odbycia stazy (54,8%). Niemal potowa badanych oczekiwataby takze:
szkolen i podnoszeniem kwalifikacji zawodowych (49,2%) oraz skierowania do pracy
u konkretnego pracodawcy (48,3%). Najrzadziej wskazywano na oczekiwania w zakresie
udziatu w robotach publicznych (6,5%), a takze udziatu w pracach interwencyjnych (11,2%).

Wykres 16. Oczekiwania mlodych oséb bezrobotnych do 25 roku w zakresie otrzymania od publicznych
stuzb zatrudnienia wybranych form wsparcia pozafinansowego (%0).

informacje o ofertach pracy 72,2

|

(6]

staze 4,8

szkolenia - podwyzszenia kwalifikacji _ 49,2
zawodowych '

skierowanie do pracy u konkretnego pracodawcy 48,3

przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie _ 33,4
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0
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Zrédto: Opracowanie wlasne

W tabeli 13. przedstawiono oczekiwania mtodych oséb bezrobotnych do 25 roku
w zakresie otrzymania od publicznych stuzb zatrudnienia wybranych form wsparcia
pozafinansowego w podziale na ple¢, miejsce zamieszkania, poziom wyksztalcenia,
orzeczenie o niepetnosprawnosci, posiadanie pod opieka osoby zaleznej i dlugo$¢ bezrobocia.



Tabela 13. Oczekiwania mlodych oséb bezrobotnych do 25 roku w zakresie otrzymania od publicznych
shuzb zatrudnienia wybranych form wsparcia pozafinansowego w podziale na ple¢, miejsce zamieszkania,
poziom wyksztalcenia, orzeczenie o niepelnosprawnosci, posiadanie pod opieka osoby zaleznej i dlugos¢
bezrobocia (%0).
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PLEC

Kobieta 75,9 | 59,1 | 50,7 | 45,3 32,0 34,0 22,2 21,7 21,7 10,8 6,4

Mezczyzna 67,3 | 49,0 | 471 | 52,3 22,9 32,7 17,6 18,3 17,0 11,8 6,5

M. ZAMIESZKANIA

Miasto 73,3 | 55,1 | 44,9 | 449 26,7 34,2 23,0 20,3 24,6 11,8 7,0

Wies 710 | 54,4 | 53,8 52,1 29,6 325 17,2 20,1 14,2 10,7 59

WYKSZTALCENIE

Gimnazjalne i nizsze 81,0 | 476 | 46,0 55,6 25,4 36,5 25,4 17,5 27,0 48 7,9

Zasadnicze zawodowe | 67,6 | 55,9 | 42,6 | 50,0 26,5 279 17,6 20,6 16,2 13,2 44

Srednie 721 | 605 | 488 | 442 | 279 291 | 174 | 221 | 151 | 128 | 81

ogolnoksztatcace

Srednie zawodowe 72,3 | 56,9 | 60,0 55,4 36,9 50,8 24,6 24,6 29,2 10,8 6,2

Nieukonczone studia

WyZsze, 75,0 | 53,1 | 50,0 | 37,5 28,1 18,8 21,9 18,8 12,5 15,6 6,3

policealne/pomaturalne

Wyzsze 63,4 | 51,2 | 46,3 | 415 19,5 29,3 14,6 14,6 14,6 12,2 49

NIEPELNOSPRAWNOSC

Posiada orzeczenie o

stopniu 65,2 | 69,6 | 56,5 26,1 26,1 30,4 26,1 21,7 26,1 8,7 4,3

niepetnosprawnosci

OSOBA ZALEZNA

Posiada pod opicks 873 | 509 | 418 | 509 | 291 48 | 236 | 236 | 255 | 73 | 73

osobe zalezng

DLUGOSC BEZROBOCIA

Do 6 miesiecy 74,2 | 55,9 | 48,9 50,5 28,0 36,6 20,4 215 215 11,3 75

Powyzej 6 miesiecy 68,8 | 54,6 | 51,8 | 46,8 27,7 29,1 19,1 18,4 17,0 12,1 50

Zrédto: Opracowanie wilasne

Kobiety zdecydowanie czes$ciej niz mezczyzni chcialyby korzysta¢é w przysztosci
z informacji o ofertach pracy oraz z udziatu w stazach. Mezczyzni natomiast preferowaliby
skierowanie do pracy u konkretnego pracodawcy. Bezrobotni mieszkancy wsi czgsciej niz
mieszkancy miast chcieliby w przysztosci podwyzsza¢ swoje kwalifikacje poprzez udziat
W szkoleniach oraz korzysta¢ ze skierowania do konkretnego pracodawcy. Mieszkancy miast
czgsciej niz mieszkancy wsi deklaruja, Zze chetnie wzigliby udzial w szkoleniach z zakresu
umiej¢tnosci poszukiwania pracy i w zajeciach aktywizacyjnych. Poziom wyksztalcenia
roznicuje plany badanych dotyczace skorzystania w przysztosci z oferowanych przez
publiczne stuzby zatrudnienia form wsparcia w taki sposéb, ze: zdecydowanie najchgtniej
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z informacji o ofertach pracy korzystaliby mtodzi bezrobotni z najnizszym wyksztatceniem
oraz wyksztatceniem policealnym/pomaturalnym i niepelnym wyzszym; osoby posiadajace
wyksztalcenie $rednie zawodowe chciatyby korzystaé ze szkolenh oraz z mozliwosci
przekwalifikowania lub przyuczenia do zawodu; udzialem w stazach i szkoleniach
zainteresowane s3 przede wszystkim osoby z wyksztalceniem ogoélnoksztalcacym. Mtodzi
bezrobotni posiadajacy orzeczenie o niepelnosprawnosci najchetniej korzystaliby ze stazy
oraz szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe. Natomiast osoby posiadajace pod opieka
osobg zalezng bylyby zainteresowane informacjami o ofertach pracy, ale takze skierowaniem
do pracy u konkretnego pracodawcy. Dlugotrwale bezrobotni deklaruja mniejsza niz osoby
pozostajace w rejestrze bezrobotnych do 6 miesigcy cheé skorzystania z niemal kazdej formy
wsparcia, za wyjatkiem szkolen i udziatu w pracach interwencyjnych. Zaprezentowane dane
koresponduja z wnioskami wynikajacymi z analizy postrzegania barier w zatrudnianiu osob
mtodych. Zatem propozycje dziatan, jakie mogltyby zosta¢ skierowane do poszczegdlnych
kategorii bezrobotnych wynikajace ze sposobow definiowania trudno$ci mtodych osob na
rynku pracy beda odpowiednie bioragc pod uwage deklarowane przez te osoby zainteresowanie
skorzystaniem w przyszto$ci z wybranych form wsparcia.

Na wykresie 17. Przedstawiono deklaracje respondentéw dotyczace tego, jakich form
wsparcia finansowego oczekiwaliby od publicznych stuzb zatrudnienia.

Wykres 17. Oczekiwania mtodych osob bezrobotnych do 25 roku w zakresie otrzymania od publicznych
stuzb zatrudnienia wybranych form wsparcia finansowego (%0).

finansowani kosztow przejazdu do migjsca pracy

stypendium na kontynuowanie nauki

bony szkoleniowe, stazowe, zatrudnieniowe, na
przesiedlenie

srodki na rozpoczecie dzialalnosci gospodarcze;,
koszty pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa

dofinansowanie kosztéw egzamindéw oraz uzyskania
licencji

finansowanie studiéw podyplomowych

finansowanie kosztow zakwaterowania w migjscu
pracy

dodatki aktywizacyjne

finansowanie kosztow zorganizowanych przejazdow
na targi pracy i gietdy pracy

pozyczki na rozpoczecie dziatalnosei gospodarczej
pozyczki szkoleniowe

zwrot kosztow opieki nad osoba zalezna

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Zrédto: Opracowanie wiasne

43



Sposrod wszystkich form wsparcia finansowego badani najczeséciej wskazywali:
finansowanie kosztow przejazdow do miejsca pracy (36,5%) oraz stypendia na
kontynuowanie nauki (27,8%). Okolo 1/5 badanych oczekiwataby takze bonow
szkoleniowych, stazowych, zatrudnieniowych i na przesiedlenie (21,6%) oraz $rodkéw na
rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej, pokrycie kosztow pomocy prawnej, konsultacji
i doradztwa (21,3%). Badani najrzadziej deklarujg oczekiwanie wsparcia w postaci: pozyczki
szkoleniowej (9,6%) oraz zwrotu kosztow opieki nad osobg zalezng (7,6%).

Tabela 14 Oczekiwania mlodych osob bezrobotnych do 25 roku w zakresie otrzymania od publicznych stuzib
zatrudnienia wybranych form wsparcia finansowego w podziale na pleé, miejsce zamieszkania, poziom wyksztalcenia,
orzeczenie o niepelnosprawnosci, posiadanie
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Kobieta 37,4 | 300 | 261 | 16,7 | 187 | 18,7 | 148 | 158 | 12,3 | 12,3 | 10,8 | 108
Mezczyzna 353 | 248 | 157 | 275 | 17,0 | 150 | 19,0 | 11,8 | 157 | 13,7 7,8 33
M. ZAMIESZKANIA
Miasto 32,1 | 289 | 230 | 230 | 176 | 176 | 187 | 16,0 | 134 | 134 | 10,7 | 11,2
Wies 414 | 266 | 201 | 195 | 183 | 16,6 | 142 | 118 | 142 | 124 8,3 3,6
WYKSZTALCENIE

Gimnazjalne i nizsze 33,3 19,0 15,9 22,2 9,5 79 14,3 9,5 15,9 9,5 9,5 6,3

Zasadnicze zawodowe 338 | 22,1 176 | 16,2 | 16,2 | 118 | 16,2 8,8 14,7 | 13,2 7,4 4.4

Srednie 372 | 337 | 140 | 174 | 151 | 209 | 140 | 151 | 116 | 128 | 116 | 81

ogoblnoksztatcace

Srednie zawodowe 492 | 338 | 385 | 215 | 231 10,8 | 26,2 16,9 | 20,0 12,3 12,3 12,3
Nieukonczone studia

wyzsze, 15,6 25,0 15,6 25,0 18,8 15,6 6,3 12,5 6,3 9,4 6,3 6,3
policealne/pomaturalne

Wyzsze 39,0 31,7 31,7 31,7 31,7 43,9 17,1 24,4 7,3 22,0 7,3 7,3
NIEPELNOSPRAWNOSC

Posiada orzeczenie o

stopniu 348 | 348 | 174 | 13,0 | 174 | 13,0 | 13,0 174 | 13,0 | 13,0 8,7 4,3
niepetnosprawnosci

OSOBA ZALEZNA

Posiada pod opicka 382 | 273 | 182 | 182 | 182 | 182 | 182 | 182 | 145 | 109 | 127 | 27,3
osobg zalezng

DLUGOSC BEZROBOCIA

Do 6 miesiecy 36,0 | 26,9 | 215 | 23,7 | 220 | 17,7 | 16,7 129 | 134 | 134 | 10,2 59

Powyzej 6 miesigcy 390 | 291 | 248 | 184 | 135 | 17,7 | 170 | 163 | 149 | 121 9,2 10,6

Zroédto: Opracowanie wlasne
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Kobiety deklaruja che¢ skorzystania ze zwrotu kosztow opieki nad osobg zalezng oraz
zdecydowanie czesciej niz mezczyzni z bondéw szkoleniowych, stazowych, zatrudnieniowych
i na przesiedlenie. M¢zczyzni natomiast chetniej skorzystaliby ze $srodkdéw na rozpoczgcie
wlasnej dzialalnosci gospodarczej. Mieszkancy wsi deklaruja, ze pozadang przez nich forma
wsparcia byloby finansowanie kosztow przejazdu do miejsca pracy, z pozostatych form
wsparcia finansowego chetniej korzystaliby mlodzi bezrobotni mieszkancy miast. Zgodnie
z oczekiwaniami, o0soby posiadajgce wyksztalcenie $rednie zawodowe najchgtniej
korzystatyby z finansowania dojazdu do miejsca pracy oraz z bondéw szkoleniowych,
stazowych, zatrudnieniowych 1 na przesiedlenie. Mlodzi bezrobotni z wyzszym
wyksztatlceniem skorzystaliby z finansowania studiéw podyplomowych oraz z bonéw
szkoleniowych, stazowych, zatrudnieniowych i na przesiedlenie. Najstabiej wyksztatceni
mtodzi bezrobotni rzadziej niz pozostali oczekiwaliby wsparcia finansowego od publicznych
stuzb zatrudnienia. Podobnie, jak pozostale kategorie mlodych bezrobotnych, osoby
posiadajace orzeczenie o niepetnosprawnosci chcialyby skorzysta¢ w przysztosci
z finansowania kosztow przejazdu do miejsca pracy, ale takze ze stypendium na
kontynuowanie nauki. Osoby posiadajace pod opieka osobe zalezna najchetniej skorzystatyby
ze zwrotu kosztow opieki nad taka osobg oraz z finansowania kosztéw dojazdu do miejsca
pracy. Dlugotrwale bezrobotni byliby zainteresowani finansowaniem dojazdow do miejsca
pracy, stypendiami na kontynuowanie nauki oraz bonami szkoleniowymi, stazowymi,
zatrudnieniowymi i1 na przesiedlenie. Chociaz oczekiwania wsparcia finansowego ze strony
publicznych stuzb zatrudnienia sa zdecydowanie mniejsze niz oczekiwania wsparcia
pozafinansowego, to wsrod tych pierwszych najwigksza popularnoscig cieszytoby si¢
finansowanie kosztow przejazdu do miejsca prazy oraz wsparcie w postaci bonow.

Badanych zapytano rowniez o to, czy aktualnie otrzymywane przez nich wsparcie ze
strony publicznych stuzb zatrudnienia odpowiada ich potrzebom. Wyniki przedstawiono na
wykresie 18.

Wykres 18. Ocena dopasowania pomocy otrzymywanej od publicznych stuzb zatrudnienia przez
bezrobotne osoby mtode do 25 roku zycia do ich potrzeb (%0).
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Zrédto: Opracowanie wiasne
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Ponad polowa (55%) badanych odpowiedziata na to pytanie twierdzaco. Uwage
zwréci¢ nalezy na wysoki odsetek odpowiedzi "trudno powiedzie¢", ktéry $wiadczy
0 trudno$ciach, jakie moga mie¢ bezrobotne miode osoby w ocenie wlasnych potrzeb
i dopasowania do nich form wsparcia. Co istotne, ponad 1/3 badanych ocenia wsparcie
publicznych stuzb zatrudnienia jako niewystarczajace.

Badanych zapytano rowniez, jakiego jeszcze wsparcia, poza obecnie oferowanym,
oczekiwaliby od publicznych stuzb zatrudnienia. Odpowiedzi przedstawione zostaty w formie
pieciu ogodlniejszych kategorii, ktore powstaty po zagregowaniu odpowiedzi czastkowych.
Wyraznie najczes$ciej wskazywanym obszarem jest pomoc w znalezieniu pracy (42,6%).
Widoczne jest takze zainteresowanie szerszg ofertg szkolen i stazy (17%). Po 10% wskazan
dotyczyto szerszego wsparcia finansowego oraz lepszej informacji odno$nie dostgpnych form
wsparcia. Zwroci¢ nalezy roéwniez uwagg, ze 19% respondentow, ktorzy udzielili odpowiedzi
na to pytanie nie ma dodatkowych oczekiwan odno$nie form wsparcia, jakie moga im zostaé¢
Zaproponowane.

Wykres 19. Dodatkowe oczekiwania bezrobotnych oso6b mtodych do 25 roku wzgledem publicznych stuzb
zatrudnienia (%0).
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Zrédto: Opracowanie wiasne

Na wykresie 20. przedstawione zostaly dane dotyczace doswiadczen respondentow
w korzystaniu z form wsparcia oferowanych przez instytucje rynku pracy. Sposrod
wszystkich prezentowanych form, trzy wskazywane byly zdecydowanie najczgsciej. Sg to
informacje dotyczace ofert pracy - 91,2% badanych korzystato z tej formy wsparcia, staze,
Z ktérych korzystato 42,9% respondentéw oraz skierowanie do pracy u konkretnego
pracodawcy, na co wskazato 40% badanych. Najmniej liczna grupa respondentéw wskazata
na posiadanie do$wiadczen w korzystaniu z finansowania studiow podyplomowych (0,6%)
oraz pozyczek na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (1,1%).
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Wykres 20. Formy wsparcia oferowane przez publiczne stuzby zatrudnienia, z ktorych korzystaly lub
z ktorych chcialyby skorzysta¢ w przyszlosci mlode osoby bezrobotne do 25 roku Zycia (%).

informacje o ofertach pracy
staze
skierowanie do pracy u konkretnego pracodawcy

informacje o zawodach i umiejetnosciach
poszukiwanych na rynku pracy
pomoc w okresleniu swoich rzeczywistych trudnosci
w znalezieniu pracy

pomoc przy wyborze odpowiedniego rodzaju pracy
lub kierunku szkolenia czy przekwalifikowania

szkolenia z zakresu umigjgtnosci poszukiwania
pracy, zajecia aktywizacyjne

szkolenia - podwyzszanie kwalifikacji zawodowych
finansowanie kosztow przejazdu do miejsca pracy

przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie

finansowanie kosztow zorganizowanych przejazdow
na targi pracy i gieldy pracy

udzial w pracach interwencyjnych
stypendium na kontynuowanie nauki

dodatki aktywizacyjnych

finansowanie kosztow zakwaterowania w migjscu
pracy

udzial w robotach publicznych

pozyczki szkoleniowe

bony szkoleniowe, stazowe, zatrudnieniowe, na
przesiedlenie
srodki na rozpoczgcie dzialalnosci gospodarcze;j,
koszty pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa
dofinansowanie kosztow egzamindéw oraz uzyskania
licencji

zwrot kosztow opieki nad osoba zalezna

pozyczki na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej

finansowanie studiow podyplomowych

T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

M jest zainteresowany (a) skorzystaniem w przy sztoci B korzystal(a) w przesziosci
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Badane bezrobotne mlode osoby najczesciej deklarowaly zainteresowanie
skorzystaniem w przysztosci z informacji na temat dostgpnych ofert pracy. Taka deklaracje
ztozyto ponad 72% respondentow. Niemal 55% badanych oséb zadeklarowato chec
skorzystania ze stazy, a niemal 50% ze szkolen podwyzszajacych kwalifikacje zawodowe.
Ponad 48% respondentéw chcialoby skorzysta¢ ze skierowania do pracy u konkretnego
pracodawcy. Te cztery formy wsparcia byly najczesciej wskazywanymi formami, z jakich
badani chcieliby w przysztosci skorzysta¢. Najrzadziej wskazywano na zainteresowanie
udzialem w robotach publicznych (6,5%), zwrotem kosztow opieki nad osoba zalezna (7,6%)
oraz pozyczkami szkoleniowymi (9,6%).
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2.4.Poziom wiedzy mtodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia na temat
zakresu wsparcia wynikajgcego z Ustawy o promocji zatrudnienia i
Instytucjach rynku pracy

W celu zweryfikowania poziomu znajomosci instytucji rynku pracy badanym zadano
pytanie o to, do ktérych instytucji moze zwrdci¢ si¢ o pomoc bezrobotna mtoda osoba.

Wykres 21. Wiedza mlodych osob bezrobotnych do 25 roku zycia na temat mozliwos$ci uzyskania wsparcia
od instytucji rynku pracy (%6).
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Zrédto: Opracowanie whasne

Najwicksza grupa respondentdow wskazala Powiatowe Urzedy Pracy (96%) oraz
agencje zatrudnienia (67%). Najrzadziej, co wskazuje na najstabszg znajomos¢ tych instytucji,
wskazywano instytucje partnerstwa lokalnego (13,5%) oraz instytucje dialogu spotecznego
(14,3%). Warto podkresli¢, ze w zalezno$ci od instytucji, odsetek odpowiedzi ,,nie mozna
uzyska¢ wsparcia” wynosit od 1,4% w przypadku PUP do 21,6% w przypadku instytucji
dialogu spotecznego i 21,5% w przypadku instytucji partnerstwa lokalnego. Wskazuje to na
istnienie licznej grupy mtodych bezrobotnych, ktoérzy nie posiadajg wystarczajacej wiedzy na
temat mozliwosci uzyskania wsparcia wynikajagcych z Ustawy. Oznacza to rowniez
koniecznos¢ zintensyfikowania dziatan majacych na celu przyblizenie specyfiki dziatalnosci
instytucji reprezentujacej dwie najstabiej identyfikowane kategorie, zwlaszcza, ze odsetki
odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢ w przypadku tych instytucji wynosity niemal 65%.

Sprawdzono réwniez poziom wiedzy badanych osdéb na temat konkretnych form
wsparcia, jakie moga otrzymaé od publicznych stuzb zatrudnienia. Na wykresie 22.
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Przedstawiono procentowy udziat odpowiedzi twierdzacych, pomini¢to odpowiedzi ,.,trudno
powiedzie¢”

Wykres 22. Wiedza mlodych os6b bezrobotnych do 25 roku zycia na temat mozliwosci uzyskania
okreslonych form wsparcia do instytucji rynku pracy (%0).
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Zrodto: Opracowanie wlasne

Najczesciej (powyzej 80% wskazac) respondenci deklarowali, ze bezrobotna mloda
osoba moze otrzymaé nastepujgce formy wsparcia: informacje o ofertach pracy (95,5%),
mozliwo$¢ odbycia stazu (93,4%), zosta¢ skierowana do pracy u konkretnego pracodawcy
(87,4%) oraz zosta¢ skierowana na szkolenia podnoszace kwalifikacje zawodowe (82,1%).
W tej grupie wskazan mamy wigc do czynienia z identyfikowaniem tych form wsparcia, ktore
zwigzane s ze zdobywaniem dos$wiadczenia zawodowego oraz podnoszeniem kwalifikacji.
Sa to takze te formy, z ktérych mtodzi bezrobotni najch¢tniej korzystaja, zatem ich wiedza na
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temat mozliwo$ci skorzystania z tych form aktywizacji zwigzana jest w duzej mierze
z doswiadczeniem. Powyzej 70% wskazan dotyczy takich form, jak: szkolenia z zakresu
umiejetnosci poszukiwania pracy, zajecia aktywizacyjne (72,7%), pomoc przy wyborze
odpowiedniego rodzaju pracy lub kierunku szkolenia czy przekwalifikowania (72,7%),
informacje o0 zawodach i umiejetnosciach poszukiwanych na rynku pracy (72%) oraz
przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie (70,2). Zatem ponad 2/3 wskazan dotyczy takich
form aktywizacji zawodowej, ktore zwigzane sg z pomocg w lepszym rozeznaniu swoich
umiejetnosci przez milode osoby bezrobotne i dopasowaniu tych umiejetnosci do potrzeb
rynku pracy. Najrzadziej natomiast mtode bezrobotne osoby twierdza, ze moga otrzymac
wsparcie w formie zwrotu kosztow opieki nad osoba zalezng (23,2%), finansowania kosztéw
zakwaterowania w miejscu pracy (24,4%) oraz pozyczki szkoleniowej (29,3%). W przypadku
tych form wsparcia odpowiedzi "trudno powiedzie¢" stanowily ponad 60%. Takie wyniki
$wiadczg o duzej przestrzeni do dziatan majacych na celu edukowanie bezrobotnych
w zakresie  oferowanego im  przez publiczne stuzby  zatrudnienia  wsparcia.
Niewykorzystywanie mozliwosci skorzystania ze wsparcia finansowego oferowanego przez
publiczne stuzby zatrudnienia lub brak oczekiwan w tym zakresie moze bowiem wynikaé
z braku wystarczajacej wiedzy o istnieniu takich mozliwosci.

Na wykresie 23. zaprezentowano odpowiedzi badanych dotyczace poziomu wiedzy na
temat grup form wsparcia oferowanych przez instytucje ryku pracy.

Wykres 23. Wiedza mlodych oséb bezrobotnych do 25 roku zycia na temat mozliwosci uzyskania
okreslonego zakresu wsparcia od instytucji rynku pracy (%o).
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Zrbdto: Opracowanie wlasne
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Analizy dotyczace tego, z jakim zakresem wsparcia badani utozsamiaja konkretne
instytucje pokazuja, ze Powiatowe Urzedy Pracy najczgsciej kojarzone sg ze wsparciem w
postaci pomocy w znalezieniu pracy. Takiej odpowiedzi udzielito niemal 96% badanych.
Ponadto ponad potowa badanych (52%) uwaza, ze otrzyma w PUP pomoc w zakresie
podniesienia kwalifikacji zawodowych oraz odbycia stazu. Mozna zatem uznaé, ze to PUP
jest nie tylko najlepiej identyfikowang instytucja, ale réwniez zakres wiedzy na temat
pomocy, jakiej] moze spodziewac¢ si¢ w nim mloda osoba bezrobotna jest zgodny z oferta
PUP.

Agencje zatrudnienia najczesciej kojarzone sg z pomoca w znalezieniu pracy (82%),
pozostate formy wsparcia kojarzone sg z agencjami zatrudnienia przez mniej niz 20%
respondentow. W instytucjach szkoleniowych niemal 85% badanych szukatoby pomocy
w podniesieniu kwalifikacji lub odbyciu stazu. Pozostate formy pomocy wskazywane sg przez
mniej niz 20% badanych. Najmniejszy poziom wiedzy na temat udzielanego wsparcia
dotyczy instytucji partnerstwa lokalnego. W tym przypadku, Zzadna z form pomocy nie zostala
wskazana przez wigcej niz 20% respondentow.

Co ciekawe uzyskanie wsparcia finansowego mozliwe jest zdaniem mtodych
bezrobotnych przede wszystkim w PUP i WUP, ale rowniez Instytucjach partnerstwa
lokalnego. Bioragc pod uwage to, ze mlodzi bezrobotni chetniej korzystaliby
Z pozafinansowych form wsparcia nalezy zastanowi¢ si¢, czy brak zainteresowania formami
finansowymi nie wynika z niklej wiedzy na temat oferty takiego wsparcia. Deklaracje
0 posiadaniu wiedzy na temat wigkszo$ci finansowych form aktywizacji mtodych
bezrobotnych nie przekraczaja 50% wskazan.
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3. Bariery i ograniczenia utrudniajace pracodawcom
zatrudnianie os6b mlodych oraz oczekiwania w zakresie
wsparcia ze strony publicznych shuzb zatrudnienia

Badaniu poddano 355 firm z wojewddztwa lubuskiego. Ponizej przedstawiono dane
dotyczace wybranych cech firm, ktore znalazty si¢ w probie — miejsca, w ktorym znajduje si¢
siedziba przedsicbiorstwa, wiclkosci przedsicbiorstwa® oraz branzy wedlug Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnosci 2007. Dane przedstawione na wykresie 24. dotycza procentowego
udziatlu przedsigbiorstw z poszczegolnych powiatdow w probie.

Najwiecej przedsigbiorstw w wojewddztwie lubuskim zlokalizowanych jest w dwdch
miastach wojewodzkich. Fakt ten znalazt odzwierciedlenie w udziale takich przedsigbiorstw
w probie. Przedsiebiorstwa z Zielonej Gory stanowig 16,6% a z Gorzowa Wielkopolskiego
15,4% ogohu przebadanych firm.

Wykres 24. Struktura proby ze wzgledu na powiat w ktérym zlokalizowane jest przedsigbiorstwo (%0).
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53
3,7

B Gorzow Wielkopolski (grodzki) ® Gorzéw Wielkopolski (ziemski) B powiat krosnienski
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powiat zaganski powiat zarski

Zrbdto: Opracowanie wiasne

2 Klasy wielkosci stosowane za Gtéwnym Urzedem Statystycznym
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Na wykresie 25. przedstawiono strukturg przedsigbiorstw wchodzacych w sktad proby
z uwzglednieniem kryterium wielko$ci, rozumianym jako liczba zatrudnianych pracownikow.
Podczas losowania przedsigbiorstw do proby badawczej nie uwzgledniano podmiotow, ktore
zatrudniajg mniej niz 9 os6b. W probie dominujg przedsiebiorstwa zatrudniajace od 10 do 49
osob, ktore stanowig ponad 69% podmiotow. Najmniej jest przedsiebiorstw zatrudniajacych
wiecej niz 1000 osob, takie podmioty stanowig nieco ponad 1% proby.

Wykres 25. Struktura przebadanych przedsi¢biorstw ze wzgledu na liczbe pracownikow (%0).

od 50 do 249 pracownikow - 25,1

od 250 do 999 pracownikow . 4.3

powyzej 1000 pracownikow 1,1

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Na wykresie 26. przedstawiono struktur¢ proby ze wzgledu na branze wedlug PKD
2007. Dominujagcymi w probie sa przedsiebiorstwa z branzy przetworstwa przemystowego
(30,6%). Druga najliczniejsza grupe stanowig przedsiebiorstwa zajmujace si¢ handlem oraz
naprawg pojazdéw samochodowych i1 motocykli (17,7%). Trzecia najliczniejsza grupa
przedsigbiorstw to te nalezace do branzy zwiazanej z budownictwem (11,2%).

L.acznie trzy najliczniej wystepujace grupy stanowia 59,5% catej proby. Wynika to ze
specyfiki rynku przedsigbiorstw w wojewodztwie lubuskim, na ktérym dominuja wybrane
branze, podczas gdy inne sg albo w zdecydowanej mniejszosci albo nie wystepuja wcale.

Taka organizacja rynku warunkuje proces zatrudniania oraz wysoko$¢ bezrobocia.
Zmiany sytuacji w branzy zwigzane] z przetworstwem przemystowym beda miaty dla
wojewodztwa wigksze znaczenie 1 powazniejsze konsekwencje w kontek$cie poziomu
zatrudnienia niz NPp. zmiany w branzy zwigzanej z rynkiem nieruchomosci.
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Wykres 26. Struktura préby ze wzgledu na branze wedlug PKD 2007 (%0).
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Zrbdto: Opracowanie wiasne
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3.1.Bariery uniemozliwiajgce lub utrudniajgce zatrudnienie bezrobotnej
osoby mtode;j

W celu udzielenia odpowiedzi na pytania o to: jakie bariery uniemozliwiajgce lub
utrudniajgce zatrudnienie bezrobotnej mtodej osoby dostrzegaja pracodawcy oraz ktore
Z barier pracodawcy wskazuja jako najpowazniejsza przeszkod¢ w zatrudnianiu mtodych
bezrobotnych 0sob, zadano pracodawcom pytanie, w jakim stopniu okre$lone bariery mogg
utrudnia¢ zatrudnianie mtodych bezrobotnych 0sob.

Wykres 27. Powody uniemozliwiajace zatrudnienie mlodej osoby bezrobotnej (%0).

brak motywacji do pracy

brak umiejetnosci uczenia si¢

brak wyksztalcenia kierunkowego

brak umigjetnosei technicznych niezbednych na

danym stanowisku pracy (obstuga komputera,

programow komputerowych, sprzetéw biurowych)

brak specjalistycznych uprawnieni zawodowych

zbyt wysokie oczekiwania placowe kandydatow

wysokie koszty utworzenia stanowiska pracy

brak doswiadczenia zawodowego

brak prawa jazdy wymaganej kategorii

brak wymaganych cech osobowosciowych

brak znajomosci jezykow obeych

brak wsparcia ze strony patistwowych insty tucji rynku
pracy

koniecznos¢ przeszkolenia/przyuczenia do pracy

30 35 40 45 50

Zrodto: Opracowanie wlasne

Wsrdd barier uniemozliwiajacych zatrudnianie miodych oséb bezrobotnych znajduja
si¢, zdaniem pracodawcow, trzy grupy czynnikéw. W pierwszej (ponad 20% odpowiedzi)
znalazto si¢ wskazanie dotyczace braku motywacji do pracy u potencjalnych pracownikoéw
(20,2%). Jest to bariera o charakterze subiektywnymi w duzej mierze niezaleznym od
oferowanego przez publiczne stuzby zatrudnienia wsparcia dla mtodych osob bezrobotnych.
Druga grupa wskazan, zdecydowanie mniej liczna (od 11,8% do 15,2%) dotyczy: braku
umigjetnosci uczenia si¢ (15,2%), braku wyksztatcenia kierunkowego (12,6%) oraz braku
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umiejetnosci technicznych niezbgdnych na danym stanowisku pracy (11,8%). Takze w tym
przypadku pracodawcy oceniaja, ze przyczyny uniemozlwiajace zatrudnienia mtodej osoby
bezrobotnej leza po stronie poszukujacego pracy. Pozostate wskazania dotyczace barier
uniemozliwiajacych zatrudnianie mtodych osob nie przekraczaja 10%. Tylko wedlug 2,8%
badanych pracodawcoéw zatrudnienie mtodej osoby uniemozliwia konieczno$¢ przeszkolenia
jej lub przyuczenia do pracy

Wykres 28. Powody utrudniajace zatrudnienie mlodej osoby bezrobotnej (%).

brak motywacji do pracy 59.8
brak umiejetnosci uczenia sie
zbyt wysokie oczekiwania ptacowe kandydatow
brak doswiadczenia zawodowego
brak wyksztalcenia kierunkowego

brak umiejetnosei technicznych niezbednych na

danym stanowisku pracy (obstuga komputera,
programéw komputerowych, sprzetéw biurowych)

brak wsparcia ze strony pafistwowych instytucji rynku
pracy

wysokie koszty utworzenia stanowiska pracy

brak wymaganych cech osobowosciowych

brak specjalistycznych uprawnien zawodowych

brak prawa jazdy wymaganej kategorii

konieczno$é przeszkolenia/przyuczenia do pracy

brak znajomosci jezykow abeych

70

Zrodto: Opracowanie wlasne

Podobnie, jak w przypadku barier uniemozliwiajagcych zatrudnianie mtodych osob,
pracodawcy uznaja, ze to brak motywacji do pracy (59,8%) i brak umiejetnosci uczenia si¢
(52,5%) sa kluczowymi przeszkodami utrudniajagcymi zatrudnianie miodych bezrobotnych.
Trzecig najczesciej] wskazywang barierg sg wedlug pracodawcow wysokie oczekiwania
ptacowe kandydatow. Wedlug niemal 50% jest to bariera utrudniajaca zatrudnienie
kandydatéw do pracy. W dalszej kolejnosci pracodawcy wymieniajg bariery zwigzane
z nieodpowiednim przygotowaniem zawodowym kandydatow, brakiem umiejetnosci
1 dos$wiadczenie zawodowego. Takze w tym przypadku utrudnienia w zatrudnianiu mtodych
bezrobotnych leza zdaniem pracodawcow po stronie kandydatoéw do pracy. Dla nieco ponad
40% pracodawcow to brak odpowiedniego wsparcia ze strony publicznych stuzb zatrudnienia

57



stanowi barier¢ utrudniajacg oferowanie pracy miodym osobom bezrobotnym. Dostrzegaja
oni zatem przestrzen dla zintensyfikowania dziatan tych stuzb. Najrzadziej wskazywana
barierg utrudniajacg zatrudnianie mtodych bezrobotnych byl brak znajomosci jezykdéw obeych
(18%). Konieczno$¢ przeszkolenia lub przyuczenia kandydatow do pracy jako bariere
utrudniajacg wskazato 26% pracodawcow. Trzecia z najrzadziej wskazywanych barier okazat
si¢ by¢ brak prawa jazdy wymaganej kategorii, ktory utrudnia zatrudnienie wedtug 30%.

W celu uzyskania danych umozliwiajacych odpowiedz na pytanie, 0 to ktore z barier
pracodawcy wskazuja jako te, ktére w ich przypadku utrudnity lub uniemozliwity
zatrudnienie mtodej osoby bezrobotnej, respondentéw zapytano o ich do§wiadczenia. Zadano
pytania dotyczace tego, jakie bariery stanely na drodze w zatrudnieniu bezrobotnej mtodej
osoby.

Wykres 29. Powody, ktore uniemozliwily pracodawcy zatrudnienie mlodej bezrobotnej osoby (%).
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Respondenci najczesciej wskazywali, ze ich do$§wiadczenia dotyczace barier, jakie
uniemozliwity lub utrudnily zatrudnienie bezrobotnej mtodej osoby dotyczyly braku
motywacji do pracy ze strony kandydata. Nieco ponad 29% respondentow wskazato te
bariere. Druga najczesciej wskazywang bariera, z jaka przedsigbiorcy mieli bezposredni
kontakt byl brak doswiadczenia zawodowego kandydatéow do pracy. Na te¢ przyczyne
wskazato 25% badanych przedsigbiorcow.

Najrzadziej respondenci wskazywali na to, ze konieczno$¢ przeszkolenia/przyuczenia
kandydata do pracy bylg bariera, ktora uniemozliwita lub utrudnita im zatrudnienie nowego
pracownika (odpowiedz t¢ wskazalo nieco ponad 3% badanych).

Nalezy zwroci¢ uwage na to, ze wskazania respondentow dotyczace tego, jakie bariery
moga (i w jakim stopniu) utrudni¢ zatrudnienie bezrobotnych mtodych oséb wyraznie
koresponduja z bezposrednimi do$wiadczeniami, jakie staty si¢ udzialem respondentow.
Nalezy w zwiazku z tym sprawdzié, czy identyfikowanie barier w zatrudnianiu 0os6b mtodych
przektada si¢ na oczekiwania pracodawcow dotyczace oferowanego im przez publiczne
stuzby zatrudnienia wsparcia.
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3.2.0czekiwania pracodawcow dotyczace wsparcia ze strony publicznych
shuzb zatrudnienia zmierzajgcego do wyeliminowania lub ztagodzenia
barier w zatrudnieniu osoby mtode;j

W celu udzielenia odpowiedzi na pytania o to: jakiego rodzaju wsparcia oczekujg
pracodawcy, zadano przedstawicielom badanych przedsi¢biorstw pytanie o ich oczekiwania
dotyczace wsparcia oferowanego przez publiczne stuzby zatrudnienia. Formy wsparcia, ktore
dostepne sg dla pracodawcow, podzielone zostalty na dwie podgrupy - formy finansowego
wsparcia i formy wsparcia pozafinansowego. Ponizsze analizy przedstawiaja procentowy
stosunek odpowiedzi twierdzacych (oznaczajacych oczekiwania wsparcia danego typu)
dotyczacych tych dwoch podgrup.

Niemal 70% wszystkich odpowiedzi twierdzacych, jakich udzielili badani dotyczyto
oczekiwania wsparcia 0 charakterze finansowym. Zatem nalezy mie¢ watpliwos¢, czy
pracodawcy trafnie tacza niezbedne ich zdaniem formy wsparcia z przyczynami utrudnien
W zatrudnianiu os6b miodych. Wskazywali bowiem glownie na problemy wynikajace
Z nieodpowiedniego nastawienia do pracy wsrdod mtodych bezrobotnych oraz na utrudnienia
wynikajace z braku umiejetnosci i doswiadczenia zawodowego.

Wykres 30. przedstawia oczekiwania badanych dotyczace poszczegélnych form
wsparcia finansowego. Na wykresie zaprezentowano rozktad odpowiedzi twierdzacych,
pomini¢to natomiast odpowiedzi ,,trudno powiedziec”.

Wykres 30. Oczekiwania pracodawcow dotyczgce form wsparcia finansowego (%6).

z dofinansowania kosztow stazu pracownika u 42,4

z refundacji kosztow utworzenia stanowiska pracy _ 36.8
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pracownika (sktadki na ubezpieczenie spoteczne)

©

ze $wiadczen aktywizacyjnych - 5
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Zrodto: Opracowanie whasne
Z danych wynika, ze pracodawcy oczekiwaliby w przysziosci przede wszystkim

dofinansowywania kosztow stazy dla pracownikow (42,4%), refundacji kosztow utworzenia
stanowiska pracy (36,8%) oraz dofinansowywania kosztow szkolenia pracownikéw (33,7%).
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W najmniejszym stopniu oczekuja dostepu do grantéw na teleprace (3,9%) oraz swiadczen
aktywizacyjnych (5,9%). Zatem chcieliby oni gléwnie Kkorzystaé ze wsparcia
skoncentrowanego na finansowych formach sprzyjajacych poprawie sytuacji 0sob
bezrobotnych w zakresie posiadanego przez nie doswiadczenia zawodowego,
W zdecydowanie mniejszym stopniu natomiast oczekujag wsparcia zmierzajacego do
aktywizacji mtodych osob bezrobotnych (5,9%).

Oczekiwania pozafinansowe pracodawcoOw przedstawione zostaly na wykresie 31.
Na wykresie zaprezentowano rozktad odpowiedzi twierdzacych, pomini¢to natomiast

odpowiedzi ,,trudno powiedziec¢”.

Wykres 31. Oczekiwania pracodawcow dotyczace form wsparcia pozafinansowego (%6).

z organizacji szkolen i kursow doksztalcajacych do
pracy w danej firmie

z upowszechnienia ogloszenia o prace wy stawionego
przez pracodawceg

z prac interwencyjnych

z przedstawienia informacji o sytuacji i zmianach
sytuacji na rynku pracy
7 udostepnienia baz danych dotyczacych sytuacji
edukacyjnej, zawodowej oraz rynku pracy

z robot publicznych

30 40 50

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Wsrod oczekiwan pozafinansowych najczegsciej wskazywano na organizacje szkolen
| kurséw doksztalcajacych (13,8%), upowszechnianie ogloszen o prace (12,9%) oraz pomoc
w poszukiwaniu pracownikéw o okreslonych kwalifikacjach (12,4%). Najrzadziej wskazania
dotyczyly robot publicznych (5,3%) jako tej formy wsparcia, ktorej badani oczekiwaliby od
publicznych stuzb zatrudnienia.

Mozna uzna¢, ze oferowane przez publiczne stuzby zatrudnienia wsparcie kierowane
do pracodawcow chcacych zatrudni¢ mtode osoby bezrobotne dobrze koresponduje
Z postrzeganiem przez nich barier w zatrudnianiu. Wigkszos¢ form wsparcia oferowanego
przez PUP koncentruje si¢ na poprawie sytuacji oséb mlodych w zakresie do$wiadczenia
zawodowego 1 posiadanych umiejetnosci. Stad moze wynika¢ to, ze pracodawcy nie
postrzegaja utrudnien zwigzanych z koniecznoscig przeszkolenia pracownika jako tych, ktére
uniemozliwiajg im zatrudnianie mtodych osob bezrobotnych.

Nalezy zwroci¢ uwage na wzglednie staty, wynoszacy w obu podgrupach okoto 20%
odsetek odpowiedzi "trudno powiedzie¢". Swiadczy¢ to moze z jednej strony o istnieniu
stabilnej grupy pracodawcow, ktdrzy potencjalnie w najblizszym czasie moga chcieé
skorzysta¢ z réznych form wsparcia oferowanych przez instytucje rynku pracy. Z drugiej
strony moze to oznaczac€, ze znaczna cze$¢ pracodawcow nie zna zakresu dostepnych dla nich
form wsparcia oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia.

61



Badanym zadano réwniez pytanie dotyczace tego czy wsparcie, jakie otrzymuja od
publicznych stuzb zatrudnienia jest adekwatne do ich potrzeb. Na wykresie 32. przedstawiony
zostat rozktad odpowiedzi udzielonych przez badanych. Blisko potowa badanych
zadeklarowata, ze otrzymywana pomoc nie odpowiada ich potrzebom, a niemal 40 procent, ze
otrzymywana pomoc jest adekwatna do ich potrzeb. Mozna przyjac, ze zwigkszenie wsparcia
w zakresie finansowych form zdecydowanie poprawitoby poziom zadowolenia ze wsparcia
kierowanego obecnie do pracodawcow rozwazajacych zatrudnianie osob mtodych.

Wykres 32. Opinie badanych na temat adekwatno$ci otrzymywanego wsparcia do potrzeb (%).

o tak
M nie

w trudno powiedzieé

Zrodto: Opracowanie wlasne

Pracodawcéw, ktorzy oceniajg obecne wsparcia publicznych stuzb zatrudnienia jako
niewystarczajace zapytano rowniez o to, jakiego jeszcze wsparcia oczekiwaliby od tych stuzb.
Otrzymane odpowiedzi zagregowane w ogolniejsze kategorie przedstawione zostaty ponizej.

Wykres 33. Dodatkowe wsparcie jakiego oczekuja pracodawcy od publicznych stuzb zatrudnienia (%6).
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Zrbdto: Opracowanie wiasne
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Najczesciej odpowiedzi udzielane przez badanych dotyczyty oczekiwan finansowych
(39,2%). Zatem zgodnie z oczekiwaniem, poprawa oferty w zakresie finansowych form
wsparcia prowadzilaby do zwigkszenia poziomu zadowolenia pracodawcow z oferty
publicznych stuzb zatrudnienia. Wyraznie rzadziej przedsigbiorcy oczekuja od tych stuzb
bardziej profesjonalnego, sprawniejszego, szybszego, efektywnego i aktywnego dziatania
majacego na celu udzielenie im pomocy. Takie odpowiedzi stanowily niespetna 21%
odpowiedzi. Niemal 18% odpowiedzi dotyczyto rozszerzenia oferty szkolen oraz mozliwosci
pozyskiwania stazystow, a niespetna 12% lepszego dopasowania kandydatéw do pracy
kierowanych do pracodawcy.

Poproszono takze badanych o ocene skutecznosci oferowanych przez publiczne stuzby
zatrudnienia form wsparcia dla pracodawcow chcacych zatrudni¢ mtode osoby bezrobotne.

Wykres 34. Formy wsparcia oferowane przez publiczne stuzby zatrudnienia, ktére w najwiekszym stopniu
sprzyjaja zatrudnianiu bezrobotnych os6b miodych (%6).

dofinansowanie kosztow stazu pracownika H 70,5
dofinansowanie kosztow szkolenia pracownika _ 57,3
refundacja kosztow utworzenia stanowiska pracy _ 539
(wyposazenia i doposazenia) '
refundacja kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem _ 478
pracownika (sktadki na ubezpieczenia spoteczne) '
organizacja szkolen i kurséw doksztatcajacych do _ 3
pracy w danej firmie. ’
pomoc w poszukiwaniu pracownikoéw o okreslonych _ 28.7
kwalifikacjach i kompetencjach. k
upowszechnienie ogloszenia o prace wystawionego _ 8.4
przez pracodawce !
udostepnienie baz danych dotyczacych sytuacji _ 239
edukacyjnej, zawodowej oraz rynku pracy '
przedstawienie informacji o sytuacji i zmianach 29k
sytuacji na rynku pracy H P
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Zrbdto: Opracowanie wiasne

Zdaniem pracodawcow to dofinansowanie kosztow zwigzanych ze stazami dla pracownikow
jest dzialaniem publicznych stluzb zatrudnienia, ktére w najwigkszym stopniu sprzyja
poprawie mozliwosci zatrudniania bezrobotnych mtodych osob. Na te forme¢ wskazato ponad



70% badanych. Dofinansowanie kosztow zwigzanych ze szkoleniem pracownika oraz
refundacje¢ kosztow stworzenia miejsca pracy jako skuteczne metody sprzyjajace zatrudnianiu
mtodych o0séb bezrobotnych wskazato odpowiednio 57,3% i 53,9% badanych. Ponad 47%
badanych za skuteczng w tym zakresie metod¢ uwaza refundacje kosztow zwigzanych
z zatrudnieniem pracownika. Najrzadziej jako skuteczne metody wybierano przedstawianie
informacji o sytuacji 1 zmianach sytuacji na rynku pracy (22,5%) oraz dostep do baz danych
dotyczacych sytuacji edukacyjnej, zawodowej oraz rynku pracy (23,9%).
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3.3.Znajomos¢ zakresu wsparcia, jakie pracodawcy moga otrzymac na bazie
Ustawy 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Najpowszechniej znanymi instytucjami, ktdre rozpoznaja pracodawcy jako te, do
ktorych mogg si¢ zwrdci¢ o pomoc, sg Powiatowe Urzedy Pracy.

Wykres 35. Instytucje, do ktérych moga zwroci¢ si¢ o pomoc pracodawcy cheacy zatrudnié¢ bezrobotne
osoby mlode (%).

Wojewddzki Urzad Pracy
Powiatowy Urzad Pracy
37,1

Ochotnicze Hufce Pracy

agencje zatrudnienia

instytucje szkoleniowe

instytucje partnerstwa lokalnego

instytucje dialogu spotecznego
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® trudno powiedzie¢ Mnie Mtak

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Te instytucje wskazalo ponad 87% respondentow. Pozostale sposrod instytucji
wymienionych w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wskazywane
byly zauwazanie rzadziej. Wojewddzki Urzad Pracy wskazato 44% badanych, za§ agencje
zatrudnienia niemal 37% przedsigbiorcow. Pozostale instytucje wskazywato mniej niz 30%
badanych. Najmniejsza liczba wskazan dotyczyta instytucji dialogu spotecznego.
Jednoczesnie wilasnie te instytucje najczesciej wskazywano jako te, do ktérych pracodawcy
zwrdci¢ si¢ o pomoc nie moga (niemal 64% respondentdow udzielito takiej odpowiedzi).
Roéwniez blisko 60% respondentéw uwaza, ze pracodawcy nie mogg zwracac si¢ o pomoc do
instytucji partnerstwa lokalnego (61%) oraz instytucji szkoleniowych (59%). Istnieje zatem
potrzeba zintensyfikowania dziatan zmierzajacych do zwigkszenia poziomu wiedzy
pracodawcOw na temat wsparcia, jakiego mogg oczekiwac od instytucji rynku pracy.
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Na wykresie 36. Przedstawiono rozktad odpowiedzi na pytanie o to, jakie formy
pomocy moze otrzymaé pracodawca chcacy zatrudni¢é mtoda osobe bezrobotng.
Zaprezentowano rozklad odpowiedzi twierdzacych, pominigto natomiast odpowiedzi ,,trudno
powiedziec”.

Wykres 36. Formy pomocy, jakie moze otrzyma¢é¢ pracodawca chcacy zatrudni¢ osobe do 25 roku zycia
(%).

dofinansowanie kosztow stazu pracownika 87.6
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pomoc w poszukiwaniu pracownikoéw o
okreslonych kwalifikacjach i kompetencjach

organizacja szkolen i kursow doksztalcajgcych do
pracy w danej firmie
prace interwencyjne
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sytuacji na rynku pracy
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Zrodto: Opracowanie wlasne

Spos$rod metod wspierania pracodawcow przez instytucje rynku pracy, pracodawcy
najczesciej wskazywali dofinansowanie kosztow stazu jako te metode wsparcia, o ktérg moze
wystapi¢ pracodawca. Forme¢ te wskazato ponad 87% badanych. Powyzej 70% wskazan
zgromadzity takie formy jak: dofinansowanie kosztow szkolenia pracownika (77,5% wskazan
twierdzacych), refundacja kosztow utworzenia stanowiska pracy (77,5% wskazan
twierdzacych), upowszechnienie ogloszenia o pracg wystawionego przez pracodawce (75,6%
wskazan twierdzacych) oraz refundacja kosztow zwigzanych z zatrudnieniem pracownika
(74,2% wskazan twierdzacych). Najrzadziej wskazywane metody wspierania, z ktorych moga
korzysta¢ pracodawcy to: granty na telepracg (41,6% wskazan twierdzacych), swiadczenia
aktywizacyjne oraz roboty publiczne (po 49,2% wskazan twierdzacych).
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Na wykresie 37. przedstawiono odpowiedzi przedsigbiorcow dotyczace
dotychczasowych doswiadczen w Korzystaniu z réznych form wsparcia oferowanych przez
instytucje rynku pracy. Zaprezentowano rozklad odpowiedzi twierdzacych, pominigto
natomiast odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”.

Wykres 37. Formy wsparcia oferowane przez publiczne stuzby zatrudnienia, z ktorych pracodawca
korzystal do tej pory (%).

z dofinansowania kosztéw stazu pracownika

z refundacji kosztow utworzenia stanowiska pracy
(wyposaZenia i doposazenia)

z dofinansowania kosztéw szkolenia pracownika

Z prac interwencyjnych
z upowszechnienia ogloszenia o prace wystawionego
przez pracodawce
z refundacji kosztéw zwiazanych z zatrudnieniem
pracownika (skladki na ubezpieczenie spoleczne)
z pomocy W poszukiwaniu pracownikow o
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z pozyczek na zorganizowanie dodatkowych miejsc
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ze $wiadczen aktywizacyjnych
z robot publicznych

z grantdéw na teleprace
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edukacyjnej, zawodowej oraz rynku pracy
z przedstawienia informacji o sytuacji i zmianach
sytuacji na rynku pracy
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Zrbdto: Opracowanie wlasne

Sposrdd prezentowanych form wsparcia, z ktorych mogli skorzysta¢ pracodawcy,
najczesciej wskazywano na posiadanie do§wiadczen zwigzanych z dofinansowaniem kosztéw
stazy dla pracownikow. Niemal 47% badanych deklarowato, ze korzystalo z tej formy
wsparcia. Jest to wyraznie najczestsza forma wsparcia z jakiej badani korzystali, natomiast
drugg najczesciej wskazywang byta refundacja kosztow utworzenia stanowiska pracy, ktora
wybralo niespetna 20% badanych. Niemal 16% przedsigbiorcéw wskazalo rowniez prace
interwencyjne oraz dofinansowania kosztow szkolenia pracownika. Niski odsetek odpowiedzi
twierdzacych dotyczacych korzystania w przesztosci z roznych form wsparcia oferowanych
przez publiczne shuzby zatrudnienia moze by¢ zwigzany z niewystarczajacym poziomem
wiedzy na temat mozliwos$ci uzyskania wsparcia, jak rowniez z tym, ze dofinasowanie stazu
mtodego pracownika wydaje si¢ by¢ jedna z najlepiej kojarzonych form wsparcia, jakie
oferowane jest przez publiczne stuzby zatrudnienia.
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Na wykresie 38. przedstawiono odpowiedzi przedsigbiorcow dotyczace
zainteresowania skorzystaniem w przysztosci z réznych form wsparcia oferowanych przez
instytucje rynku pracy. Zaprezentowano rozktad odpowiedzi twierdzacych, pominigto
natomiast odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”.

Wykres 38. Formy wsparcia oferowane przez publiczne stuzby zatrudnienia, z ktérych pracodawca
chcialby skorzystaé¢ w przysziosci (%).

z dofinansowania kosztow stazu pracownika

z refundacji kosztéw utworzenia stanowiska pracy
(wyposazenia i doposazenia)

z dofinansowania kosztow szkolenia pracownika
z refundacji kosztow zwiazanych z zatrudnieniem
pracownika (sktadki na ubezpieczenie spoleczne)

z pozyczek na zorganizowanie dodatkowych miejsc
pracy

z organizacji szkolen 1 kursow doksztalcajacych do
pracy w danej firmie

z upowszechnienia ogloszenia o pracg wystawionego
przez pracodawce

z pomocy w poszukiwaniu pracownikow o
okreslonych kwalifikacjach i kompetencjach

z prac interwencyjnych
z przedstawienia informacji o sytuacji i zmianach
sytuacji na rynku pracy
z udostepnienia baz danych dotyczacych sytuacji
edukacyjnej, zawodowej oraz rynku pracy
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z rob6t publicznych

z grantéw na teleprace
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Zrbdto: Opracowanie wiasne

Badani deklaruja najczgsciej, ze planujg skorzysta¢ z dofinansowania kosztow stazu
pracownika (42,4%), z refundacji kosztow utworzenia stanowiska pracy (36,8%) oraz
Z dofinansowania kosztoéw zwigzanych ze szkoleniem pracownikow (33,7%). Z odpowiedzi
badanych wynika, ze najmniejszym zainteresowaniem cieszy¢ si¢ bedg granty na teleprace
(3,9%), roboty publiczne (5,3%) oraz $wiadczenia aktywizacyjne (5,9%).

Dodatkowo uwage zwracajg dwie kwestie: po pierwsze zaledwie 2,2% pracodawcoOw
nie zamierza korzysta¢ z zadnych form wsparcia oferowanych przez instytucje rynku pracy.
Po drugie wysoki odsetek odpowiedzi "trudno powiedzie¢", ktory s$wiadczy¢é moze O
niepewnosci 1 braku skonkretyzowanych planéw pracodawcéw co do wykorzystania
dostepnych form wsparcia.
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4. Poréwnanie sposobow definiowania barier i oczekiwan
w zakresie aktywnosci zawodowej przez mlode osoby
bezrobotne oraz pracodawcéw

W celu ustalenia tego, czy bariery wskazywane przez bezrobotne mitode osoby
koresponduja z tymi wskazywanymi przez pracodawcow, a jesli tak to w jaki sposéb,
porownano wyniki otrzymane w badaniach przeprowadzonych w obydwu grupach.
Zastosowanie metody triangulacyjnej pozwala na ograniczone zestawienie tych danych
pomimo tego, ze zostaly zgromadzone przy wykorzystaniu ré6znych metod. Ograniczeniem
W poréwnaniach pomiedzy wynikami uzyskanymi w badaniu mlodych oso6b bezrobotnych sg
przede wszystkim dwa problemy: po pierwsze badania wykonane zostaly przy pomocy
roznych technik badawczych, zatem sa to dane w swej istocie odmienne jakos$ciowo.
W przypadku miodych o0sob bezrobotnych wykorzystano badania ankietowe, natomiast
pracodawcow badano przy pomocy metody CATI. Po drugie pytania adresowane do obu
grup, ze wzgledu na charakter adresatow byly w znacznej mierze pytaniami o rzeczy
odmienne. Na przyktad informacje dotyczace czynnika takiego, jakim jest doswiadczenie
zawodowe sa dostepne dla obydwu grup, jednak jedynie pracodawcy mogli udzielié
odpowiedzi na pytanie 0 wysokie koszty utworzenia stanowiska pracy. Z kolei jedynie
bezrobotne osoby miode mogly zdefiniowa¢ barier¢ np. w postaci konieczno$ci opieki nad
osoba zalezng. Ponizsze analizy skupiajg si¢ na tych informacjach, ktére takie poroéwnania
umozliwiaja.

Tabela 15. Poréwnanie barier w aktywizacji zawodowej w opinii mlodych oséb bezrobotnych
i pracodawcow (%).

brak zbyt wysokie oczekiwania
_ . brak wyksztalcenia | ptacowe kandydatow/ zbyt niskie
doswiadczenia - :
7aW0doWeao kierunkowego wynagrodzenie oferowane przez
g pracodawcow
pracodawcy utrudnia 45,2 43,5 49,7
bezrobotni 65,1 69,4 56,8
pracodawcy | uniemozliwia 7,9 12,6 9,0
bezrobotni 24,6 18,0 11,1

Zrodto: Opracowanie wlasne

W opiniach na temat barier, ktore utrudniaja lub uniemozliwiajg zatrudnienie miodej
bezrobotnej osoby lub tez podjecie przez taka osobe aktywno$ci zawodowej wyraznie
widoczne sg réznice pomiedzy badanymi grupami. Uzyskane dane wskazuja, ze pracodawcy
przypisuja do$wiadczeniu zawodowemu zdecydowanie nizsze znaczenie niz bezrobotne
mlode osoby. Roéznica w przypadku opinii o tym, ze brak doswiadczenia zawodowego
utrudnia aktywizacje zawodowa wynosi 20%, w przypadku opinii, ze uniemozliwia on
aktywizacje zawodowa roznica ta wynosi niemal 17%. Tak duza rozbiezno$¢ w opiniach na
temat roli tego czynnika jako bariery zwigzanej z sytuacja mtodych osob na rynku pracy moze
mie¢ istotne znaczenie w zakresie dostosowania bezrobotnych mtodych os6b do oczekiwan
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wzgledem rynku pracy, motywacji do podejmowania dziatah zmierzajacych w kierunku
poprawienia swojej sytuacji oraz rodzaju podejmowanych aktywnosci.

Podobnie wysoki rozdzwigk zaobserwowaé mozna w przypadku opinii na temat wagi
wyksztatcenia kierunkowego. Brak takiego wyksztalcenia zdaniem ponad 69% badanych
mtodych bezrobotnych osob utrudnia, a zdaniem 18% uniemozliwia podjgcie aktywnosci
zawodowej. Pracodawcy przypisuja wyksztalceniu kierunkowemu znacznie mniejsza wagg.
W opinii niespelna 44% z nich brak odpowiedniego wyksztalcenia utrudnia, a w opinii
niespetna 13% uniemozliwia zatrudnienie potencjalnego pracownika. Konsekwencje takiej
sytuacji moga objawi¢ si¢ np. rezygnacja mtodej osoby bezrobotnej ze staran o miejsce pracy
poniewaz nie posiada doswiadczenia zawodowego 1 odpowiedniego wyksztalcenia.
Tymczasem wedlug informacji uzyskanych od pracodawcow, braki te nie musza
uniemozliwi¢ takiej osobie skutecznego starania si¢ o otrzymanie zatrudnienia.

Ostatnia z poroéwnanych barier jest problem oczekiwan zwigzanych
z wynagrodzeniem pracownika. Cho¢ réznice procentowe zaprezentowane wydajg si¢ by¢
niewielkie, to nalezy pamigtaé, ze byly to pytania przeciwstawne. W rzeczywistosci wlasnie
w tej sferze istniejg najwicksze réznice w opiniach badanych.

Wykres 39. Plany pracodawcéw dotyczace skorzystania z wybranych form wsparcia (%).

B dofinansowanie kosztow stazu pracownika

B pomoc w poszukiwaniu pracownikow o okreslonych kwalifikacjach i kompetencjach
M organizacja szkolen i kursow doksztatcajgcych do pracy w danej firmie

W upowszechnienie ogtoszenia o prace wystawionego przez pracodawce

M prace interwencyjne

m roboty publiczne

Zrbdto: Opracowanie wlasne
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Niemal potowa przedsigbiorcow uwaza, ze zbyt wysokie oczekiwania finansowe
potencjalnych pracownikow stanowig barier¢ utrudniajaca ich zatrudnienie. Z kolei niemal
57% bezrobotnych mlodych oso6b uwaza, ze to zbyt niskie wynagrodzenia oferowane przez
pracodawcow stanowig barier¢ utrudniajaca podjecie aktywnos$ci zawodowej. Zdaniem 9%
przedsiebiorcow oczekiwania finansowe mtodych os6b bezrobotnych uniemozliwiajg ich
zatrudnienie, a 11% takich bezrobotnych jest zdania, ze niskie wynagrodzenia jakie oferuja
pracodawcy uniemozliwiaja podjecie pracy. Tak sprzeczne opinie powoduja, ze problem
zwigzany z wynagrodzeniami nalezy rozpatrywac jako jedna z gtéwnych barier, jakie z jedne;j
strony obydwie badane grupy dostrzegaja a z drugiej strony traktowac ja nalezy jako gldwna
przeszkode w uzgodnieniu warunkéw zatrudnienia pomiedzy oboma grupami.

Deklaracje dotyczace checi skorzystania z okreslonych form wsparcia przez badanych
z obydwu grup koresponduja ze soba w wigkszym stopniu.

Ponad 42% pracodawcow deklaruje che¢ skorzystania z dofinansowania kosztéw
stazy, natomiast niemal 55% 0s6b bezrobotnych chciatoby skorzystaé ze stazy. Swiadczyé to
moze o tym, ze w obu grupach istnieje przekonanie o skutecznosci i1 korzysciach ptynacych
z wykorzystania tej formy wsparcia. Odnotowano niski poziom zainteresowania obu grup
pracami interwencyjnymi (12% u pracodawcow oraz 11% u osob bezrobotnych) oraz
robotami publicznymi (5,5% u pracodawcow oraz 6,5% u 0sob bezrobotnych). Wynik ten
koresponduje z danymi dotyczacymi niskiego poziomu wykorzystania tych form przez
Powiatowe Urzgdy Pracy w wojewddztwie lubuskim. Analogicznie do wysokiego
zainteresowania stazami w tym wypadku mozna zalozy¢, ze niskie zainteresowanie moze by¢
wynikiem przeswiadczenia o nieskuteczno$ci tego typu form wsparcia.

Wykres 40. Plany mlodych bezrobotnych dotyczace skorzystania z wybranych form wsparcia (%).

B staze

m skierowanie do pracy u konkretnego pracodawcy

m szkolenia - podwyzszenie kwalifikacji zawodowych
® informacje o ofertach pracy

mudzial w pracach interwencyjnych

m udziat w robotach publicznych

Zrbdto: Opracowanie wtasne
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Roéznice pojawiaja si¢ w przypadku zainteresowania szkoleniami. Wsrod
pracodawcow zainteresowanie tego rodzaju wsparciem deklarowato niemal 13% natomiast
wsrdd osob bezrobotnych niemal 50% badanych. Koresponduje to z roznicami dotyczacymi
opinii na temat bariery jakg stanowi brak wyksztatcenia kierunkowego, ktory posrednio wigze
si¢ z brakiem posiadania okreSlonych umiejetnosci 1 kwalifikacji. Najwieksze rdznice
wystepuja pomiedzy badanymi grupami w odniesieniu do che¢ci skorzystania z mozliwosci
zamieszczania 1 korzystania z ofert pracy. Niespelna 13% pracodawcoéw chciatoby skorzystac
z mozliwos$ci upowszechniania swoich ogloszen, natomiast zainteresowanych skorzystaniem
z takich informacji jest 72% o0so6b bezrobotnych. Tak wysokie zainteresowanie tg forma
wsparcia w przypadku mlodych oséb bezrobotnych koresponduje z definiowanymi przez te
osoby barierami. Zarowno kobiety jak i mezczyzni wskazywali na zbyt matg liczbe ofert
pracy jako jedna z najistotniejszych barier, ktore sg przeszkoda w podjeciu aktywnosci
zawodowej. Jednoczes$nie niskie zainteresowanie wykorzystaniem tego rodzaju rozwigzania
wsrod pracodawcow moze by¢ wynikiem tego, ze oczekuja oni przede wszystkim
finansowych form wsparcia.

Istotne roznice pomigedzy badanymi grupami widoczne s3 roéwniez w przypadku
deklaracji dotyczacych tego, czy otrzymywane od publicznych stuzb zatrudnienia jest
adekwatne do potrzeb.

Wykres 41. Ocena pracodawcéw dotyczaca dopasowania wsparcia do ich potrzeb (%0).

B tak
mnie

trudno powiedzieé

Zrodto: Opracowanie wlasne

W przypadku os6b bezrobotnych 55% deklaruje, ze otrzymywane wsparcie odpowiada
ich potrzebom, natomiast ws$rdéd pracodawcow taka opini¢ wyglasza nieco ponad 38%
badanych. Ponad 33% mlodych oséb bezrobotnych nie potrafi oceni¢ czy otrzymywane
wsparcie odpowiada ich potrzebom, natomiast wsrdd pracodawcow takiej odpowiedzi
udzielito nieco ponad 13%.
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Wykres 42. Ocena mlodych bezrobotnych dotyczaca dopasowania wsparcia do ich potrzeb (%0).
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m Nie

» Trudno powiedzieé

Zrodto: Opracowanie whasne
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5. Obawy i oczekiwania osob mlodych dotyczace ich przyszlosci
na rynku pracy

W celu zgromadzenia materiatu empirycznego umozliwiajgcego odpowiedz na pytanie
badawcze - Jakie obawy i oczekiwania wzgledem wlasnego rozwoju zawodowego majg osoby
miode, ktore w biezgcym roku szkolnym/akademickim ukonczq edukacje? - przeprowadzono
trzy dyskusje panelowe z udziatem:

U ucznidow ostatnich klas szkot ponadgimnazjalnych,
U studentow trzeciego roku studiow licencjackich,
Q studentow drugiego roku studiéw magisterskich.

W kazdej z grup, przed przystapieniem do dyskusji, cztonkowie grupy (2-3 0soby)
petnigcy rolg ekspertow przedstawity krotkie wystapienia dotyczace:

szans miodych ludzi na rynku pracy,

obaw mlodych ludzi zwigzanych z wej$ciem na rynek pracy,

oczekiwan dotyczacych przysztosci mtodych ludzi na rynku pracy,

pomocy, jakiej moga oczekiwa¢ mtode osoby wchodzace na rynek pracy od publicznych

oooo

stuzb zatrudnienia.

Po przedstawieniu wystgpien pozostala cze$S¢ grupy stanowigca publiczno$¢
ustosunkowata si¢ do wypowiedzi ekspertoéw oraz wzigta udzial w dyskusji, w ktorej
poruszone zostaly nastepujace zagadnienia:

Q Jak uczestnicy dyskusji oceniajg swoje szanse na znalezienie pracy po zakonczeniu
obecnego etapu nauki?

Q Jakie obawy zwigzane z mozliwoscig znalezienia pracy po zakonczeniu obecnego etapu
nauki formutuja uczestnicy dyskusji?

O Jak uczestnicy dyskusji wyobrazaja sobie swoja przysztos¢ na rynku pracy?

U Z jakich form pomocy $wiadczonych przez instytucje rynku pracy uczestnicy dyskusji
mogliby skorzysta¢ po zakonczeniu obecnego etapu nauki?

Q Z jakich form pomocy $wiadczonych przez instytucje rynku pracy uczestnicy dyskusji
zamierzajg skorzysta¢ po wejsciu na rynek pracy?

Na podstawie wystapien, komentarzy 1 dyskusji opracowany zostat obraz dotyczacy
planéw, obaw 1 oczekiwan badanych od rynku pracy i publicznych stuzb zatrudnienia.
Ze wzgledu na specyfike poszczegolnych etapow edukacji spodziewano si¢ rdznic pomigdzy
grupami w zakresie trudnosci, jakich spodziewaja si¢ badani po wejsciu na rynek pracy,
wyobrazen na temat swojej przysztosci zawodowej oraz poziomu wiedzy i zakresu oczekiwan
dotyczacych pomocy ze strony publicznych instytucji rynku pracy.
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5.1.0cena szans na znalezienie pracy przez mtodych ludzi po zakonczeniu
obecnego etapu nauki

Studenci ostatnich lat studiow II stopnia swoje szanse na rynku pracy widza
,blado”, nastawiajac si¢ na dlugie poszukiwania pracy. Spodziewaja si¢, ze bedzie im trudno
znalez¢ prace w zawodzie. Uwazajg, ze w przypadku ukonczenia kierunkow
humanistycznych, nie ma znaczenia to, jaki konkretnie kierunek wybrali, poniewaz
pracodawcy nie wiedza, czym mogliby si¢ zajmowac absolwenci takich kierunkoéw. Przyszli
absolwenci nie sa w zwigzku z tym pewni trafnosci swoich decyzji dotyczacych wyboru
kierunku ksztalcenia. Dodatkowo wyuczony zawdd nie sprawia im przyjemnosci.

Zdaja sobie sprawe¢ z tego, ze ich szanse na rynku pracy poprawiloby posiadanie
doswiadczenia zawodowego, jednak nie podejmuja wielu staran podczas studiéw, aby takie
doswiadczenie zdoby¢. Mimo, ze otrzymuja wiele ofert i mozliwosci zdobycia
doswiadczenia, podnoszenia kwalifikacji podczas studidw, czesto nie chcg z tego korzystac.
Wiedza, ze praca podczas studidow pozwolitaby im lepiej poruszac si¢ w przysztosci na rynku
pracy, jednak nie korzystaja z szans zdobycia doswiadczenia zawodowego, niektdrzy
W zasadzie nie robig nic. Jak ujela to jedna ze studentek ,,Nie tylko nie chcg [studenci] zdoby¢
doswiadczenia zawodowego, ale majg przy tym dos¢ wysokie oczekiwania w stosunku do
pracodawcow. Oczekujg zbyt wiele — Wysokiego Stanowiska, wysokiego uposazenia, niewiele
dajgc od siebie”. Zdaja sobie sprawe z tego, ze czeka ich cigzka praca, by¢ moze nie taka,
jakiej by sobie zyczyli, ale ktora ,,kto§ musi wykonac”.

O swoja sytuacje na rynku pracy w mniejszym stopniu martwig si¢ te osoby, ktore juz
posiadaja doswiadczenie zawodowe. Jak twierdzi studentka: ,.Z wlasnego doswiadczenia
wiem, ze w sytuacji, gdy miodzi ludzie odpowiednio wczesnie zaczynajg mysle¢ o swojej
sytuacji na rynku pracy, aktywnie i z zaangazowaniem biorg udzial w spotkaniach
Z pracodawcami, rozpoczynajq zdobywanie doswiadczenia w trakcie studiow, wowczas
tatwiej jest im znalez¢ swoje miejsce i prace po studiach”. Takze one wiedzg jednak, ze bgda
musialy si¢ doksztalcaé i przystosowywac do sytuacji na rynku wraz z uptywem czasu.

Studenci ostatnich lat studiéw I stopnia uwazaja, Zze najwigkszym problemem jest
znalezienie pracy w zawodzie, jesli jest on specyficzny. Np. pracownicy socjalni majg szanse
na znalezienie pracy po studiach, poniewaz zawsze bedzie zapotrzebowanie na ich ustugi,
zawsze beda ludzie, ktorzy potrzebuja pomocy. Podobnie oceniajg szanse pedagogoéw, na
ktorych prace zawsze powinno by¢ zapotrzebowanie.

Szanse na znalezienie pracy sg ich zdaniem duze, poniewaz zaj¢cia na studiach majg
bardzo praktyczny charakter. Doceniajg to, ze proponowane sg im podczas studiow
dodatkowe kursy, szkolenia, za udziat w ktorych otrzymuja certyfikaty. Wiedza jednak, ze
pomimo dobrego przygotowania, potrzebne sa im takze predyspozycje do pracy
W wyuczonym zawodzie, a takze umiejetnos¢ polaczenia wiedzy teoretycznej wyniesionej ze
studiow z wiedzg praktyczng zdobyta podczas praktyk.

Szanse mtodych na rynku pracy zwigkszaja takze ich cechy, takie jak: ,,podatnos¢ na
nowinki i innowacyjnos¢, duza pomystowosc¢, optymistyczne nastawienie, brak uprzedzen
| stereotypowego myslenia, cheé dgzenia do rozwoju wlasnej dziatalnosci gospodarczej,
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wieksza motywacja do samoksztatcenia, dyspozycyjnosé, swiadomosé¢ celu w Zyciu
zawodowym, nastawienie na realizacje swoich celow Zyciowych”.

Uczniowie ostatnich klas szk6l ponadgimnazjalnych twierdza, ze kazdy z nich tak
naprawde mysli o tym, ze jak tylko skonczy szkole, znajdzie pracg. Czesto mysla takze, ze od
razu po skonczeniu szkoty bedg zarabiali ,,kokosy”. Nie tudzg si¢ jednak, ze bedg pracowac
W wyuczonym zawodzie. Zdaniem jednego z ucznidw, ,.szanse na zmnalezienie pracy sq
marne, poniewaz wszyscy sq obecnie dobrze wyksztatceni i majg ambicje, dlatego ciezko
bedzie si¢ przebi¢ na rynku pracy”. Najwigksze szanse na znalezienie pracy beda miec ich
zdaniem ludzie, ktorzy posiadaja specyficzne kwalifikacje. Dlatego uczniowie nastawiajg si¢
na dostosowywanie si¢ do sytuacji na rynku pracy. Uwazaja, ze nalezy dobrze si¢
przygotowa¢ do wejscia na rynek pracy. Powinno temu stuzy¢ ¢wiczenie przebiegu rozmow
kwalifikacyjnych, a takze rozwijanie umiejetnosci migkkich, praca nad mowg ciata, sposobem
wystawiania si¢. Ich szanse zalezg wigc od tego, jak dobrze wpasuja si¢ w rynek pracy, od
zdobytych umiejetnos$ci, takze umieje¢tnosci walki ze stresem.

Dodatkowo istotne dla pracodawcy bedzie ich zdaniem posiadanie prawa jazdy
i certyfikatow z jezykow obcych, gdyz formalne potwierdzenie kompetencji jest istotne dla
pracodawcow. Poniewaz pracodawcy oczekuja takze doswiadczenia zawodowego, nalezy je
zdobywa¢ podczas praktyk, stazy, dodatkowej pracy lub wolontariatu. Jeden z uczniow
podsumowat swoja wypowiedz stowami ,.kiedy znajdzie si¢ juz prace, nalezy wykonywaé jq
sumiennie, szanowac jq i brac¢ odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania”. Bedzie to sprzyjaé
utrzymaniu zatrudnienia.
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5.2.0bawy zwigzane z mozliwoscig znalezienia przez mtodych ludzi pracy
po zakonczeniu obecnego etapu nauki

Studenci ostatnich lat studiow II stopnia obawiajg si¢ tego, ze nie znajda
jakiejkolwiek pracy za godne wynagrodzenie. Obawiajg si¢ zwlaszcza ci z nich, ktérzy
wiedza, ze nie nadajg si¢ do pracy zwigzanej z kierunkiem ksztatcenia. Sprobowali swoich sit
w takiej pracy i nie chcg jej podejmowaé w przysztosci, jednoczesnie chca ukonczy¢ studia
z wybranego kierunku. Nie wiedza co mogliby robi¢ po ukonczeniu studiow, co byloby
zwigzane z kierunkiem ksztatcenia, zwlaszcza w wojewddztwie lubuskim.

Maja takze zte doswiadczenia z dotychczasowych prac dorywczych i obawiajg sie, ze
te sytuacje moga si¢ powtdrzy¢. Dodatkowo biorag pod uwage mozliwos¢, ze nie podejma
pracy, mimo otrzymania oferty, poniewaz nie beda chcieli jej przyja¢. Zdaniem jednej ze
studentek ,.jesli wymagataby ona [praca] pracy po godzinach lub po kilkanascie godzin
dziennie, to placa w wysokosci 2000 tys. zt nie jest tego warta”. Obawiaja si¢, ze ich praca
bedzie juz zawsze wyglada¢ tak, jak teraz. Boja si¢ kontynuowac prace na umowach
»Smieciowych”, obawiaja si¢ konsekwencji pracy na takich umowach. Jak stwierdzita
studentka: Czyms typowym stata si¢ praca dorywcza w niepetnym wymiarze godzin. Czesto
tgczy sie ona z innymi zajeciami i nie daje jakiejkolwiek gwarancji ciggtosci. Pojawia sie
wowczas wigksze ryzyko straty pracy, a wiec i zrodta dochodow, ktory jest gtownym motywem
do podjecia pracy”. Przyszli absolwenci boja si¢ braku ubezpieczenia, problemow
Z emeryturg w przyszlodci, a takze trudnosci z dostgpem do stuzy zdrowia. Jednoczes$nie
cigzko znalez¢ im pomyst na zmiang swojej sytuacji w przyszlosci, jezeli zasztaby taka
konieczno$¢. Rynek pracy w wojewoddztwie lubuskim jest w ich ocenie rynkiem trudnym.
Co ciekawe, osoby, ktore miaty kontakt z rynkiem pracy maja czgsto wigksze obawy niz
osoby, ktore nie mialy nigdy doswiadczen na ryku pracy.

Studenci ostatnich lat studiow I stopnia zdaja sobie sprawe z tego, ze pracodawcy
oczekujg doswiadczenia zawodowego, doswiadczenia pracy z ludzmi, certyfikatow, szkolen,
wyksztatcenia kierunkowego. Wskazuja jednak na to, Ze praktyki nie sa wystarczajace, trwaja
za krotko. Studenci nie maja dostgpu do peinej informacji dotyczacej specyfiki pracy
w miejscu, w ktorym odbywaja praktyki. W zwigzku z tym, samodzielne radzenie sobie
W pracy zawodowej moze by¢ wyzwaniem, poniewaz praktyki nie dajag mozliwosci
sprawdzenia swoich sit bez pomocy kogos$ bardziej doswiadczonego. Brakuje im pewnosci
siebie i wiary w to, ze bgda potrafili samodzielnie wykonywac¢ swoje obowigzki.

Obawiajg si¢ takze tego, ze pracodawcy beda si¢ kierowa¢ w ocenie ich przydatnosci
do pracy mysleniem stereotypowym na temat miodych ludzi. Nie sg pewni, czy otrzymaja
mozliwo$¢ rozwoju zawodowego, poprzez udziat w szkoleniach, a takze watpia w stabilno$¢
swojej przysziej sytuacji zawodowej, zwlaszcza z uwagi na powszechnie wykorzystywane
,UMOWY $mieciowe”.

Uczniowie ostatnich klas szkol ponadgimnazjalnych twierdza, Ze nikt nie wie, co
bedzie w przyszto$ci. Rynek pracy zmienia si¢ tak szybko, ze wihasciwie caly czas trzeba
sprawdzaé, co jest aktualnie poszukiwane, potrzebne. Na takim rynku pracy przetrwaja tylko
najsilniejsi. Oceniajg, Ze pracy jest coraz mniej, a oferty pracy nie gwarantujg dobrej sytuacji
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zawodowej. Boja sie, ze beda musieli przyja¢ kazda prace, nawet byle jaka (stabo platng, nie
dajaca mozliwos$ci uczenia si¢ nowych rzeczy), jesli zajdzie taka koniecznos$¢. Ich zdaniem
pracodawcy placa za mato, wigc ludzie decyduja si¢ na prace na czarno. Stanowi to problem,
poniewaz mtodzi ludzie nie wiedzg ile tak naprawd¢ warta jest ich praca. Dodatkowo ich
mtody wiek nie jest atutem dla pracodawcy, poniewaz liczy si¢ przede wszystkim
doswiadczenie zawodowe.

Uwazaja, ze umowy zlecenie i o dzielo uderzaja w pracujacych, a rynek pracy
funkcjonuje raczej w oparciu o potrzeby pracodawcow niz poszukujacych pracy. Uwazaja
jednak, Ze jest szansa na to, ze rynek zmieni si¢ w przysztosci z rynku pracodawcéw na rynek
pracobiorcéw. Jednoczes$nie uwazaja, ze polityka rzadu powinna by¢ skierowana na pomoc
pracodawcom zatrudniajagcym mtodych oraz, ze panstwo powinno by¢ bardziej aktywne,
poniewaz wiele firm zatrudnia pracownikoOw na czarno, co nie daje w przyszto$ci szans na
emerytur¢. Znalezienie pracy moze utrudni¢ takze podwyzszenie wieku emerytalnego
poniewaz miejsca pracy si¢ nie zwalniajg.
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5.3.Wyobrazenia dotyczace przysztosci mtodych ludzi na rynku pracy

Studenci ostatnich lat studiow II stopnia w ogole nie wyobrazaja sobie swojej
przysztosci, mimo ze podejmuja prace dorywczg. Uwazajg, ze dopoki nie znajda czegos
innego, beda zajmowac si¢ zawodowo tym, co robig teraz. Kazdy z nich chciatby mie¢ prace
w biurze, tzw. ,ciepta posadke”, a nie prace w trudnych warunkach. Oczekuja pracy
wymagajacej, wigkszych niz podstawowe, umiejetnosci zwigzanych z ich wyksztalceniem.
Twierdza takze, ze ,,nie po to studiowali przez 5 lat, zeby po skonczeniu nauki musie¢ robic¢
nieprzyjemne rzeczy”. Uwazaja, ze jesli kto§ si¢ bardzo postara i podejmie wiele prob, to
bedzie miat szanse na zrealizowanie swoich celow w przysztosci.

Studenci ostatnich lat studiéw I stopnia uwazaja, ze nawet jesli znajda dla siebie
miejsce na rynku pracy, to nadal beda musieli si¢ doksztatca¢. Zdaja sobie sprawe, ze trzeba
bedzie nadgza¢ za zmianami prawa i potrzebami osob, dla ktérych si¢ pracuje. Biorg pod
uwage to, ze moga nie odnalez¢ si¢ w pracy zawodowej. W zwigzku z tym beda musieli si¢
dopasowac¢ i1 znalez¢ lepiej odpowiadajace im zajecia, inna form¢ pracy, lub po prostu inne
miejsce pracy. Zaktadaja, ze by¢ moze beda musieli kontynuowaé studia, nie wykluczaja
zatozenia wiasnej dziatalno$ci gospodarczej. Gdyby mieli mozliwo$¢ znalezienia stalej pracy
wykonywanej w tym samym miejscu przez wiele lat, byliby bardzo zadowoleni. Chcieliby
otrzymaé pracg ,,godng”, czyli , takq, do ktorej chce si¢ chodzi¢ codziennie, stabilng,
przynoszqcq adekwatne do wilozonego wysitku pienigdze” (nie powinna to by¢ najnizsza
krajowa).

Uczniowie ostatnich klas szkot ponadgimnazjalnych oczekuja mozliwosci zdobycia
nowej wiedzy i umiejetnosci w pracy. Biorg pod uwage zalozenie wiasnej dziatalno$ci
gospodarczej. By¢ moze wyjada za granicg, zeby si¢ dorobi¢, ale zamierzaja wrocic.
Niektoérzy z nich nie widzg jednak przysztosci dla siebie w Polsce. Chcg studiowac, zeby sig¢
przebi¢ 1 dosta¢ co$ wigcej, ale wiedza, ze bedzie trzeba si¢ o to bardzo stara¢. Podjecie
studiow moze im pomoc w poszerzaniu kontaktow niezbednych w pracy zawodowej.
Uwazaja, ze potrzebne jest im co$, co pozwoli im si¢ wyrdzni¢. Uwazaja, ze bedac na
studiach moga zdecydowac si¢ na staze i dopiero po ich odbyciu szukaé pracy.

Woleliby zdobywa¢ doswiadczenie zawodowe podczas stazy, a nie wolontariatu, gdyz
jest on ich zdaniem gorsza opcja, poniewaz jest bezptatny. Niektorzy twierdza, ze wolg pdjs$¢
do pracy i zy¢ na poziomie niz podejmowac studia i ,klepa¢ biede”. Oceniaja, ze start
w Polsce jest bardzo trudny, ciezko si¢ tu wybi¢. Jednak w jakim§ momencie zacznie ich
zdaniem brakowa¢ ludzi do pracy, poniewaz starsi zaczng przechodzi¢ na emerytury.
Jednoczes$nie uczniowie nie wierza w to, ze w przysztosci bedg mieli emeryture, za ktorg da
si¢ zy¢. Obawiajg si¢ tego, ze panstwo nie zagwarantuje im emerytury.
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5.4.Pomoc, jakiej mogg oczekiwac od publicznych stuzb zatrudnienia mtode
osoby wchodzace na rynek pracy

Studenci ostatnich lat studiow II stopnia twierdzg zartobliwie, ze powinni zaczaé¢ od
poszukiwania pomocy u psychologa, ktéry pomoéglby im popracowaé nad nastawieniem do
pracy. Poszukiwanie pracy poprzez Urzad Pracy traktuja z przymruzeniem oka. Probowali
korzysta¢ w przesztosci z pomocy Biura Karier, jednak oferty pracy lub praktyk, ktéore w nim
dominuja skierowane sg do studentow kierunkow $cistych i technicznych. Niektorym z nich
udato si¢ wzigé udziat w praktykach bezptatnych. Studenci ostatnich lat studiow II stopnia
wiedza, ze mogg korzysta¢ z ofert PUP skierowanych do oséb do 25 troku zycia, ale
dowiaduja si¢ o tym przy okazji innych dziatanh lub prob zakladania dziatalno$ci
gospodarczej. Uwazaja, ze bezptlatne staze nie sa dobra opcja dla osob, ktore skonczyty
studia. Brakuje im informacji pochodzacych od instytucji rynku pracy, o tym ze ludzie mtodzi
moga skorzysta¢ z jakich$§ kierowanych do nich form pomocy. Uwazaja, ze w ogloszeniach
UP ,nie ma ofert odpowiednich dla o0sob, ktore bedq mialy wyksztalcenie wyzsze”.
Dodatkowo nie maja pewnosci, ze warto robi¢ cokolwiek, skoro i tak nie znajda pracy po
studiach.

Studenci ostatnich lat studiow I stopnia uwazaja, ze w PUP nie ma niczego wartego
zainteresowania, nie ma tam ofert pracy dla oséb po studiach. Oczekiwaliby wigkszego
przeplywu informacji na temat rynku pracy. Wiedza, ze w PUP mozna otrzymac¢ informacje
na temat kursow, szkolen, stazy. Studenci ostatnich lat studiow I stopnia nie zastanawiajg si¢
nad skorzystaniem z ustug instytucji rynku pracy. Nie myS$la o tym, Ze trzeba bedzie
skorzysta¢ z takiej pomocy. Tylko jesli bedzie to konieczne, udadza si¢ do MOPSu lub do
Urzgdu Pracy. Wiedza, ze pomoc w zakresie doradztwa zawodowego mozna otrzymac
w OHP. Nie zamierzaja korzysta¢ z pomocy Biura Karier, poniewaz nie ma w nim ofert dla
humanistow. Rozwazajag mozliwos¢ odbycia stazu w ramach programoéw PUP, ale tylko jesli
nie znajdg statej pracy. Uwazaja, ze bedzie to mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia
zawodowego, rozwazaja takze wolontariat. Pracy zamierzaja jednak szuka¢ przez znajomosci,
wykorzystujac Internet lub przez polecenie. Beda szuka¢ pracy takze w miejscu, w ktorym
odbywali praktyki.

Uczniowie ostatnich klas szkél ponadgimnazjalnych wskazuja na to, ze Organizacja
Pracodawcéw Ziemi Lubuskiej moze pomdc w zatozeniu wlasnej firmy. Takze Urzedy Pracy
moga dofinansowa¢ ich dziatalno§¢ gospodarczg. ,Posredniak” jest ich zdaniem
ostatecznoscig, najczescie] kojarzy si¢ im z pracami interwencyjnymi. Uwazaja, ze
w posredniaku sag ludzie, ktorzy nie chcg tak naprawde znalez¢ pracy, a rejestruja si¢ w nim
z innych powodow niz che¢ znalezienia pracy. Uczniowie nie znaja wielu instytucji,
poniewaz nie chca korzysta¢ z ich pomocy. Uwazaja, ze lepiej samemu zlozy¢ CV
U pracodawcy, a nie poszukiwaé pracy przez posrednictwo lub przez agencje pracy
tymczasowej. Maja zte doswiadczenia zwigzane z praca zdobyta w posrednictwie. Zdaniem
uczniéw Internet jest lepszym zrodtem informacji o miejscach pracy, umozliwia szukanie
pracy i znalezienie firm ktore ich interesujg. Ponadto pracy nalezy ich zdaniem szukaé przez
znajomych. Nie zamierzajg korzysta¢ z form pomocy oferowanych przez instytucje rynku
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pracy. Instytucje te powinny ich zdaniem ,,zachecac pracodawcow do tego, aby zamieszczali
u nich wiecej ofert, poniewaz nie kazdemu chce si¢ szuka¢ pracy samodzielnie”. Uczniowie
wiedzg o tym, ze poprzez Urzad Pracy mozna zosta¢ skierowanym na staz kilkumiesieczny,
jest on nisko ptatny, ale daje mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia zawodowego. Wiedza, ze
pracy trzeba bedzie szuka¢ samodzielnie, a na pewno nie w Urzedzie Pracy.
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6. Efektywnos$¢ zatrudnieniowa wybranych form wsparcia

W celu oszacowania efektywnos$ci zatrudnieniowej form wsparcia wynikajacych
z Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2014 poz. 598), analizie
poddane zostaty dane dotyczace efektywno$ci zatrudnieniowej podstawowych aktywnych
form przeciwdziatania bezrobociu realizowanych w wojewodztwie lubuskim, w tym:

szkolen,

zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych,

zatrudnienia w ramach robdt publicznych,

wykonywania prac spotecznie uzytecznych,

odbywania stazy u pracodawcow,
przyznania pracodawcom refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy dla skierowanych na te miejsca pracy bezrobotnych,

przyznania srodkow na podjecie dziatalno$ci gospodarcze;.

oooo0oo

U

Dodatkowo przedstawione zostaly dane dotyczace pozostatych form aktywizacji
tj. poradnictwa indywidualnego, szkolen w klubie pracy w zakresie aktywnego poszukiwania
pracy oraz zaje¢ aktywizacyjnych. W przypadku tych form aktywizacji w analizie
uwzglednione zostaly informacje dotyczace liczby o0s6b rozpoczynajacych udzial
w wybranych formach aktywizacji, liczby osob, ktore ukonczyty w nich udziat, liczby osob,
ktére podjely zatrudnienie w trakcie lub po zakonczeniu udzialu w formie, a takze liczby
0sob, ktore zostaty skierowane na szkolenie w zakresie umiej¢tnosci poszukiwania pracy lub
na zajgcia aktywizacyjne.

Dane zgromadzono i poddano analizie zgodnie z zatozeniami metody desk research
polegajacej na szczegdtowe] analizie istniejacych i dostgpnych, ale rozproszonych danych.
Wykorzystanie tej metody pozwolito na zidentyfikowanie, pozyskanie, scalenie,
przetworzenie 1 analiz¢ dostgpnych danych dotyczacych efektywnos$ci zatrudnieniowej form
wsparcia w wojewodztwie lubuskim, wynikajacych z Ustawy o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2014 poz. 598). W projekcie wykorzystano dane pochodzace
z raportow 1 opracowan, Ministerstwa Pracy i1 Polityki Spotecznej, Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Zielonej Gorze, Powiatowych Urzedow Pracy w woj. lubuskim oraz Banku Danych
Lokalnych GUS.

W niniejszym opracowaniu efektywnos$¢ zatrudnieniowa rozumiana jest jako stosunek
liczby bezrobotnych, ktoérzy po zakonczeniu udziatu w 2013 roku w jednej z form aktywizacji
w okresie do 3 miesi¢cy uzyskali zatrudnienie, do ogolnej liczby 0so6b bezrobotnych, ktore
w2013 roku zakonczyly udziat w danej formie aktywizacji. Za wskaznik uzyskania
zatrudnienia przyjmuje si¢ wyrejestrowanie z powiatowego urzgdu pracy lub nie
zarejestrowanie si¢ ponowne w okresie do 3 miesigcy od czasu zakofczenia udziatu
w programach aktywizacyjnych.

Nalezy w tym miejscu réwniez zaznaczyC, ze wspotczynnik efektywnosci
zatrudnieniowej pozostaje wzglednie niezalezny od liczby przypadkow, ktorych dotyczy.
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Sprawdza si¢ on zarowno w matej jak i znaczacej liczbie przypadkéw jednostkowych, dzieki
czemu moze by¢ z powodzeniem wykorzystywany przy szacowaniu skutecznosci
podejmowanych dziatan.

Ze wzgledu na to, ze dwie sposrod oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia
form wsparcia - przyznanie $rodkéw na podjecie dziatalnoSci gospodarczej oraz przyznanie
pracodawcom refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla
skierowanych na te miejsca pracy bezrobotnych — z zalozenia charakteryzujg si¢ wysokim
poziomem efektywnos$ci zatrudnieniowej (rozumianej w sposob przyjety w niniejszym
opracowaniu), nie zostaly one ujete w ponizszych analizach. W badanym okresie obydwie
wymienione powyzej formy uzyskaty 100% efektywnos$¢ zatrudnieniowa. Ich charakter,
zaktadajacy bardzo wysoki poziom efektywnosci, moglby stanowié¢ czynnik utrudniajacy
poprawng analiz¢ danych dotyczacych efektywnosci zatrudnieniowej pozostatych form
aktywizacji bezrobotnych.

83



6.1.Wybrane formy aktywizacji zawodowej w wojewodztwie lubuskim

W 2013 roku liczba o0s6b bezrobotnych, ktére rozpoczety udziat w wybranych
formach aktywizacji w wojewodztwie lubuskim wynosita 17.081 oséb. Sposrdd siedmiu
podstawowych form aktywizacji, najbardziej popularne w 2013 roku byty: staze (7.110 osdb),
prace spolecznie uzyteczne (2.940 osdb) i szkolenia (2.185 osob). Nalezy jednak podkreslic,
ze w porownaniu do lat ubiegtych popularnos¢ prac spotecznie uzytecznych zmalata
trzykrotnie, natomiast znaczaco wzroslta czgstotliwos¢ korzystania ze stazy.

Wykres 43. Wybrane formy aktywizacji w latach 2011-2013 w wojewédztwie lubuskim (%6).

51,2

0 10 20 30 40 50 60

Doposazenie stanowiska pracy B Podjecie dziatalno$ci gospodarczej

B Staze B Prace spotecznie uzyteczne
= Roboty publiczne B Prace interwencyjne
m Szkolenia

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Popularnos¢ trzech najczegsciej wybieranych form aktywizacji zawodowej jest
zroznicowana ze wzgledu na powiat. Staze s3 najbardziej popularng formg aktywizacji
w powiecie zielonogorskim (57,3%), stubickim (57,3%) i sulecinskim (53%), za$ najmniej
popularng w powiatach zaganskim (21,4%) 1 zarskim (26,6%). W szkoleniach uczestnicza
najczes$ciej bezrobotni z powiatow: wschowskiego (29,7%), miedzyrzeckiego (23,9%)
i Swiebodzinskiego (21,8%). Z tej formy aktywizacji najrzadziej korzystajg mieszkancy
powiatéw: stubickiego (2,0%), zaganskiego (5,9%) i1 zarskiego (6,9%). W dwoch ostatnich
powiatach prace spotecznie uzyteczne stanowig zdecydowang wigkszos¢ form wsparcia,
z ktorych korzystaja osoby bezrobotne (odpowiednio 31,6% 1 45,8%).
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Wykres 44. Wybrane formy aktywizacji w powiatach wojewodztwa lubuskiego w 2013 roku (%0).
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6.2.0go6lna efektywnos¢ zatrudnieniowa w wojewodztwie lubuskim

Ogolna efektywnos$¢ zatrudnieniowa wybranych form aktywizacji zawodowej w 2013
roku w wojewddztwie lubuskim nalezala do jednej z najnizszych w kraju (jedynie
W wojewodztwie warminsko-mazurskim wspotczynnik ten byt nizszy), wynoszac 56,6%, co
oznacza wynik gorszy od najlepszego w kraju o ponad 16 punktow procentowych.

Wykres 45. Efektywnos$¢ zatrudnieniowa aktywnych form przeciwdzialania bezrobociu w wojewédztwach
w 2013 roku (%0).
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Zrodto: Opracowanie wlasne

Na ogolng efektywno$¢ zatrudnieniowa wybranych form aktywizacji zawodowej
w2013 roku w wojewodztwie lubuskim sktadajg si¢ bardzo zréznicowane wyniki
poszczegolnych powiatow.

Efektywnos$¢ zatrudnieniowa w powiecie zarskim nie przekroczyta 40%. Wynik ten
nie powinien dziwié, poniewaz w powiecie tym najczesciej stosowang formg aktywizacji sg
prace spotecznie uzyteczne, a specyfika tej formy sprawia, ze osiagniecie wysokiego poziomu
efektywnosci zatrudnieniowej jest niezwykle trudne. Szansa utrzymania zatrudnienia
w ramach prac spotecznie uzytecznych po badanym w przypadku efektywnoSci
zatrudnieniowej 3-miesiecznym okresie, jaki mingt od zakonczenia udzialu w programie, jest
nizsza niz w przypadku pozostatych form wsparcia.

Najlepszy wynik w zakresie efektywnosci zatrudnieniowej w 2013 roku odnotowano
w powiecie stubickim, gdzie wyniosta ona 72,8%. Tak wysoki wynik zwigzany jest wyborem
stazy jako najczestszej aktywnej formy wsparcia dla 0os6b bezrobotnych.
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Wykres 46. Efektywno$¢ zatrudnieniowa aktywnych form przeciwdzialania bezrobociu w powiatach
wojewodztwa lubuskiego w 2013 roku (%0).
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Zrbdto: Opracowanie wiasne

Dystans pomigdzy powiatami z najnizszym 1 najwyzszym wspOlczynnikiem
efektywnosci zatrudnieniowej, wynoszacy blisko 33 punkty procentowe jest bardzo istotnym
czynnikiem nie tylko w ksztatltowaniu wartos$ci sredniej dla wojewoddztwa. Moze on by¢ takze
wyznacznikiem dysproporcji pomiedzy poszczegdlnymi czesciami wojewodztwa w zakresie
korzystania z wybranych form wsparcia spowodowanymi réznicami w charakterystykach
potencjalnych  beneficjentow programoéw wsparcia oraz odmiennym otoczeniem
zewngtrznym, ktére nalezy bra¢ pod uwage w przypadku oferowania okreslonych form
wsparcia dla mlodych 0so6b bezrobotnych.
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6.3.Efektywno$¢ zatrudnieniowa wybranych form aktywizacji zawodowej
w powiatach wojewodztwa lubuskiego

Przecigtna  efektywno$¢  zatrudnieniowa  poszczegélnych  form  wsparcia
w wojewddztwie lubuskim jest zroznicowana 1 wynosi odpowiednio dla prac interwencyjnych
71,5%, dla stazy 59,4%, dla robot publicznych 51,8%, dla szkolen 45,3% 1 dla prac
spotecznie uzytecznych 19,6%. Przygladajac si¢ szczegblowym wynikom efektywnosci
zatrudnieniowej dla wybranych form wsparcia w podziale na powiaty nalezy podkresli¢, ze
réznice efektywno$ci zatrudnieniowej wynoszg od kilku do kilkudziesigciu punktow
procentowych. W przypadku szkolen, najlepszy wynik osiggni¢to w powiecie zaganskim
(100%), a najstabszy w powiecie zielonogorskim (26,8%). Efektywno$¢ prac interwencyjnych
w kazdym powiecie przekroczyta 50%. Najwyzsza efektywno$¢ zatrudnieniowa tej formy
wsparcia osiagnieto w powiecie $wiebodzinskim (100%), a najnizsza w powiecie zaganskim
(57%).

Tabela 16. Efektywnos¢ zatrudnieniowa wybranych form aktywizacji w powiatach wojewdédztwa
lubuskiego w 2013 roku.
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wojewodztwo lubuskie 45,30 71,50 51,80 19,60 59,40
powiat gorzowski z m. Gorzow Wlkp. 45,90 90,20 69,70 12,80 72,30
powiat kro$nienski 60,80 - 43,70 10,00 46,90
powiat miedzyrzecki 48,60 62,10 32,50 7,10 64,70
powiat nowosolski 57,10 82,90 37,10 19,60 43,00
powiat stubicki 15,40 85,20 65,90 18,80 70,50
powiat strzelecko-drezdenecki 31,70 81,30 37,80 13,60 55,90
powiat sulecinski 32,80 96,00 48,30 22,70 38,80
powiat $wiebodzinski 40,30 100,00 31,30 14,10 60,20
powiat wschowski 28,10 87,50 51,90 18,30 66,40
powiat zielonogoérski z m. Zielona Gora 26,80 74,60 64,20 12,80 70,90
powiat zaganski 100,00 57,00 53,80 42,40 62,70
powiat zarski 37,10 89,10 88,00 8,60 48,50

Zrédto: Opracowanie wilasne

W przypadku robdt publicznych najlepszym wynikiem moze si¢ pochwali¢ powiat
zarski (88%), za$ najstabszy wynik osiggnigto w powiecie nowosolskim (37,1%).
Efektywnos$¢ zatrudnieniowa prac uzytecznych spotecznie nie przekracza w zadnym
z powiatow 43%. Najwyzszg efektywnos¢ dla tej formy wsparcia odnotowano w powiecie
zaganskim (42,4%), a najnizsza w powiecie mMmiedzyrzeckim (7,1%). Efektywnos¢
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zatrudnieniowa stazy waha si¢ od 38,8% dla powiatu Sulecinskiego do 72,3% dla powiatu
gorzowskiego.

Tabela 17. Dystans procentowy wynikéw efektywnos$ci zatrudnieniowej w poszczegolnych powiatach od
warto$ci Sredniej dla wojewodztwa.
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wojewodztwo lubuskie 45,30 71,50 51,80 19,60 59,40
powiat gorzowski z m. Gorzéw Wlkp. 0,60 18,70 17,90 -6,80 12,90
powiat kro$nienski 15,50 X -8,10 -9,60 -12,50
powiat migdzyrzecki 3,30 -9,40 -19,30 -12,50 5,30
powiat nowosolski 11,80 11,40 -14,70 0,00 -16,40
powiat stubicki -29,90 13,70 14,10 -0,80 11,10
powiat strzelecko-drezdenecki -13,60 9,80 -14,00 -6,00 -3,50
powiat sulecinski -12,50 24,50 -3,50 3,10 -20,60
powiat $wiebodzinski -5,00 28,50 -20,50 -5,50 0,80
powiat wschowski -17,20 16,00 0,10 -1,30 7,00
powiat zielonogorski z m. Zielona Gora -18,50 3,10 12,40 -6,80 11,50
powiat zaganski 54,70 -14,50 2,00 22,80 3,30
powiat zarski -8,20 17,60 36,20 -11,00 -10,90

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Powyzsza tabela zawiera informacje o dystansie procentowym dzielacym wyniki dla
poszczegodlnych form aktywizacji zawodowej w powiatach od $redniej dla wybranej formy
dla wojewodztwa. Wyniki ze znakiem (-) oznaczaja efektywno$¢ zatrudnieniowg nizsza niz
przecigtna dla wojewodztwa, za§ wyniki bez znaku efektywno$¢ wyzsza niz $rednia dla
wojewodztwa. Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku szkolen oraz robot publicznych, najlepsze
wyniki sg znaczaco lepsze od $redniej dla wojewodztwa, przy jednoczesnym osigganiu W tych
formach wsparcia wynikow ponizej $redniej w przypadku wigkszosci powiatow. Oznacza to,
ze te dwie formy wsparcia — szkolenia w powiecie zaganskim i roboty publiczne w powiecie
zarskim poprawiaja $rednig efektywnos¢ formy wsparcia w wojewodztwie.

Zroznicowanie efektywnosci poszczegdlnych form wsparcia moze wynika¢ z kilku
przyczyn. Nalezy w tym konteks$cie zwroci¢ uwage na dwie sposrdd oferowanych przez PUP
formy aktywizacji bezrobotnych — szkolenia oraz prace spotecznie uzyteczne. Ich wysoki
udziat wsrod proponowanych w wybranych powiatach form aktywizacji bezrobotnych moze
w niektorych przypadkach znaczaco obniza¢ ogo6lng efektywnos¢ zatrudnieniows.
Oszacowanie rzeczywiste] efektywnosci zatrudnieniowej w przypadku takich form
aktywizacji, jak szkolenia, moze by¢ utrudnione, poniewaz uczestnicy tych programow nie
zawsze informuja o podjeciu pracy w wyniku uczestnictwa w tej formie wsparcia. Uczestnicy
szkolen nie zawsze podejmuja dzialania zmierzajace do znalezienia zatrudnienia w trakcie
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trwania programu, co czgsto skutkuje odlozeniem w czasie skutku szkolenia w postaci
znalezienia zatrudnienia. Szkolenia okazuja si¢ by¢ najbardziej efektywne w przypadku oséb
o niskich kwalifikacjach, dlatego kierowanie ich do bezrobotnych bez uwzglednienia cechy
jaka jest poziom wyksztalcenia potencjalnych beneficjentéw moze skutkowac¢ obnizeniem
efektywnosci zatrudnieniowej tej formy. W przypadku prac spotecznie uzytecznych zwraca
sic¢ uwage na odmienne efekty, jakich nalezy si¢ spodziewa¢ dzigki uczestnictwie
w programie. Wiaczanie tej formy do katalogu sposobdéw aktywizacji bezrobotnych
I stosowanie wspodlnej dla pozostatych form miary efektywnosci zatrudnieniowej prowadzi do
niskiej ogdlnej oceny skutecznos$ci tej formy wsparcia. Jej uczestnikami sg zazwyczaj osoby
zagrozone wykluczeniem spotecznym i udziat w programie ma raczej na celu zapobieganie
wykluczeniu anizeli utrzymaniu zatrudnienia.

Tabela 18. Powiaty wojewédztwa lubuskiego, dla ktérych efektywnos$¢ zatrudnieniowa wybranych form
aktywizacji miesci si¢ powyzZej Sredniej dla wojewodztwa w 2013 roku.
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powiat gorzowski z m. Gorzéw Wlkp. v v v v 4
powiat kro$nienski v 1
powiat miedzyrzecki v v 2
powiat nowosolski v v 3
powiat stubicki v v v 3
powiat strzelecko-drezdenecki v 1
powiat sulecinski v v 2
powiat §wiebodzinski v v 2
powiat wschowski v v v 3
powiat zielonogorski z m. Zielona Gora v v v 3
powiat zaganski v v v v 4
powiat zarski v v 2
Razem 5 9 6 2 7

Zrodto: Opracowanie wlasne

W przypadku dwoch powiatow — Kros$nienskiego i strzelecko-drezdeneckiego - wyniki
dotyczace efektywnosci zatrudnieniowej wybranych form aktywizacji znajduja sie powyzej
sredniej wylacznie w przypadku jednej formy wsparcia, odpowiednio szkolen i prac
interwencyjnych. Oznacza to, ze w przypadku pozostatych form wyniki w tych powiatach sg
na poziomie $redniej dla wojewodztwa lub nizszym. Powiat gorzowski oraz zaganski osiagaja
wyniki lepsze niz §rednia efektywnos$¢ zatrudnieniowa dla wybranych form w wojewddztwie
w przypadku czterech z pigciu prezentowanych form aktywizacji. Tego typu wizualizacja
danych pozwala na inne spojrzenie niz ogdlna efektywnos¢ zatrudnieniowa, ktorej warto$é
moze by¢ wynikiem wysokiej efektywnosci czastkowej osiggnigtej w przypadku jednej lub
dwoch form aktywizacji.
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6.4.Efektywnos¢ zatrudnieniowa wybranych form aktywizacji zawodowe;j
w kategorii 0sob bezrobotnych do 25 roku zycia w wojewodztwie
lubuskim

W ponizszej tabeli porownano efektywnos¢ zatrudnieniowag w aktywnych programach
rynku pracy w przypadku kategorii osob bezrobotnych do 25 roku zycia do ogolnej
efektywnosci danej formy proponowanej osobom bezrobotnym w wojewddztwie lubuskim.
Efektywno$¢ zatrudnieniowa kazdej z wymienionych form jest wyzsza w kategorii
bezrobotnych do 25 roku zycia.

Tabela 19. Poréwnanie efektywnosci zatrudnieniowej ogélem i wsrod osob bezrobotnych do 25 roku zycia.

Efektywnos¢
Formy aktywizacji Efektywnos$é¢ zatrudnieniowa w
zatrudnieniowa kategorii os6b do 25
ogolem roku zycia

szkolenie 45,22 45,99
staz 59,23 62,38
przygotowanie zawodowe W miejscu pracy 0 0

prace interwencyjne 71,51 81,57
roboty publiczne 51,83 67,35
prace spotecznie uzyteczne 19,59 26,57
poradnictwo indywidualne 27,56 41,17
:)l;::ﬁ:i:,i ;/r\:ilglgggypracy w zakresie aktywnego 18,44 2025
zajecia aktywizacyjne 16,96 26,89

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Znaczaca roznice wida¢ w przypadku efektywnosci zatrudnieniowej robot publicznych
(15,52%), poradnictwa indywidualnego (13,61%) i prac interwencyjnych (10,06%). Przewaga
procentowa jest nieznaczna w przypadku szkolen (0,77%) oraz zajg¢ w klubie pracy
w zakresie aktywnego poszukiwania pracy (1,81%).
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Tabela 20. Osoby bezrobotne do 25 roku zycia uczestniczace w aktywnych programach rynku pracy

w wojewddztwie lubuskim w 2013 roku.

Podjecie
pracy w
Formy aktywizacji Udzial w | Ukonczenie | trakcie lub Efektywno$é
formie udzialu w po zatrudnieniowa
formie ukonczeniu (%)
formy

szkolenie 523 511 235 45,99
staz 3220 2919 1821 62,38
przygotowanie zawodowe W miejscu pracy 3 1 0 0
prace interwencyjne 299 293 239 81,57
roboty publiczne 50 49 33 67,35
prace spotecznie uzyteczne 145 143 38 26,57

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Najwyzsza efektywno$¢ zatrudnieniowg w przypadku osob bezrobotnych do 25 roku
zycia w 2013 roku odnotowano w przypadku prac interwencyjnych (81,57%), robot
publicznych (67,35%) oraz stazy (62,38%). Natomiast najnizsza efektywnos$¢ zatrudnieniowg
w przypadku szkolen w klubie pracy w zakresie aktywnego poszukiwania pracy (20,25%)
1 zaje¢ aktywizacyjnych (26,89%).

Tabela 21. Osoby bezrobotne do 25 roku Zycia uczestniczace w aktywnych programach rynku pracy

w wojewodztwie lubuskim w 2013 roku.

Podjecie
. , ) pracy w Rozpoczecie
L Udzial Uko?czeme trakcie lub szkolenia lub Efektywnos$¢
Formy aktywizacji w udzialu w ., L
formie formie po zajeé zatrudnieniowa
ukonczeniu | aktywizacyjnych (%)
formy

poradnictwo indywidualne 5858 2412 409 592 41,17
szkolenie w Klubie pracy w

zakresie aktywnego 81 79 16 7 20,25
poszukiwania pracy

zajecia aktywizacyjne 1164 1153 310 15 26,89

Zrédto: Opracowanie wilasne
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7. Podsumowanie

Milodzi bezrobotni

Wsrod badanych miodych osob bezrobotnych do 25 roku zycia dominujg takie, ktore
zarejestrowaly si¢ w Powiatowych Urzedach Pracy w 2014 roku, sg to wiec osoby, dla
ktorych jest to sytuacja wzglednie nowa. Od publicznych stuzby zatrudnienia oczekuja oni
przede wszystkim wsparcia pozafinansowego, deklarujac zainteresowanie stazami,
szkoleniami oraz oferta informacyjng dotyczacych dostepnych ofert pracy. Wiekszos¢
respondentow deklarowata zadowolenie ze wsparcia otrzymanego od publicznych shuzb
zatrudnienia. Znaczacy odsetek respondentow, ktorzy nie potrafili jednoznacznie okresli¢ si¢
w tym zakresie moze wynika¢ z faktu, ze wielu z nich jeszcze nie potrafi oszacowaé wlasnych
potrzeb w nowej sytuacji. Poziom wiedzy mtodych bezrobotnych osob na temat dostepnych
i oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia jest zréznicowany ze wzgledu na
konkretne instytucje. Wyzszy jego poziom odnotowany zostal w przypadku wiedzy na temat
Powiatowych Urzedéw Pracy, Wojewodzkiego Urzedu Pracy czy Ochotniczych Hufcow
Pracy. Moze to by¢ powigzane z dotychczasowymi doswiadczeniami respondentow
W korzystaniu z dostgpnych form wsparcia. Ws$rdd nich najczgsciej wskazywano
doswiadczenia w korzystaniu z informacji o ofertach pracy, stazy czy skierowania do pracy
u konkretnego pracodawcy. Najwazniejszych barier w podjeciu aktywnosci zarobkowej
badani upatruja w braku odpowiedniego wyksztalcenia, zbyt matym doswiadczeniu
zawodowym oraz w zbyt matej liczbie ofert pracy.

Pracodawcy

Zaprezentowane analizy pokazuja, ze najwigkszych utrudnien w zatrudnianiu mtodych
bezrobotnych os6b pracodawcy upatrujg w braku u kandydatow motywacji do pracy, braku
umiejetnosci uczenia si¢ czy wysokich oczekiwaniach ptacowych. Najwigksza grupa
pracodawcow zadeklarowala, ze doswiadczyli sytuacji, w ktorej brak motywacji kandydata do
pracy, brak do$wiadczenia zawodowego lub odpowiedniego wyksztatcenia uniemozliwity
zatrudnienie takiej osoby. Zdecydowana wigkszo$¢ przedsiebiorcow oczekiwataby od
publicznych stuzb zatrudnienia przede wszystkim wsparcia finansowego. Najczesciej w tym
kontekscie wymieniano dofinansowania lub refundacje kosztow zwigzanych ze stazami,
z utworzeniem nowego stanowiska pracy czy szkoleniem. Interesujgco wypadaja dane
pokazujace, ze niemal potowa pracodawcoOw uwaza otrzymywane od publicznych shuzb
zatrudnienia za niewystarczajagce w stosunku do ich potrzeb. Poziom wiedzy pracodawcéw na
temat instytucji 1 zakresu wsparcia jaki mogg otrzymac jest wyraznie zroznicowany. Wyzszy
poziom wiedzy zauwazy¢ mozna w przypadku tych instytucji i form wsparcia, z ktérych
wedlug deklaracji respondenci korzystali lub zamierzaja skorzysta¢. Wymieni¢ w tym
kontekscie nalezy przede wszystkim takie instytucje jak Powiatowe Urzedy Pracy,
Wojewodzki Urzad Pracy oraz agencje zatrudnienia. W$rdd znanych pracodawcom form
wsparcia nalezy wskaza¢ mozliwos¢ dofinansowania kosztow stazy 1 szkolen,
upowszechnienia ogloszenia o pracy, refundacj¢ kosztéw utworzenia stanowiska pracy czy
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tez kosztow zwigzanych z zatrudnieniem pracownika. Zaprezentowane wyniki pozwalaja
przypuszczac, ze w przyszto$ci wzrosnagé moze zainteresowanie i stopien korzystania przede
wszystkim z takich form wsparcia jak: dofinansowanie kosztéw szkolenia pracownikéw oraz
refundacja kosztow utworzenia stanowiska pracy. W przypadku pozostatych form wsparcia
nic ma zauwazalnych, pozytywnych ani negatywnych roznic pomiedzy deklaracjami
dotyczacymi posiadania do§wiadczen w korzystaniu z nich a deklarowang checig skorzystania
z nich w przysztosci.

Przyszli absolwenci

Zgodnie z oczekiwaniami, materiat empiryczny zgromadzony podczas trzech dyskusji
panelowych dostarczyt danych potwierdzajacych zréznicowanie w zakresie oceny szans
| zagrozen na rynku pracy ze wzgledu na etap ksztalcenia. Istotne roznice wystgpily zarowno
W Ocenie szans i trudnos$ci, jakich spodziewaja si¢ badani po wejsciu na rynek pracy oraz
wyobrazen na temat swojej przyszio$ci zawodowej. Nalezy jednak zwrdci¢é uwage na
wzglednie spdjny poziom wiedzy i zakres oczekiwan dotyczacych pomocy ze strony
publicznych instytucji rynku pracy, bez wzgledu na etap ksztalcenia. Studenci ostatnich lat
studiow II stopnia charakteryzuja si¢ pelnym obaw nastawieniem do swojej przysztosci na
rynku pracy. Dotychczasowe do$wiadczenia zawodowe nie pozwalajg im patrze¢ z nadzieja
W przysztos¢. Nie towarzyszy temu jednak aktywna postawa zmierzajaca do poprawy wilasnej
sytuacji. W przypadku studentow ostatnich lat studiow I stopnia wyraznie zaznacza si¢
przekonanie o wzglednie korzystnej sytuacji osob konczacych studia zawodowe. Upatrujg oni
swoich szans w zajmowaniu si¢ w przyszlosci takimi dziedzinami, ktore gwarantuja
zapotrzebowanie na ich prace. Uczniow ostatnich klas szkoét ponadgimnazjalnych
charakteryzuje dos¢ sceptyczna postawa wobec przysztosci na rynku pracy. Cho¢ wigkszos¢
z nich planuje kontynuowanie nauki, dostrzegaja oni takze inne mozliwosci np. zatozenie
wlasnej dziatalnosci gospodarczej lub wyjazd za granice. Interesujace wydaje si¢ przede
wszystkim to, ze w kazdej z badanych grup panuje przekonanie o tym, ze korzystanie
Z pomocy publicznych stuzb zatrudnienia jest raczej ostatecznos$cig. Nie postrzegaja oni
wsparcia oferowanego przez instytucje rynku pracy jako czego$, co zasadniczo poprawi
sytuacje miodych na rynku pracy. O swoja przysztos¢ zawodowa wola zadba¢ sami,
korzystajac z dostgpnych im form poszukiwania pracy oraz zdobywania doswiadczenia
zawodowego.

Efektywnos$¢ zatrudnieniowa wybranych form wsparcia

Pod wzgledem ogo6lnej efektywnosci  zatrudnieniowej aktywnych  form
przeciwdziatania bezrobociu wojewodztwo lubuskie zajmuje przedostatnie miejsce w Polsce.
Z efektywnos$cia zatrudnieniowg na poziomie 56,6% wyprzedza jedynie wojewddztwo
warminsko-mazurskie. Réwniez wewnatrz wojewodztwa lubuskiego poziom efektywnosci
zawodowej jest niezwykle zrdéznicowany na poziomie powiatow. Najlepiej pod tym
wzgledem wypada powiat stubicki, ktory z efektywnoscig zatrudnieniowg na poziomie 72,8%
dzieli od najstabszego powiatu zarskiego blisko 33%. Zebrane dane pokazuja, Ze w ostatnich
latach zmienita si¢ struktura udzialu poszczegolnych form aktywizacji w ogdle dziatan
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aktywizacyjnych w wojewodztwie lubuskim. Znaczaco wzrosta popularnos¢ stazy, co odbyto
si¢ kosztem formy jaka sg prace spotecznie uzyteczne. ROwniez na poziomie powiatdéw réozny
jest stopien wykorzystania poszczegdlnych form wsparcia. W miescie Zielona Gora
najpopularniejszg formg sa staze podczas gdy w powiecie zarskim dominujg prace spotecznie
uzyteczne. W powiecie wschowskim najczesciej sposroéd wszystkich powiatow korzysta sie
ze szkolen a w powiecie zaganskim z prac interwencyjnych. Pod wzgledem poziomu ogolnej
efektywnosci zatrudnieniowej wybranych form aktywizacji zawodowej najlepiej wypadaja
miasto Gorzow Wielkopolski oraz powiat zaganski, w ktorych efektywno$¢ zatrudnieniowa
w czterech z pigciu form aktywizacji jest wyzsza niz $rednia efektywnos¢ dla danej formy
w wojewddztwie. Najstabiej pod tym wzgledem prezentuja si¢ powiaty krosnienski oraz
strzelecko-drezdenecki w ktorych efektywnos¢ zatrudnieniowa w czterech na pig¢ form
wsparcia jest nizsza niz $rednia wojewodzka dla danych form aktywizacji. Najwigcej, bo
w dziewigciu z dwunastu powiatow osiggnieto wynik wyzszy niz $rednia wojewddzka
w przypadku prac interwencyjnych. Najstabiej pod tym wzgledem wypadaja prace spolecznie
uzyteczne, ktorych efektywno$¢ zatrudnieniowa wyzsza od $redniej wojewddzkiej osiagnigta
zostala tylko w dwoch z dwunastu powiatow. Ogolnie najwyzszy poziom efektywnosci wsrod
bezrobotnych do 25 roku zycia, osiagnigty zostat w skali wojewddztwa w przypadku prac
interwencyjnych (81%) oraz robdt publicznych (67%). Najnizszy poziom efektywnos$ci
dotyczy natomiast szkolen w klubie pracy w zakresie aktywnego poszukiwania pracy (20%)
oraz prac spotecznie uzytecznych i zaje¢ aktywizacyjnych (po 26%).
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8. Rekomendacje i kryteria wyboru do dofinansowania
projektow wspierajacych osoby mlode na rynku pracy
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Tabela 22. Obszary badania, odpowiadajace im wnioski, rekomendacje oraz proponowane kryteria wyboru projektow

Kategorie

badanych

Miode osoby bezrobotne do 25 roku zycia

Obszar
badania

Bariery
uniemozliwiajace
podjecie
aktywnosci
zawodowej

WhioskKi

Wsrod najczesciej wskazywanych barier
uniemozliwiajgcych podjecie aktywnosci
zawodowej znajdujg sie:

1. konieczno$¢ opieki nad osoba
zalezna,
2. brak  okreSlonych  umiejetnosci,

ktérych oczekuja pracodawcy,
oczekiwania pracodawcow dotyczace
doswiadczenia zawodowego,
brak wystarczajacej liczby ofert pracy
W miejscu zamieszkania, a zwlaszcza
brak takich ofert kierowanych do
mtodych ludzi,

5. brak $rodkow na dojazdy do pracy,
ktory uniemozliwia zdaniem miodych
bezrobotnych podjecie zatrudnienia.

Rekomendacje

"W celu zredukowania sity oddziatywania

barier

uniemozliwiajacych

aktywnos¢

zawodowa mtodych bezrobotnych powinno
si¢ wspiera¢ dzialania majace na celu:

1.

2.

zapewnienie opieki na osoba zalezng lub
pomoc w tym zakresie,

nabycie umieje¢tnosci  poszukiwanych
przez  pracodawcow  (np.  poprzez
szkolenia),

nabycie doswiadczenia zawodowego

oczekiwanego przez pracodawcoOw (np.
poprzez praktyki, staze),

dofinansowanie kosztow przejazdu lub
zakwaterowania w miejscu pracy lub
zapewnienie transportu do miejsca pracy,
promowanie pracy zdalnej
(niewymagajacej obecnosci w miejscu
pracy, umozliwiajacej swiadczenie pracy
z domu).

Proponowane kryteria wyboru
projektow

Projekt zaktada wsparcie w zakresie:

1.

zapewnienia opieki na osobg zalezng
lub pomoc w tym zakresie (np. zwrot
kosztéw opieki nad osoba zalezna),
nabycia umiejetnosci poszukiwanych
przez pracodawcow (np. poprzez
szkolenia),

nabycia doswiadczenia zawodowego
oczekiwanego przez pracodawcow (np.
poprzez praktyki, staze),
dofinansowania kosztow przejazdu lub
zakwaterowania w miejscu pracy lub
zapewnienia transportu do miejsca
pracy,

promowania pracy zdalnej
(niewymagajacej obecnosci w miejscu
pracy, umozliwiajacej $wiadczenie
pracy z domu).
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Milode osoby bezrobotne do 25 roku Zycia

Bariery
utrudniajace
podjecie
aktywnosci
zawodowej

Wsrod najczeSciej wskazywanych barier
utrudniajacych  podjecie  aktywnosci
zawodowej znajdujg si¢:

1. zbyt niskie lub
wyksztatcenie,

2. oczekiwania pracodawcow dotyczace

doswiadczenia zawodowego,

zbyt mata liczba ofert

kierowanych do mtodych ludzi,

brak ofert pracy w rejonie miejsca

zamieszkania,

brak $§rodkow na dojazdy do pracy,

brak  okre§lonych  umiejetnosci,

ktérych oczekuja pracodawcy,

7. oczekiwania dotyczace
dyspozycyjno$ci pracownika,

8. zbyt niskie wynagrodzenie.

nieodpowiednie

pracy

o v

Aby zredukowaé site oddzialywania barier
utrudniajgcych aktywnos¢ zawodowa mtodych
bezrobotnych powinno si¢ wspiera¢ dziatania
majace na celu:

1.

2.

wspieranie réznych form doksztalcania
(np. poprzez dofinansowanie nauki),

nabycie umiejetnosci  poszukiwanych
przez  pracodawcow (np.  poprzez
szkolenia),

nabycie do$wiadczenia zawodowego

oczekiwanego przez pracodawcow (np.
poprzez praktyki, staze),
zapewnienie dyspozycyjnosci
elastyczne formy zatrudnienia),
dofinansowanie réznych form wsparcia
przedsigbiorcow, aby odcigzy¢
pracodawce (co mogloby przetozy¢ si¢ na
poziom wynagrodzen),

dofinansowanie kosztow przejazdu lub
zakwaterowania w miejscu pracy lub
zapewnienie transportu do miejsca pracy..

(zdalne,
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Projekt zaktada wsparcie w zakresie:

1.

2.

wspierania roznych form doksztatcania
(np. poprzez dofinansowanie nauki),
nabycia umiejetno$ci poszukiwanych
przez pracodawcow (np. poprzez
szkolenia),

nabycia doswiadczenia zawodowego
oczekiwanego przez pracodawcow (np.
poprzez praktyki, staze),

zapewnienia dyspozycyjnosci (zdalne,
elastyczne formy zatrudnienia),
dofinansowania r6znych form wsparcia
przedsigbiorcow, aby odcigzy¢
pracodawce (co mogloby przetozy¢ si¢
na poziom wynagrodzen),
dofinansowania kosztéw przejazdu lub
zakwaterowania w miejscu pracy lub
zapewnienia transportu do miejsca

pracy.



Milode osoby bezrobotne do 25 roku Zycia

Oczekiwania
wobec
publicznych
stuzb
zatrudnienia
w zakresie
udzielanego
wsparcia

Wsrod najczesciej wskazywanych
oczekiwan pozafinansowych znajduja sig:

1. korzystanie z informacji o dostgpnych
ofertach pracy,

2. mozliwos¢ odbycia stazy,

3. szkolenia,

4. podnoszenie kwalifikacji
zawodowych,

5. skierowania do pracy u konkretnego
pracodawcy.

Wisrod najczesciej wskazywanych

oczekiwan finansowych znajdujg sig:

finansowanie kosztow przejazdow do
miejsca pracy,
stypendia na kontynuowanie nauki,
bonéw szkoleniowych, stazowych,
zatrudnieniowych i na przesiedlenie,
4. S$rodki na rozpoczecie dziatalno$ci
gospodarczej,
5. pokrycie kosztow pomocy prawnej,
konsultacji i doradztwa.

Powinno si¢ realizowa¢ przede wszystkim
takie dziatania, ktore pozwolg spetnié
oczekiwania _ pozafinansowe, w  tym
dotyczace:

1. mozliwosci korzystania z
0 dostepnych ofertach pracy,

2. mozliwosci odbywania stazy,

mozliwosci uczestnictwa w szkoleniach,

4. mozliwosci podnoszenia  kwalifikacji
zawodowych,

5. mozliwosci otrzymania skierowania do
pracy w konkretnego pracodawcy.

informacji

@w

Ponadto powinno si¢ realizowa¢ przede
wszystkim takie dzialania, ktore pozwola
spetni¢ oczekiwania finansowe, w tym:

1. zapewnienie finansowania lub
dofinansowania kosztéw przejazdow do
miejsca pracy,

2. oferowanie stypendiow na
kontynuowanie nauki,

3. oferowanie  bonow  szkoleniowych,
stazowych, zatrudnieniowych i na
przesiedlenie,

4. zapewnienie $rodkdw na rozpoczgcie
dziatalnosci gospodarczej,

5. pokrycie kosztéw pomocy prawnej,
konsultacji i doradztwa.
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Projekt zaktada wsparcie w zakresie:

1. mozliwosci korzystania z informacji

0 dostepnych ofertach pracy,

mozliwos$ci odbywania stazy,

3. mozliwosci uczestnictwa
w szkoleniach,

4. mozliwosci podnoszenia kwalifikacji
zawodowych,

5. mozliwosci otrzymania skierowania do
pracy u konkretnego pracodawcy,

6. zapewnienia finansowania lub
dofinansowania kosztow przejazdow
do miejsca pracy,

D

7. oferowania stypendiow na
kontynuowanie nauki,

8. oferowania bonow szkoleniowych,
stazowych, zatrudnieniowych i na

przesiedlenie,

9. zapewnienia $rodkow na rozpoczgcie
dziatalnosci gospodarczej,

10. pokrycia kosztow pomocy prawnej,
konsultacji i doradztwa.



Milode osoby bezrobotne do 25 roku Zycia

Pracodawcy

Poziom wiedzy
na temat zakresu
wsparcia
wynikajacego z
Ustawy o
promocji
zatrudnienia i
instytucjach
rynku pracy

Bariery
uniemozliwiajace
zatrudnianie 0sob

mtodych

Znajomos$¢ form wsparcia oferowanych
przez instytucje rynku pracy (najlepiegj
kojarzone w kolejnosci):

1. informacje o ofertach pracy,

2. mozliwos¢ odbycia stazu,

3. skierowanie do pracy u konkretnego
pracodawcy,

4. skierowanie na szkolenia podnoszace
kwalifikacje zawodowe,

5. szkolenia z zakresu umiejetnosci
poszukiwania pracy, zajgcia
aktywizacyjne,

6. pomoc przy wyborze odpowiedniego
rodzaju pracy lub kierunku szkolenia
czy przekwalifikowania,

7. informacje 0 zawodach
i umiejetnosciach poszukiwanych na
rynku pracy,

8. przyuczenie do zawodu,
przekwalifikowanie.
Wisrod barier uniemozliwiajacych

zatrudnianie miodych o0sob bezrobotnych
znajduja si¢ trzy grupy czynnikow:

1. dotyczace braku motywacji do pracy
u potencjalnych pracownikow,
dotyczace braku umiejegtnosci uczenia

sig, braku wyksztalcenia
kierunkowego oraz braku
umiejetnosci technicznych

niezb¢dnych na danym stanowisku
pracy,

3. dotyczace  wysokich
ptacowych kandydatow.

oczekiwan

Warto promowa¢ rozne formy wsparcia
oferowane przez instytucje rynku pracy, by
mlodzi bezrobotni nie kojarzyli ich gléwnie
z informowaniem o ofertach pracy, stazy oraz
szkolen. Warto poszerzy¢ zakres
upowszechnianych informacji o precyzyjne
okreslenie  specyfiki dziatania instytucji
i oferowanych przez nie form wsparcia.

W celu ograniczeniu negatywnego wplywu
barier  uniemozliwiajacych  zatrudnianie
miodych bezrobotnych powinno si¢:

1. wspiera¢ dzialania
podjecia pracy,

2. promowaé dzialania majace na celu
podnoszenie wyksztalcenia lub nabycie
odpowiednych umiejetnosci
oczekiwanych przez pracodawcow,

3. rekompensowaé pracodawcom wysokie
koszty  zwiazane z  zatrudnianiem
miodych o0s6b bezrobotnych poprzez
dofinansowanie  réznych sktadowych
utrzymania stanowiska pracy.

stymulujagce  do
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Projekt zaktada wsparcie w zakresie
realizacji kilku réznych form aktywizacji
zawodowej, takze tych mniej popularnych
np. poprzez taczenie metod.

Projekt zaktada dziatania zmierzajace do
poszerzenia wiedzy mtodych bezrobotnych
os6b na temat instytucji rynku pracy
i oferowanych przez nie form wsparcia

(szkolenia, spotkania informacyjne
i doradcze).

Projekt zakltada wsparcie w zakresie
dziatan:

1. zwigkszajacych motywacje mtodych do
podjecia pracy,

2. promujacych
i warunki pracy,

3. oferujacych mozliwo$¢ podnoszenia
kwalifikacji.

atrakcyjne formy



Pracodawcy

Bariery
utrudniajace
zatrudnianie 0sob
miodych

Wsréd barier utrudniajacych zatrudnianie
miodych osob bezrobotnych znajduja si¢
czynniki:

1. dotyczace braku motywacji do pracy
u potencjalnych pracownikow,

2. dotyczace  wysokich  oczekiwan
ptacowych kandydatow,
dotyczace braku umieje¢tnosci uczenia
sig, braku wyksztalcenia
kierunkowego,

4. zwigzane z nieodpowiednim
przygotowaniem zawodowym

kandydatow, brakiem umiejetnosci
i doswiadczenie zawodowego.

W celu ograniczeniu negatywnego wpltywu
tych barier nalezy:

1.

2.

promowaé dzialania
podjecia pracy,
wspiera¢  dziatania majace na celu
podnoszenie wyksztalcenia lub nabycie
odpowiednych umiejetnosci
oczekiwanych przez pracodawcow,
rekompensowa¢ pracodawcom wysokie
koszty  zwigzane z  zatrudnianiem
mlodych o0s6b bezrobotnych poprzez
dofinansowanie  réznych  sktadowych
utrzymania stanowiska pracy,

wspierac dziatania sprzyjajace
zdobywaniu do$wiadczenia zawodowego
i adaptacji do oferowanych warunkéw
zatrudnienia  (poprzez  przeszkolenia,
programy praktyk i stazy).

zachecajace  do
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Projekt zakresie

dziatan:

zaklada wsparcie w

1. zwigkszajacych motywacj¢ mtodych
do podjecia pracy,

2. promujacych  atrakcyjne  formy
i warunki pracy,

3. polegajacych na nabyciu
doswiadczenia zawodowego

oczekiwanego przez pracodawcow
(np. poprzez praktyki, staze),

4. oferujacych mozliwo$¢ podnoszenia
kwalifikacji,

5. rekompensujacych pracodawcom
koszty zwigzane 2z zatrudnianiem
miodych osob bezrobotnych poprzez
dofinansowanie réznych sktadowych
utrzymania stanowiska pracy.



Pracodawcy

Pracodawcy

Oczekiwania
wobec
publicznych
stuzb
zatrudnienia w
zakresie
udzielanego
wsparcia

Poziom wiedzy
na temat zakresu
wsparcia
wynikajacego z
Ustawy o
promocji
zatrudnienia i
instytucjach
rynku pracy

Zrédto: Opracowanie wiasne

Z danych wynika, ze pracodawcy
oczekiwaliby przede wszystkim wsparcia
finansowego w postaci:

1. dofinansowywania kosztow stazy,

2. refundacji kosztow  utworzenia
stanowiska pracy,

3. dofinansowywania kosztéw szkolenia
pracownikow.

Wsrod  oczekiwan  pozafinansowych

najczesciej wskazywano na:

1. organizacje szkolen 1 kursow
doksztatcajacych,

2. upowszechnianie ogtoszen o prace,

3. pomoc w poszukiwaniu pracownikow
o okreslonych kwalifikacjach.

Sposrod  réznych form  wsparcia
oferowanych przez instytucje rynku pracy
najlepiej kojarzone sg (w kolejnoscei):

1. dofinansowanie kosztow stazu,

2. dofinansowanie kosztéw szkolenia
pracownika,
3. refundacja  kosztow  utworzenia

stanowiska pracy,

4. upowszechnienie ogloszenia o pracg
wystawionego przez pracodawce,

5. refundacja  kosztow  zwigzanych
z zatrudnieniem pracownika.

Powinno si¢ realizowa¢ przede wszystkim
takie dziatania, ktore pozwola spelnié¢
oczekiwania finansowe, w tym:

1. dofinansowywanie kosztow stazy,

2. refundacje kosztow utworzenia
stanowiska pracy,

3. dofinansowywanie
pracownikow.

kosztow  szkolenia

Powinno si¢ realizowac takze takie dzialania,
ktore  odpowiedza na  pozafinansowe
oczekiwania, w tym dotyczace:

1. Kkorzystania z informacji o dostgpnych
ofertach pracy,

odbywania stazy,

uczestnictwa w szkoleniach,

podnoszenia kwalifikacji zawodowych,
otrzymania  skierowania do pracy
w konkretnego pracodawcy.

Nalezy promowaé rdézne formy wsparcia
oferowane przez instytucje rynku pracy, tak
by pracodawcy nie kojarzyli ich wylacznie
z dofinansowywaniem kosztow stazu
i szkolenia, refundacjg kosztow utworzenia
stanowiska pracy, upowszechnieniem
ogloszenia o prace wystawionego przez
pracodawce  lub  refundacja  kosztow
zwigzanych z zatrudnieniem pracownika.

ok wn
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Projekt zaktada wsparcie w zakresie:

1. dofinansowywania kosztow stazy,

2. refundacji kosztow utworzenia
stanowiska pracy,

3. dofinansowywania kosztéw szkolenia
0s6b zatrudnianych,

4. korzystania z informacji o dostepnych
ofertach pracy,

5. odbywania stazy,

6. uczestnictwa w szkoleniach,

7. podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

8. otrzymania skierowania do pracy
w konkretnego pracodawcy.

Projekt  zaklada  realizacje  dziatan

poszerzajacych wiedzg pracodawcow na
temat instytucji rynku pracy i oferowanych
przez nie form wsparcia, najlepiej poprzez
spotkania informacyjne, ustugi doradcze
oraz szkolenia.



Zalacznik 1. Kwestionariusz A do badania os6b bezrobotnych do 25 roku zycia
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Szanowni Panstwo,

zwracamy sie z prosbq o udzial w badaniu dotyczgcym sytuacji mtodych osob bezrobotnych, przeprowadzanym na zlecenie
Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Zielonej Gorze. Celem badania jest zebranie informacji o sytuacji miodych osob na rynku pracy.
Informacje te zostang wykorzystane w celu poprawienia zakresu i skutecznosci pomocy jakiej udzielajq instytucje panstwowe mtodym

osobom bezrobotrnym. Badanie jest anonimowe, dlatego prosimy o nie podpisywanie ankiet, ktérych wypetnienie nie powinno zajgé

wiecej niz 10 minut.

Instrukcja

Odpowiedzi nalezy zaznaczac¢ wstawiajgc X w odpowiedniej kratce.
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Sa takie powody, ktére uniemozliwiaja lub utrudniaja znalezienie pracy mtodym osobom bezrobotnym. Ktére z wymienionych nizej powodéw

Pana(i) zdaniem uniemozliwiaja znalezienie pracy mlodym osobom bezrobotnym, ktére to utrudniaja, a ktore nie maja wplywu na szanse

znalezienia pracy przez mlode osoby bezrobotne?

Dziekujemy za zyczliwos¢ i pomoc

uniemozliwia

utrudnia

nie ma wplywu

zbyt mata liczba ofert pracy kierowanych do mtodych ludzi

dyskryminacja ze wzglgdu na pteé

brak okreslonych umiejetnosci, ktorych oczekuja pracodawcy

brak umiejetnosci poszukiwania pracy

ograniczone mozliwosci poszukiwania pracy (brak telefonu, Internetu, dostgpu do prasy)

brak $rodkéw na dojazdy do pracy

koniecznos¢ opieki nad osoba zalezna (np. dzieckiem, rodzicem)

ograniczenia zdrowotne

zbyt niskie lub nieodpowiednie wyksztatcenie

oczekiwania pracodawcow dotyczace doswiadczenia zawodowego

oczekiwania pracodawcow dotyczace dyspozycyjnosci pracownika

brak znajomosci z odpowiednimi ludzmi

brak ofert pracy w rejonie miejsca zamieszkania

zbyt niskie wynagrodzenie oferowane przez pracodawcow

Spos$rod wymienionych nizej powodéw utrudniajacych znalezienie pracy prosze zaznaczy¢ te, ktérych doswiadczyl(a) Pan(i) osobiscie.

nie znalazle(a)m ofert pracy kierowanych do mtodych ludzi

doswiadczyte(a)m dyskryminacji ze wzgledu na pte¢

nie miate(a)m okre§lonych umiejetnosci, ktorych oczekiwat pracodawca

nie potrafite(a)m szukac pracy

miate(a)m ograniczone mozliwosci poszukiwania pracy (brak telefonu, Internetu, dostgpu do prasy)

brakowato mi $rodkéw na dojazdy do pracy

musiate(a)m opiekowac si¢ cztonkami rodziny (np. dzie¢mi, rodzicami)

miale(a)m ograniczenia zdrowotne utrudniajgce znalezienie pracy

miate(a)m zbyt niskie lub nieodpowiednie wyksztatcenie

pracodawcy oczekiwali ode mnie do§wiadczenia zawodowego

pracodawcy oczekiwali ode mnie dyspozycyjnosci

nie znate(a)m odpowiednich ludzi

brakowato ofert pracy w rejonie mojego miejsca zamieszkania

pracodawcy oferowali mi zbyt niskie wynagrodzenie

innych, jakich?
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11
12
13
14
15
16
17
18

19
20
21
22
23
24

Do ktoérych z wymienionych instytucji rynku pracy Pana(i) zdaniem moga zwrdci¢ si¢ o0 pomoc bezrobotne osoby mlode?

tak

nie

trudno powiedzieé

do Powiatowego Urzedu Pracy

do Wojewoddzkiego Urzgdu Pracy

do Ochotniczych Hufcow Pracy

do agencji zatrudnienia

do instytucji szkoleniowych

do instytucji dialogu spotecznego

do instytucji partnerstwa lokalnego

Publiczne stuzby zatrudnienia oferuja rézne formy pomocy osobom bezrobotnym. Ktére z wymienionych nizej form pomocy moze otrzymaé

bezrobotna osoba mloda od publicznych stuzb zatrudnienia?

moze otrzyma¢é

nie moze

otrzymaé

trudno powiedzieé

informacje o ofertach pracy

sfinansowanie studiow podyplomowych

stypendium na kontynuowanie nauki

skierowanie do pracy u konkretnego pracodawcy

pomoc w okre§leniu swoich rzeczywistych trudnosci w znalezieniu pracy

pomoc przy wyborze odpowiedniego rodzaju pracy lub kierunku szkolenia czy

przekwalifikowania

finansowanie kosztow zorganizowanych przejazdéw na targi pracy i gieldy pracy

finansowanie kosztow przejazdu do miejsca pracy

finansowanie kosztow zakwaterowania w miejscu pracy

informacje o zawodach i umiejetnosciach poszukiwanych na rynku pracy

szkolenia z zakresu umiejg¢tnosci poszukiwania pracy, zajecia aktywizacyjne

staze

przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie

podwyzszenie kwalifikacji zawodowych - szkolenia

dofinansowanie kosztow egzaminéw oraz uzyskania licencji

dodatki aktywizacyjne

pozyczka szkoleniowa

srodki na rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej, kosztow pomocy prawnej, konsultacji i

doradztwa

pozyczka na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej

bony szkoleniowe, stazowe, zatrudnieniowe, na przesiedlenie

udziat w pracach interwencyjnych

udziat w robotach publicznych

zwrot kosztow opieki nad osobg zalezna

inne, jakie?
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24

25

Prosze¢ zaznaczy¢, do ktérych z wymienionych instytucji mlode osoby bezrobotne moga zwrécic si¢ o:

pomoc w podniesieniu
kwalifikacji,

pomoc w znalezieniu . L.
przekwalifikowaniu sie,

pracy?
odbyciu szkolen, stazy

zawodowych?

uzyskanie wsparcia

finansowego?

do Powiatowego Urzedu Pracy

do Wojewddzkiego Urzgdu Pracy

do Ochotniczych Hufcow Pracy

do agencji zatrudnienia

do instytucji szkoleniowych

do instytucji dialogu spotecznego

do instytucji partnerstwa lokalnego

Prosze zaznaczy¢, z ktorych form wsparcia oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia korzystal(a) Pan(i) do tej pory?

z informacji o ofertach pracy

z finansowania studiow podyplomowych

ze stypendium na kontynuowanie nauki

z skierowania do pracy u konkretnego pracodawcy

z pomocy w okre$leniu swoich rzeczywistych trudnosci w znalezieniu pracy

z pomocy przy wyborze odpowiedniego rodzaju pracy lub kierunku szkolenia czy przekwalifikowania

z finansowania kosztow zorganizowanych przejazdow na targi pracy i gietdy pracy

z finansowania kosztow przejazdu do miejsca pracy

z finansowania kosztow zakwaterowania w miejscu pracy

z informacji o zawodach i umiej¢tnosciach poszukiwanych na rynku pracy

ze szkolenia z zakresu umiejg¢tnosci poszukiwania pracy, zajecia aktywizacyjne

ze stazy

z przyuczenia do zawodu, przekwalifikowanie

Ze szkolen - podwyzszenia kwalifikacji zawodowych

z dofinansowania kosztow egzamindw oraz uzyskania licencji

z dodatkow aktywizacyjnych

z pozyczek szkoleniowych

z $rodkow na rozpoczgcie dziatalno$ci gospodarczej, kosztow pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa

z pozyczek na rozpoczgcie dzialalnosci gospodarczej

z bonéw szkoleniowych, stazowych, zatrudnieniowych, na przesiedlenie

z udziatéw w pracach interwencyjnych

z udziatu w robotach publicznych

ze zwrotu kosztow opieki nad osobg zalezna

z innych, jakich?

nie korzystate(a)m do tej pory z zadnych form wsparcia
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7. Prosze zaznaczyé, z ktérych form wsparcia oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia chcial(a)by Pan(i) w przyszlosci

skorzystaé?
1 z informacji o ofertach pracy
2 z finansowania studiow podyplomowych
3 ze stypendium na kontynuowanie nauki
4 z skierowania do pracy u konkretnego pracodawcy
5 z pomocy w okresleniu swoich rzeczywistych trudnosci w znalezieniu pracy
6 z pomocy przy wyborze odpowiedniego rodzaju pracy lub kierunku szkolenia czy przekwalifikowania
7 z finansowania kosztow zorganizowanych przejazdow na targi pracy i gieldy pracy
8 z finansowania kosztow przejazdu do miejsca pracy
9 z finansowania kosztow zakwaterowania w miejscu pracy
10 z informacji o zawodach i umiejetnosciach poszukiwanych na rynku pracy
11 ze szkolenia z zakresu umiejgtnosci poszukiwania pracy, zajgcia aktywizacyjne
12 ze stazy
13 z przyuczenia do zawodu, przekwalifikowanie
14 ze szkolen - podwyzszenia kwalifikacji zawodowych
15 z dofinansowania kosztoéw egzaminoéw oraz uzyskania licencji
15 z dodatkow aktywizacyjnych
16 z pozyczek szkoleniowych
17 z $rodkdéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, kosztow pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa
18 z pozyczek na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej
19 z bonéw szkoleniowych, stazowych, zatrudnieniowych, na przesiedlenie
20 z udzialow w pracach interwencyjnych
21 z udziatu w robotach publicznych
22 ze zwrotu kosztdw opieki nad osoba zalezna
’3 z innych, jakich?
24 nie zamierzam korzysta¢ z zadnych form wsparcia

8. Czy wsparcie jakie otrzymuje Pan(i) obecnie od publicznych stuzb zatrudnienia odpowiada Pana(i) potrzebom?
1 Tak
2 Nie
3 Trudno powiedzieé¢

9. Jakiego jeszcze wsparcia oczekiwal(a)by Pan(i) od publicznych stuzb zatrudnienia?

10. Ple¢
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11.

12.

13.

14.
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15.
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Kobieta

Megzczyzna

Rok urodzenia

Data ostatniej rejestracji w UP

miesiac rok

Miejsce zamieszkania
Miasto
Wies

Czas pozostawania w rejestracji PUP
do 4 miesiecy

powyzej 4 miesigcy do 6 miesigey
powyzej 6 miesigey do 12 miesiecy

powyzej roku

Stopien niepelnosprawnosci
posiada orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci

nie posiada orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci
Opieka nad osoba zalezna
posiada pod opieka osobg zalezng

nie posiada pod opieka osoby zaleznej

Wyksztalcenie

niepelne podstawowe

podstawowe

gimnazjalne

zasadnicze zawodowe

niepelne $rednie

$rednie ogdlnoksztatcace

$rednie zawodowe

policealne/pomaturalne

nieukonczone studia wyzsze

wyzsze licencjackie/inzynierskie (lub rownorzedne)

wyzsze magisterskie/lekarskie (lub rownorzedne)

inne, jakie?
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Zalacznik 2. Kwestionariusz B do badania pracodawcow
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Szanowni Panstwo,

zwracamy si¢ z prosbq o udzial w badaniu dotyczgcym sytuacji mtodych osob bezrobotnych na rynku pracy, przeprowadzanym na

zlecenie Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Zielonej Gorze. Informacje te zostang wykorzystane w celu poprawienia poziomu i

skutecznoSci pomocy jakiej udzielajq instytucje panstwowe miodym osobom bezrobotnym i pracodawcom chcgcym zatrudniaé osoby

miode do 25 roku zycia.

w
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Dzigkujemy za zyczliwos¢ i pomoc

Sa takie powody, ktore uniemozliwiaja lub utrudniaja zatrudnienie mlodej osoby bezrobotnej. Ktére z wymienionych powodéw Pana (i) zdaniem

uniemozliwiaja zatrudnienie takiej osoby, ktore to utrudniaja, a ktére nie maja wplywu na zatrudnianie mtodych oséb bezrobotnych?

uniemozliwia utrudnia nie utrudnia

brak do§wiadczenia zawodowego

brak wyksztalcenia kierunkowego

brak umiej¢tnosci technicznych niezbgdnych na danym stanowisku pracy (obstuga
komputera, programéw komputerowych, sprzetow biurowych)

brak znajomosci jezykoéw obcych

brak prawa jazdy wymaganej kategorii

brak specjalistycznych uprawnien zawodowych

brak wymaganych cech osobowosciowych

zbyt wysokie oczekiwania ptacowe kandydatow

brak motywacji do pracy

brak umiej¢tnos$ci uczenia si¢

wysokie koszty utworzenia stanowiska pracy

konieczno$¢ przeszkolenia/przyuczenia do pracy

brak wsparcia ze strony panstwowych instytucji rynku pracy

Ktore z ponizszych powodow kiedykolwiek uniemozliwily Pana(i) firmie zatrudnienie mlodej bezrobotnej osoby?

brak doswiadczenia zawodowego

brak wyksztalcenia kierunkowego

brak umiej¢tnosci technicznych niezbgdnych na danym stanowisku pracy (obstuga komputera, programéw komputerowych, sprzgtéw biurowych)

brak znajomosci jezykow obcych

brak prawa jazdy wymaganej kategorii

brak osob posiadajacych specjalistyczne uprawnienia zawodowe

brak osob o wymaganych cechach osobowo$ciowych

zbyt wysokie oczekiwania ptacowe kandydatow

brak motywacji do pracy

brak umiej¢tnos$ci uczenia si¢

wysokie koszty utworzenia stanowiska pracy

koniecznos¢ przeszkolenia/przyuczenia do pracy

brak wsparcia ze strony panstwowych instytucji rynku pracy

inne, jakie?
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Do ktérych z wymienionych instytucji Pana(i) zdaniem moga zwraci¢ si¢ 0 pomoc pracodawcy cheacy zatrudni¢ bezrobotne osoby mtode?

tak

nie

trudno

powiedzie¢

Do Powiatowy Urzad Pracy

Do Wojewédzki Urzad Pracy

do Ochotniczych Hufcow Pracy

do agencji zatrudnienia

do instytucji szkoleniowych

do instytucji dialogu spotecznego

do instytucji partnerstwa lokalnego

Jakie formy pomocy Pana(i) zdaniem moze otrzyma¢ od publicznych stuzb zatrudnienia pracodawca checacy zatrudni¢ bezrobotna

osobe mloda?

tak

nie

trudno

powiedzie¢

pozyczki na zorganizowanie dodatkowych miejsc pracy

dofinansowanie kosztéw stazu pracownika

dofinansowanie kosztow szkolenia pracownika

refundacje kosztow utworzenia stanowiska pracy (wyposazenia i doposazenia)

refundacje kosztow zwigzanych z zatrudnieniem pracownika (sktadki na ubezpieczenie spoteczne)

pomoc w poszukiwaniu pracownikow o okreslonych kwalifikacjach i kompetencjach

organizacja szkolen i kursow doksztalcajacych do pracy w danej firmie

upowszechnienie ogloszenia o pracg wystawionego przez pracodawce

przedstawienie informacji o sytuacji i zmianach sytuacji na rynku pracy

udostepnienie baz danych dotyczacych sytuacji edukacyjnej, zawodowej oraz rynku pracy

prace interwencyjne

roboty publiczne

granty na telepracg

$wiadczenia aktywizacyjne
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Z ktérych form wsparcia oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia korzystala Pana(i) firma do tej pory?

tak nie trudno
powiedzie¢
z pozyczek na zorganizowanie dodatkowych miejsc pracy
z dofinansowania kosztow stazu pracownika
z dofinansowania kosztow szkolenia pracownika
z refundacji kosztow utworzenia stanowiska pracy (wyposazenia i doposazenia)
z refundacji kosztow zwigzanych z zatrudnieniem pracownika (sktadki na ubezpieczenie spoteczne)
z pomocy w poszukiwaniu pracownikow o okreslonych kwalifikacjach i kompetencjach
z organizacji szkolen i kursow doksztatcajacych do pracy w danej firmie
z upowszechnienia ogloszenia o pracg wystawionego przez pracodawce
z przedstawienia informacji o sytuacji i zmianach sytuacji na rynku pracy
z udostgpnienia baz danych dotyczacych sytuacji edukacyjnej, zawodowej oraz rynku pracy
z prac interwencyjnych
z robot publicznych
z grantow na teleprace
ze $wiadczen aktywizacyjnych
z innych, jakich?
firma nie korzystata z zadnej formy wsparcia
Z ktorych form wsparcia oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia chcial(a)by skorzystaé Pan(i) firma w przyszlosci?
tak nie trudno
powiedzie¢

z pozyczek na zorganizowanie dodatkowych miejsc pracy

z dofinansowania kosztow stazu pracownika

z dofinansowania kosztow szkolenia pracownika

z refundacji kosztow utworzenia stanowiska pracy (wyposazenia i doposazenia)

z refundacji kosztow zwigzanych z zatrudnieniem pracownika (sktadki na ubezpieczenie spoteczne)

z pomocy w poszukiwaniu pracownikow o okreslonych kwalifikacjach i kompetencjach

z organizacji szkolen i kursow doksztafcajacych do pracy w danej firmie

z upowszechnienia ogloszenia o prace wystawionego przez pracodawce

z przedstawienia informacji o sytuacji i zmianach sytuacji na rynku pracy

z udostgpnienia baz danych dotyczacych sytuacji edukacyjnej, zawodowej oraz rynku pracy

z prac interwencyjnych

z robot publicznych

z grantOw na teleprace

ze $wiadczen aktywizacyjnych

z innych, jakich?

firma nie zamierza korzysta¢ z zadnej formy wsparcia
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11.

12.

13.

(Pytanie zadajemy tylko tym osobom, ktore w pytaniu 5 wskazaty odpowiedz od 1 do 16)

Czy wsparcie jakie otrzymuje Pana(i) firma od publicznych stuzb zatrudnienia odpowiada jej potrzebom?
Tak

Nie

Trudno powiedzie¢

(Pytanie zadajemy tylko tym osobom, ktore w pytaniu 6 wskazaly odpowiedz od 1 do 16)

Jakiego jeszcze wsparcia oczekiwalby Pan(i) od publicznych stuzb zatrudnienia?

Ktoére formy wsparcia oferowane przez publiczne stuzby zatrudnienia w najwiekszym stopniu sprzyjaja Pan(i) zdaniem zatrudnianiu bezrobotnych

0so6b mlodych?

tak

nie

trudno

powiedzieé¢

pozyczki na zorganizowanie dodatkowych miejsc pracy

dofinansowanie kosztow stazu pracownika

dofinansowanie kosztow szkolenia pracownika

refundacja kosztow utworzenia stanowiska pracy (wyposazenia i doposazenia)

refundacja kosztow zwigzanych z zatrudnieniem pracownika (sktadki na ubezpieczenia spoteczne)

pomoc w poszukiwaniu pracownikow o okreslonych kwalifikacjach i kompetencjach.

organizacja szkolen i kurséw doksztalcajacych do pracy w danej firmie.

upowszechnienie ogloszenia o pracg wystawionego przez pracodawce

przedstawienie informacji o sytuacji i zmianach sytuacji na rynku pracy

udostepnienie baz danych dotyczacych sytuacji edukacyjnej, zawodowej oraz rynku pracy

Inne, jakie?

Wielkos¢ firmy (liczba zatrudnionych pracownikow)

Branza

Rok powstania firmy

Gdzie znajduje sie¢ siedziba firmy? (miejscowos¢)
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Zalacznik 3. Scenariusz dyskusji panelowej

Scenariusz  dyskusji  panelowej realizowanej z uczniami ostatnich klas szkot
ponadgimnazjalnych, studentami ostatnich lat studiow I stopnia oraz studentami ostatnich lat
studiow II stopnia.

Przed przystgpieniem do dyskusji w kazdej grupie wybrane zostang osoby, ktore bedg petnity
role ekspertow 1 przygotuja krotkie wystapienia dotyczace nastepujacych problemow:

1. Szanse mtodych ludzi (odpowiednio dla reprezentowanego poziomu ksztatcenia) na rynku
pracy.

2. Obawy zwigzane z wejsciem na rynek pracy.

Oczekiwania odno$nie swojej przyszlosci na rynku pracy.

4. Pomoc jakiej moga oczekiwaé¢ mtode osoby wchodzace na rynek pracy od publicznych

w

stuzb zatrudnienia.

Po przedstawieniu wystapien o ustosunkowanie si¢ do nich poproszona zostanie publicznosc,
ktorg stanowi¢ bedzie reszta grupy. Na podstawie wystapien i pytan, komentarzy i uzupetnien
publiczno$ci opracowana zostanie obraz dotyczacy planow, obaw i1 oczekiwan badanych od
rynku pracy 1 publicznych stuzb zatrudnienia.

Scenariusz dyskusji panelowej:
Nalezy uzyska¢ odpowiedzi na nastgpujace pytania:

1. Jak uczestnicy oceniaja swoje szanse na znalezienie pracy po zakonczeniu obecnego
etapu nauki?

2. Jakie obawy zwigzane z mozliwoscig znalezienia pracy po zakonczeniu obecnego etapu
nauki formutujg badani?

3. Jak wyobrazaja sobie swoja przysztos¢ na rynku pracy?

4. Z jakich form pomocy $wiadczonych przez instytucje rynku pracy uczestnicy mogliby
skorzysta¢ po zakonczeniu obecnego etapu nauki?

5. Z jakich form pomocy $§wiadczonych przez instytucje rynku pracy zamierzajg skorzysta¢
po wejsciu na rynek pracy?

Scenariusz znajduje zastosowanie w dyskusjach panelowych we wszystkich badanych grupach.
Ze wzgledu na specyfike poszczegélnych etapow edukacji spodziewane sg rdznice pomiedzy
grupami w zakresie trudno$ci jakich spodziewaja si¢ badani po wejsciu na rynek pracy,
wyobrazen na temat swojej przysztosci zawodowej oraz poziomu wiedzy i zakresu oczekiwan
dotyczacych pomocy ze strony publicznych instytucji rynku pracy.
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