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1. WSTEP

Polskie prawodawstwo dopuszcza obstuge rynku pracy nie tylko przez publiczne stuzby za-
trudnienia (wojewodzkie i powiatowe urzedy pracy), ale rOwniez przez inne instytucje rynku
pracy takie jak Ochotnicze Hufce Pracy, instytucje szkoleniowe, instytucje dialogu spotecz-
nego, instytucje partnerstwa lokalnego oraz przez agencje zatrudnienia.

Agencje zatrudnienia sg podmiotami, ktore prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie
swiadczenia uslug posrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego
oraz pracy tymczasowej.

Dziatalno$¢ agencji zatrudnienia jest dzialalno$cig regulowang ustawg Prawo przedsigbiorcow
z dnia 6 marca 2018 r. (Dz. U. z 2023 r. poz. 221)%.

Rejestr podmiotow prowadzacych agencje zatrudnienia jest jawny i ogdlnie dostepny na stronie
internetowej www.stor.praca.gov.pl. Do obstugi tego rejestru stuzy System Teleinformatyczny
Obstugi Rejestrow PSZ (STOR).

Dokumentem potwierdzajacym wpis do ww. rejestru jest wydawany przez marszatka woje-
wodztwa stosowny certyfikat, uprawniajacy do §wiadczenia ushugi:

— posrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego lub
— pracy tymczasowej.

W zaleznos$ci od zakresu $wiadczonych ustug, agencja zatrudnienia moze posiada¢ jeden
z ww. certyfikatow lub obydwa certyfikaty jednoczesnie.

Agencje zatrudnienia zobligowane sg przepisami ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2023 poz. 735 z p6zn. zm.)?, do
przedstawiania marszatkowi wojewddztwa informacji o dzialalno$ci agencji zatrudnienia,
w terminie do dnia 31 stycznia kazdego roku, za rok poprzedni. Przedstawianie korekty tej
informacji mozliwe jest w terminie do dnia 1 marca kazdego roku. Szczegdtowy zakres infor-
macji okreslony zostal w formularzu informacji stanowigcym zatacznik nr 4 do rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 maja 2017 r. w sprawie wzoréw dokumentow
dotyczacych dziatalno$ci agencji zatrudnienia (Dz. U. z 2017 r., poz. 1064).

Marszatkowie wojewodztw opracowuja zbiorczg informacje z wojewodztwa, ktora nastgpnie
przekazujg ministrowi wtasciwemu do spraw pracy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku.
Wz6r formularza zbiorczej informacji okresla zalacznik nr 5 do ww. rozporzadzenia.

Niniejsze opracowanie zostato przygotowane na podstawie zbiorczych informacji przekazanych
Ministrowi do spraw pracy przez Marszatkow Wojewodztw. Wskazane dane (stan na dzien 31
grudnia 2023 r.) sq przetwarzane w aplikacji obstugujqcej rejestr agencji zatrudnienia STOR.

! Publikator ustawy na okres sprawozdawczy tj. 2023 r.

2 Publikator ustawy na okres sprawozdawczy tj. 2023 .

3W trakcie przygotowywania raportu na tych danych wcigz pracowaly wojewédzkie urzedy pracy, np. prowadzily
postepowania administracyjne skutkujace m.in. wykresleniem podmiotdow z rejestru, co moglo mie¢ wptyw na
spojnos¢ danych.


http://www.kraz.praca.gov.pl/

2. REGULACJE PRAWNE DOTYCZACE DZIALALNOSCI
AGENCJI ZATRUDNIENIA W POLSCE

Podstawy prawne dziatania agencji zatrudnienia okreslaja w szczeg6lnosci*:

- ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2024 poz. 735 z p6zn. zm.) — zwana dalej ,,ustawg”,

- ustawa z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. z 2024 r. poz. 236).

- ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1110),

- ustawa z dnia 7 kwietnia 2017 r. 0 zmianie ustawy 0 zatrudnianiu pracownikow tymczaso-
wych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2017 poz. 962),

- rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 maja 2017 r.
w sprawie wzorow dokumentéw dotyczacych dziatalno$ci agencji zatrudnienia
(Dz. U.z 2017 r., poz. 1064).

Przepisy dotyczace dziatalnosci agencji zatrudnienia — okreslone w ustawie —w odniesieniu do
regulacji prawnych z konca 2022 r. obowigzywaty w 2023 r. zasadniczo w niezmienionym
ksztalcie.

Wymog posiadania wpisu do rejestru podmiotow prowadzgcych agencje zatrudnienia

Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w zakresie §wiadczenia uslug posrednictwa pracy, do-
radztwa personalnego, poradnictwa zawodowego lub pracy tymczasowej jako dziatalnosc¢ re-
gulowana wymaga uzyskania wpisu do rejestru podmiotow prowadzacych agencje zatrudnienia
(art. 18 ust. 1 ustawy).

Wpisowi do ww. rejestru podlega rowniez swiadczenie ustug posrednictwa pracy, doradztwa
personalnego i1 poradnictwa zawodowego przez jednostki samorzadu terytorialnego, szkoty
wyzsze, stowarzyszenia, fundacje, organizacje spoteczne 1 zawodowe oraz inne organizacje,
ktorych statutowym celem jest §wiadczenie tych ustug (art. 18 ust. 2 ustawy).

Rejestr agencji zatrudnienia prowadzony jest przez marszaltkow wojewddztw. Dokumentem
potwierdzajacym wpis do ww. rejestru sg wydawane przez marszatka wojewodztwa certyfi-
katy, odrgbny certyfikat uprawniajacy do $wiadczenia ustug posrednictwa pracy, doradztwa
personalnego lub poradnictwa zawodowego, oraz odrgbny certyfikat uprawniajacy do swiad-
czenia pracy tymczasowej.

W praktyce, rejestr agencji zatrudnienia prowadzony jest w Wojewddzkich Urzedach Pracy
1 tam nalezy sktada¢ wnioski o wpis do rejestru agencji zatrudnienia.

Whiosek moze by¢ sktadany w postaci papierowej lub elektronicznej (blizsze informacje znaj-
duja si¢ na stronie: www.stor.praca.gov.pl).

4 Aktualne publikatory ustaw: 30.06.2024 r.



Przedsiebiorcy zagraniczni z Unii Europejskiej/Europejskiego Obszaru Gospodarczego

Przedsigbiorcy zagraniczni z panstw UE/EOG, przed rozpoczeciem dziatalno$ci na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie pracy tymczasowej, zobowigzani sg do dokonania wpisu
w rejestrze podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia (art. 18 ust. 3 ustawy).

Przedsiebiorcy zagraniczni z panstw UE/EOG, przed rozpoczeciem dziatalnosci w zakresie po-
srednictwa pracy, doradztwa personalnego lub poradnictwa zawodowego na terytorium Polski
— korzystajacy ze swobody $wiadczenia ustug — zobowigzani sg do ztozenia marszatkowi wo-
jewodztwa zawiadomienia, zawierajacego nastepujace dane (art. 191 ustawy):

1) nazwe panstwa pochodzenia przedsiebiorcy,
2) oznaczenie przedsigbiorcy oraz jego siedzibe,

3) planowane miejsce i termin $wiadczenia ustug oraz rodzaj §wiadczonych ustug na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej.

Wszyscy ww. przedsigbiorcy zobowigzani sa dodatkowo do ztozenia, sporzadzonego przez thu-
macza przysiegltego thumaczenia na jezyk polski, dokumentu uprawniajacego tego przedsie-
biorce do prowadzenia dziatalno$ci na terytorium panstwa pochodzenia.

Przedsigbiorcy z panstw spoza UE/EOG, ktérzy nie moga na podstawie umow zawartych z UE
swiadczy¢ ustug z zakresu posrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodo-
wego lub pracy tymczasowej powinni zatozy¢ na terenie Rzeczypospolitej Polskiej spotke oraz
wystapi¢ o wpis do rejestru agencji zatrudnienia na zasadach takich samych jak obywatele Pol-

ski.

Dzialalnosé¢ niewymagajqca wpisu do rejestru podmiotow prowadzgcych
agencje zatrudnienia

Nie wymaga wpisu do rejestru podmiotow prowadzacych agencje zatrudnienia $wiadczenie
ustug: posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego, doradztwa personalnego oraz pracy tym-
czasowe], przez podmioty, o ktérych mowa w art. 18c ustawy, tj.:

1. Ochotnicze Hufce Pracy;

2. Centra integracji spotecznej oraz kluby integracji spolecznej, o ktéorych mowa
W przepisach o zatrudnieniu socjalnym;

3. Wyspecjalizowane organy wojskowe, o ktérych mowa w przepisach o stuzbie wojsko-
wej zotnierzy zawodowych, wykonujace te ustugi dla zotierzy zawodowych zwalnia-
nych i zwolnionych z zawodowe;j stuzby wojskowe;j;

4. Przedsiebiorcow zagranicznych z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, panstw Eu-
ropejskiego Obszaru Gospodarczego nienalezacych do Unii Europejskiej oraz panstw
niebedacych stronami umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, ktorzy moga
korzysta¢ ze swobody $wiadczenia ustug na podstawie umow zawartych przez te pan-
stwa z Unig Europejska 1 jej panstwami czlonkowskimi, posiadajacy uprawnienia
1 prowadzacy zgodnie z prawem dzialalno§¢ w zakresie posrednictwa pracy, doradztwa
personalnego lub poradnictwa zawodowego na terytorium tego panstwa oraz zamierza-
jacych $wiadczy¢ te ustugi na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.



Ponadto nie wymaga wpisu do rejestru podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia prowa-
dzenie nastepujacej dziatalnosci:

1.

Dziatalno$¢ w zakresie kierowania za granice do pracodawcoéw zagranicznych wiasnych
pracownikow, jezeli wynika to z uméw mie¢dzynarodowych, ktorych strong jest Rzecz-
pospolita Polska.

Dziatalno$¢ w zakresie kierowania za granice¢ do zatrudnienia polegajacego na czaso-
wym przyjeciu do rodziny w zamian za okreslone §wiadczenia w celu doskonalenia
umiejetnosci jezykowych lub zawodowych na okres do 2 lat.

Dziatalno$¢, o ktorej mowa w art. 18 ust. 1 pkt 1 lit. f ustawy, prowadzona przez organy
okreslone w przepisach ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe
(Dz. U. z 2024 r. poz. 737), kierujace nauczycieli do pracy za granicg w $rodowiskach
polonijnych.

Gromadzenie w postaci dokumentu elektronicznego 1 udost¢pnianie informacji
0 wolnych i poszukiwanych miejscach pracy za posrednictwem systemow teleinforma-
tycznych.

Pomoc instytucji szkoleniowych udzielana nieodptatnie uczestnikom lub absolwentom
szkolen 1 przygotowania zawodowego dorostych, polegajaca na informowaniu
0 sytuacji na rynku pracy i zapotrzebowaniu na kwalifikacje.

Dziatalno§¢ w zakresie organizowania praktycznej nauki zawodu, o ktérej mowa
w przepisach ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe w zakresie organi-
zowania praktycznej nauki zawodu, o ktorej] mowa w przepisach o systemie oswiaty.

Dziatalno$¢ w zakresie kierowania os6b do podmiotéw w celu nabywania umiejetnosci
praktycznych, w szczegdlnosci odbycia praktyki absolwenckiej, praktyki lub stazu za-
wodowego, niebedacych zatrudnieniem lub inng pracg zarobkowg. Z tytutu prowadze-
nia ww. dzialalno$ci podmiot nie moze od os6b pobiera¢ optat innych niz faktycznie
poniesione przez niego koszty na: dojazd i powrdt osoby skierowanej, wydanie wizy,
badania lekarskie oraz thtumaczenia dokumentéw. W przypadku kierowania osob za gra-
nice do podmiotdéw zagranicznych, procedura kierowania powinna si¢ odbywac w trybie
art. 85 ust. 2 ustawy.

Prowadzenie akademickiego biura karier.

Odplatnosé za ustugi swiadczone przez agencje zatrudnienia

Zgodnie z przepisem art. 19d ustawy - zabrania si¢ pobierania od osob, dla ktorych agencja
zatrudnienia poszukuje zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, lub ktorym udziela pomocy
w wyborze odpowiedniego zawodu 1 miejsca zatrudnienia, optat innych niz wymienione
w art. 85 ust. 2 pkt 7 ustawy, tj. optat za: dojazd i powrdt osoby skierowanej, wydanie wizy,
badania lekarskie i thumaczenie dokumentow.

Optaty, o ktorych mowa wyzej moga by¢ pobierane od oséb, dla ktérych agencje zatrudnienia
swiadcza ustugi, jedynie z tytutlu faktycznie poniesionych przez agencje zatrudnienia kosztow,
zwigzanych ze skierowaniem do pracy za granicg — pod warunkiem wyspecyfikowania tych
optat w umowie zawartej z osobg kierowang do pracy za granicg.



Warunki prowadzenia dziatalnosci agencji zatrudnienia

Zgodnie z przepisami ustawy agencja zatrudnienia zobowigzana jest do przestrzegania naste-
pujacych warunkow:

1.

10.

11.

12.

13.

Nie moze posiada¢ zaleglosci z tytutu podatkow, sktadek na ubezpieczenia spoteczne,
ubezpieczenie zdrowotne, na Fundusz Pracy, Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych oraz Fundusz Emerytur Pomostowych.

Nie moze by¢ karana za przestgpstwa lub wykroczenia, o ktorych mowa w art. 121 —
121Db ustawy.

Nie moze by¢ podmiotem, w stosunku, do ktérego zostata otwarta likwidacja lub ogto-
szono jego upadtosc.

Przetwarzanie danych osobowych przez agencj¢ zatrudnienia powinno odbywac si¢
zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

Nie moze dyskryminowac¢ ze wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnos¢, rase, religie,
pochodzenie etniczne, narodowo$¢, orientacje seksualng, przekonania polityczne
1 wyznanie religijne ani ze wzgledu na przynalezno$¢ zwigzkowa osob, dla ktérych po-
szukuje zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;j.

Nie moze pobiera¢ optat od osob, dla ktérych poszukuje zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej lub ktérym udziela pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca
zatrudnienia, z wyjatkiem kwot okreslonych w art. 85 ust. 2 pkt 7 ustawy, tj. kwot
z tytulu: dojazdu i powrotu os6b skierowanych do pracy za granica u pracodawcy za-
granicznego, oraz wydawania wiz, badan lekarskich i1 thumaczenia dokumentow ww.
0s0b.

Obowigzana jest posiada¢ lokal, w ktorym sg swiadczone ustugi z zakresu agencji za-
trudnienia.

W dokumentach, ogtoszeniach i ofertach agencja zatrudnienia obowigzana jest umiesz-
cza¢ numer wpisu do rejestru agencji zatrudnienia.

Oferty pracy do wykonywania pracy tymczasowej powinny by¢ oznaczane, jako ,,oferty
pracy tymczasowej”.

Ma obowigzek informowania marszatka wojewddztwa, w odpowiednim terminie,
0 zmianie danych, zawieszeniu albo wznowieniu wykonywania dziatalno$ci gospodar-
czej oraz o zaprzestaniu dziatalnosci.

Ma obowigzek niezwtocznego zwrocenia osobie, na rzecz ktorej $wiadcza lub $wiad-
czyly ushugi z zakresu dziatalnosci agencji zatrudnienia, na jej pisemny wniosek, zto-
zonych przez nig oryginatow dokumentow, w szczegolnosci dokumentéw potwierdza-
jacych posiadane wyksztalcenie, kwalifikacje oraz dos§wiadczenie zawodowe.

Ma obowigzek przedstawiania marszalkowi wojewodztwa informacji o dziatalno$ci
agencji zatrudnienia, w terminie do dnia 31 stycznia kazdego roku, za rok poprzedni,
a w przypadku konieczno$ci dokonania zmiany informacji — zmieniong informacj¢
przedstawia¢ do 1 marca danego roku.

W przypadku swiadczenia ustugi z zakresu kierowania do pracy za granicg - wypehiac
zobowigzanie do zawierania pisemnej umowy z osobg kierowang do pracy za granica
oraz umowy z pracodawcg zagranicznym (zakresy tych uméw okresla odpowiednio art.
85 ust. 2 i 3 ustawy).



14. Ma obowiazek, przed skierowaniem osoby do pracy (albo pracy tymczasowej) za gra-
nicg, przekazac tej osobie na pismie informacje o kosztach, optatach i innych nalezno-
$ciach (w tym okre$lonych w art. 85 ust. 2 pkt 7 ustawy) zwigzanych z kierowaniem do
pracy oraz podjeciem i wykonywaniem pracy za granica.

15. W przypadku posredniczenia do pracy za granicg ma obowigzek prowadzenia:
— wykazu podmiotéw, do ktorych sg kierowane osoby do pracy za granica,
— wykazu o0s6b kierowanych do pracy za granica.

16. W przypadku §wiadczenia posrednictwa pracy w zakresie kierowania cudzoziemcow
do podmiotow dziatajacych na terytorium Polski ma obowigzek:

— zawierania z cudzoziemcami pisemnej umowy, okres$lajacej m.in.: pracodawce,
warunki pracy i placy oraz inne zobowigzania stron,

— przedstawienia cudzoziemcowi przed podpisaniem ww. umowy, jej pisemnego
tlumaczenia na jezyk dla niego zrozumiaty,

— informowania cudzoziemca o zasadach wjazdu, pobytu i pracy cudzoziemcow
w Polsce,

— informowania podmiotu, do ktérego kierowany jest cudzoziemiec do pracy,
o zasadach wjazdu, pobytu 1 pracy cudzoziemcoOw w Polsce oraz o obowigzkach,
o ktérych mowa w art. 88h i 88i ustawy,

— prowadzenia wykazu podmiotow, do ktorych kierowani sg cudzoziemcy oraz wykazu
cudzoziemcow kierowanych do pracy przez agencje¢ zatrudnienia.
17. Wypelnia¢ zobowigzanie do przestrzegania miedzynarodowych umow, porozumien
1 programow dotyczacych zatrudnienia wigzacych Polske oraz obowigzujacych
w panstwie zatrudnienia przepisdw o zatrudnieniu oraz przepisoOw regulujacych dziatal-
no$¢ agencji zatrudnienia.

18. Informowac¢ osoby kierowane do pracy za granica o zaliczaniu udokumentowanych
okresOw zatrudnienia za granicg u pracodawcéw zagranicznych do okresow pracy
w Polsce, w zakresie uprawnien pracowniczych.

19. Ma obowiazek wspotpracowa¢ z organami zatrudnienia w zakresie realizacji polityki
rynku pracy.

Odpowiedzialnosé¢ osob swiadczgcych ustugi
w zakresie agencji zatrudnienia za wykroczenia przeciwko przepisom ustawy

W przypadku nieprzestrzegania warunkow prowadzenia agencji zatrudnienia marszalek woje-
wodztwa wykresla podmiot z rejestru podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia. Ponadto
osobie naruszajacej warunki prowadzenia agencji zatrudnienia okreslone w ustawie, grozi kara
grzywny.

Przepis art. 121 ustawy naktada na osobe¢ §wiadczaca ustugi z zakresu agencji zatrudnienia na-
stepujace sankcje za wykroczenia przeciwko przepisom tej ustawy:

1. Grzywna nie nizsza niz 3 000 zk.



Karze tej podlega:

ten, kto $wiadczac ustugi, o ktérych mowa w art. 18 ust. 1 lub w art. 18c ust. 2
ustawy pobiera od osoby, dla ktorej poszukuje zatrudnienia, innej pracy zarob-
kowej lub ktoérej udziela pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu
I miejsca zatrudnienia, dodatkowe opftaty, inne niz wymienione w art. 85 ust. 2
pkt 7 ustawy;

ten, kto $wiadczac ustugi, o ktorych mowa w art. 18 ust. 1 lub w art. 18c ust. 2
ustawy, nie przestrzega zasady zakazu dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, wiek,
niepelnosprawnosé, rasg, religi¢, pochodzenie etniczne, narodowos¢, orientacje
seksualng, przekonania polityczne i wyznanie lub ze wzgledu na przynaleznos$¢
zwigzkowa;

ten, kto przed skierowaniem osoby do pracy (albo pracy tymczasowej) za gra-
nicg, nie przedstawia tej osobie na piSmie informacji 0 kosztach, optatach i in-
nych naleznosciach (w tym okre§lonych w art. 85 ust. 2 pkt 7 ustawy) zwigza-
nych z kierowaniem do pracy oraz podjgciem i wykonywaniem pracy za gra-
nicy;

ten, kto bedac przedsigbiorca zagranicznym, nie informuje w wyznaczonym ter-
minie marszatka wojewodztwa o zmianie danych, o ktorych mowa w art. 19i ust.
1 pkt 1-3 ustawy, lub o zaprzestaniu prowadzenia dziatalno$ci na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Grzywna nie nizsza niz 4 000 zk.

Karze tej podlega:

ten, kto prowadzac agencj¢ zatrudnienia $wiadczacg ustuge, o ktorej mowa
w art. 18 ust. 1 pkt 1 lit. f ustawy, nie kieruje osoby do pracy za granicg bezpo-
srednio do pracodawcy zagranicznego lub nie zawiera z ta osoba pisemnej
umowy, o ktorej mowa w art. 85 ust. 2 ustawy, lub zawiera t¢ umowe niezgodnie
z warunkami okreslonymi w art. 85 ust. 2 ustawy;

ten, kto prowadzac agencj¢ zatrudnienia $wiadczacg ustuge, o ktorej mowa
w art. 18 ust. 1 pkt 1 lit. f ustawy, nie zawiera z pracodawcg zagranicznym pi-
semnej umowy, o ktorej mowa w art. 85 ust. 3 ustawy, lub zawiera t¢ umowe
niezgodnie z warunkami okreslonymi w art. 85 ust. 3 ustawy;

ten, kto prowadzac agencj¢ zatrudnienia §wiadczaca ustuge, o ktorej mowa
w art. 18 ust. 1 pkt 1 lit. g ustawy, nie kieruje cudzoziemca do zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej bezposrednio do podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub nie zawiera z cudzoziemcem
umowy, o ktérej mowa w art. 85a ust. 2 ustawy, lub zawiera t¢ umowe niezgod-
nie z warunkami okres§lonymi w art. 85a ust. 3 ustawy, lub nie przedstawia cu-
dzoziemcowi pisemnego tlumaczenia tej umowy, lub nie przedstawia cudzo-
ziemcowi lub podmiotowi pisemnej informacji, o ktérej mowa w art. 85a ust. 5
ustawy, lub nie prowadzi wykazow, o ktorych mowa w art. 85a ust. 6 ustawy.

3. Grzywna w wysokos$ci od 3 000 do 10 000 zl, ktorej podlega ten, kto bez wymaganego
wpisu do rejestru agencji zatrudnienia prowadzi agencje¢ zatrudnienia, §wiadczac ushugi
w zakresie doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego lub posrednictwa pracy
z wylaczeniem kierowania oséb do pracy za granicg u pracodawcow zagranicznych.



4. Grzywna w wysokosci od 3 000 do 100 000 zl, ktorej podlega ten, kto bez wymaganego
wpisu do rejestru agencji zatrudnienia prowadzi agencje zatrudnienia, §wiadczac ushugi
w zakresie pracy tymczasowej lub posrednictwa pracy w zakresie kierowania os6b do
pracy za granicg u pracodawcoéw zagranicznych.

5. Grzywny wymienione w pkt 3 i 4, ktorym podlega rowniez ten, kto prowadzac przed-
sigbiorstwo zagraniczne, przed rozpoczg¢ciem dziatalno$ci w zakresie posrednictwa
pracy, doradztwa personalnego lub poradnictwa zawodowego na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej, nie ztozyt zawiadomienia, o ktérym mowa w art. 191 ust. 1 ustawy,
marszatkowi wojewodztwa wlasciwemu ze wzglgedu na miejsce $wiadczenia ustug.
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3. DZIALALNOSC AGENCJI ZATRUDNIENIA W 2023 R.

Na koniec 2023 r. funkcjonowaty w kraju 8 744 podmioty posiadajgce wpis do rejestru pod-

miotéw prowadzacych agencje zatrudnienia. Liczba ta zmniejszylta si¢ o 47 agencji zatrudnie-
nia w stosunku do 2022 r. (8 791).

Kartogram 1. Liczba podmiotéw posiadajacych wpis do rejestru podmiotéw prowadzacych agencje
zatrudnienia wg wojewddztw. Stan na dzien 31.12.2023 r.5
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Warminsko - mazurskie
183

Zachodniopomorskie |

394
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Mazowieckie
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Opolskie

Slaskie
334 Kl
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Podkarpackie
302

Matopolskie
684

Na kartogramie kolorem niebieskim oznaczono wojewodztwa, w ktorych liczba agencji zatrud-
nienia przekracza 500 podmiotow.

Widoczne na mapie duze regionalne zréznicowanie pod wzgledem liczby podmiotow posiada-
jacych status agencji zatrudnienia w poszczegdlnych wojewodztwach uwarunkowane jest mig-
dzy innymi duza koncentracjg podmiotow gospodarczych oraz stopniem rozwoju poszczegol-
nych regiondéw, a co za tym idzie zapotrzebowaniem na ,,ustugi zatrudnieniowe”.

Najwigcej podmiotéw posiadajgcych wpis do rejestru agencji zatrudnienia dziata tak samo jak
w 2022 r. w wojewodztwach: mazowieckim (1 886), wielkopolskim (1 113) i $laskim (887).

® Dane pozyskane z systemu STOR z dnia 3.04.2024 r.
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Poza wojewddztwem mazowieckim, ktére odnotowato wzrost agencji zatrudnienia, pozostate
wojewodztwa odnotowaly mniejsza niz w 2022 r. liczbg agencji zatrudnienia. Jest to odwroce-
nie tendencji z 2022 r., kiedy to w wojewodztwie mazowieckim odnotowano najwiekszy spa-
dek liczby agencji zatrudnienia (wynosit 205 podmiotow).

W woj. swigtokrzyskim, podlaskim i warminsko-mazurskim liczba tych podmiotow byta zde-
cydowanie mniejsza i wynosita odpowiednio: 121,126,183 agencje zatrudnienia.

Wykres 1. Liczba agencji zatrudnienia w podziale na wojewédztwa w roku 2022 i 2023.
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Liczba podmiotéow

W 2023 roku nastgpit nieznaczny spadek liczby agencji zatrudnienia w stosunku do roku
poprzedniego. Odnotowano zmniejszenie liczby agencji zatrudnienia o 47 podmiotow
wzgledem roku 2022.

Wykres 2. Struktura ustug §wiadczonych przez agencje zatrudnienia w latach 2023 i 2022
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Posrednictwo pracy kierowanie do pracy Praca tymczasowa Doradztwo Poradnictwo
za granica personalne zawodowe

*Dane pozyskane  systemu STOR w dniu 14.05.2023 .
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Na podstawie powyzszego wykresu mozna przyjac, ze w roku 2023 r. ustugi posrednictwa
pracy na terenie Polski §wiadczyto 4 125 agencji zatrudnienia. Doradztwo personalne realizo-
waty 3 084 agencje, poradnictwo zawodowe — 2 974 agencje, prace tymczasowg realizowato
3 686 agencji zatrudnienia, do pracy za granica RP kierowato 1 265 agencji.

Nalezy zauwazy¢, ze w 2023 r. odnotowano nieduzy spadek ustug swiadczonych przez agencje
zatrudnienia zwigzany z mniejsza liczba podmiotoéw $wiadczacych ushugi agencji zatrudnienia.

Tabela 1. Liczba agencji zatrudnienia wg S§wiadczonych ustug w 2023 r. w podziale na

wojewddztwa.
Agencje zatrudnienia §wiadczace w 2023 r. ushuge:
L N Posrednic- |\ ;o owania Poradnic-
P. | Wojewodztwo | twa pracy Pracy tym- | Doradztwa
i do pracy za - twa zawodo-
na terenie . czasowej | personalnego
RP granicg wego
1| Dolnoslgskie 595 97 280 218 196
5 Kujawsko
- pomorskie 340 40 193 129 136
3| Lubelskie 283 38 82 125 165
4| Lubuskie 212 40 127 95 84
5| Lodzkie 461 27 233 152 180
6 | Matopolskie 651 160 296 309 287
7 | Mazowieckie 1513 164 797 723 539
8 | Opolskie 310 122 139 98 71
9 | Podkarpackie 267 50 95 108 153
10 | Podlaskie 122 3 75 34 46
11| Pomorskie 562 136 274 203 183
12 | Slaskie 740 131 382 285 266
13| Swigtokrzyskie 121 12 33 49 60
14 Warminsko
- mazurskie 164 29 55 69 82
15 | Wielkopolskie 891 116 452 365 394
16 Zachodnio
- pomorskie 356 100 173 122 132
Polska 7 588 1265 3 686 3 084 2974

* Dane pozyskane z systemu STOR w dniu 14.05.2024 r.

Z powyzszego zestawienia wynika, iz w 2023 r. ustugi z zakresu posrednictwa pracy na te-
renie Polski najliczniej $wiadczone byly w wojewddztwach: mazowieckim (1 513) wielkopol-
skim (891) i slagskim (740). Wojewodztwo podlaskie zglosito jedynie 122 agencje swiadczace
te ustugg.

Najwigkszg liczb¢ agencji kierujacych do pracy za granicg posiadatlo woj. mazowieckie
(164), matopolskie (160) i woj. pomorskie (136). W woj. podlaskim t¢ ustuge prowadzity tylko
3 agencje.

Usluga pracy tymczasowej najpopularniejsza byta w woj. mazowieckim (797) oraz §laskim
(382), natomiast w woj. $wigtokrzyskim t¢ ustuge swiadczyty jedynie 33 agencje zatrudnienia.
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Ushugi doradztwa personalnego $wiadczone byly najliczniej przez agencje zatrudnienia
w woj. mazowieckim (723) a najrzadziej w woj. podlaskim (34).
Uslugi poradnictwa zawodowego na terenie Polski najliczniej $wiadczone byty
w woj. mazowieckim (539) a najrzadziej w woj. podlaskim (46).

Aplikacja obslugujaca rejestr agencji zatrudnienia STOR umozliwia pozyskanie danych
o agencjach zatrudnienia w zakresie prawnej formy prowadzonej dzialalnos$ci. Dane te
w podziale na wojewodztwa przedstawia ponizsze zestawienie.

Tabela 2. Podmioty posiadajace wpis do rejestru podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia wg praw-
nej formy dzialalno$ci na koniec 2023 r. w podziale na wojewédztwa.

Liczba podmiotéw

[«5)
2 =~ @
Forma prawna = o | & =]
Lp. | dziatalno$ci ) §_ o | @ @ Z | E 2 g
L = T z | X X =1 ¢ ] =3
podmiotow 2|1 2l 2| o & 3 o | 8| 2| g S I} 2
s | Z |2 |5 |Z2|&lels|z2|S%|2|e|E|E] |3
~ o = - g < I ° %] o] © o i) = g X o
2 | £l EB|8|2|lz|2| R|e|l3|s|€E|Z 15 2 | ¢
€ |Aa|lg|3|3|3|=|=|o|&|&|&|=w|alB| 2 | N
! spotki z 0.0. 4638|422 | 175|126 | 131 | 227 | 364 | 1227 | 176|133 | 65| 322|460| 34| 66 516 | 194
osoba fizyczna
2 prowadzace dzia-
talnos¢ gospodar-
cza 17491190 62| 81| 39| 82|153| 254 | 56 | 53| 10)|130|241| 41| 52 217| 88
3 osoba fizyczna 1057 | 48| 69| 29| 47| 62| 67| 219| 60| 41| 18| 65| 69| 21| 28 161| 53
4 spotki komandy-
towe 312 31| 11 3 6| 18| 27 65 7 6| 4| 15| 30 3 3 71 12
5 | fundacje 243| 23| 10| 36 3| 14| 21 22 1] 13 5 14| 13| 10| 11 36| 11
6 | stowarzyszenia 155| 10 8| 10 9 9 8 16 1] 18 6 9| 11 5 6 24 5
7 bez szczegdlnej
formy prawnej 139 4| 16 7 3 2 9 7] 12 2 9 0| 23 2 9 28 6
spolki cywilne
prowadzace dzia-
8 falno$¢ na pod-
stawie umowy
zawartej zgodnie
z ke 117 4 4 4 0| 10 8 18| 11 3 3] 12| 11 0 6 16 7
9 | spotki akeyjne 69| 14 2 14| 4] 2| 1| 2| 9 3
10 | spotki jawne 67 6 0 2 25 0 9 0 7 4
11 przedsigbiorca
prywatny 45 1 3 2 1 0 3 0 4| 16 2 0 4 0 0 6 3
12 | uczelnie 33 3 0 4 0 0 0 4 1 0 0 1 4
13 | spétdzielnie 20 2| 1| 3] 2| 2| 3 1] 1| 0] 1 0| 1 0 0] ©
oddziaty zagra-
14 | nicznych przed-
siebiorcow 14 0 0 1 0 1 7 4 0 0 0 0 11 0 0 0 0
15 proste spotki ak-
cyjne 12 1 0 1 0 0 1 2 0 1 0 0 0] 0 1
16 | kosciot katolicki 5| 0| 0] 0] o] 1] o© o] o] 1] o] 1] 1|1 0 0] 0
samorzady go-
17 spodarcze i za-
wodowe nie wpi-
sane do KRS 5 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0] O 1 0 0
18 zwiazki zawo-
dowe 5 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0| 1 0 0 1
federacje/konfe-
19 deracje zwigz-
kow pracodaw-
cOW 4 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0] 1 0 0 0
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20

gminne samorza-
dowe jednostki
orgaznizacyjne

21 izby gospodarcze
panstwowe jed-
22 | nostki organiza-

cyjne

23

spotki komandy-
towo - akcyjne

24

jednostka organi-
zacyjna nie po-
siadajaca osobo-
wosci prawnej

25

spolki przewi-
dziane w przepi-
sach innych
ustaw niz kodeks
spotek handlo-
wych i kodeks
cywilny lub
formy prawne,
do ktorych sto-
suje si¢ przepisy
o spotkach

26

wspolnoty samo-
rzagdowe

27

cechy rzemieslni-
cze

28

inne niepubliczne
jednostki organi-
zacyjne systemu
o$wiaty

29

izby rzemies$ni-
cze

30

przedstawiciel-
stwa zagraniczne

31

zwigzki praco-
dawcow

32

inne koscioly i
zwiagzki wyzna-
niowe

33

inne organizacje
podmiotéw pu-
blicznych

34

inne organizacje
spoteczne lub za-
wodowe

35

jednostka organi-
zacyjna samo-
dzielnie bilansu-

jaca

36

jednostki organi-
zacyjne zwigz-
kow zawodo-
wych posiadajace
osobowos¢
prawna

37

jednostki tere-
nowe stowarzy-
szen posiadajace
osobowos¢
prawna

38

niepubliczne ze-
spoty szkot i pla-
cowek systemu
o$wiaty

39

niepubliczne
szkotly ponad-
gimnazjalne

40

publiczne ze-
spoly szkot i pla-
cowek systemu
oswiaty
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41

organizacje spo-
feczne oddzielnie
nie wymienione
niewpisane do
KRS 1 0 0 0

42

organy wiadzy
administracji rza-

dowej 1 0 0 0

43

powiatowe samo-
rzadowe jed-
nostki oraniza-
cyjne 1 0 0 0

44

przedsigbiorca
nienalezacy do
pozostatych kate-
gorii 1 0 0 0

45

Przedsigbiorstwa
panstwowe 1 0 0 0

46

publiczne pla-
cowki systemu

oé$wiaty 1 0 0 1

47

publiczne ze-
spoly szkot i pla-
cowek systemu

o$wiaty 1 0 0 0

48

zrzeszenia han-
dlu i ustug 1 0 0 0

0

0

49

zwigzki stowa-

rzyszeh 1 0 0 0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Ogolem: | 8743 | 765|362 | 315

245

439

683

1889

334

301

127 | 586

887

122

183

1108

395

*Dane pozyskane z systemu STOR w dniu 2.05.2024 r.

Najczesciej

wystepujaca prawng formg prowadzenia dziatalno$ci wsrdod podmiotow

posiadajacych status agencji zatrudnienia byta spotka z ograniczong dziatalnoscig (z.0.0)
— 4 638. Najwiecej spotek z o0.0. funkcjonowato w wojwodztwach: mazowieckim (1 227)
i wielkopolskim (516). Druga w kolejnosci forma prowadzonej dziatalno$ci — roéwniez
popularng — byta dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona przez osobg fizyczng (1 749). Najwigcej
tych podmiotow wystepowato w wojewodztwach: mazowieckim (254) i $laskim (241).
Lacznie, powyzsze formy stanowity 73% ogolnej liczby agencji zatrudnienia.

Wykres 3. NajczeSciej wystepujace formy prawne prowadzonej przez agencje zatrudnienia dziatalno$ci.®
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Do najczesciej wystepujacych form prawnych, tj. powyzej 200 podmiotéw w poszczegdlnych
formach prawnych nalezg: spotki z ograniczong odpowiedzialno$cig, osoby fizyczne
prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, osoby fizyczne, spotki komandytowe oraz fundacje.
Z pozyskanych danych wynika, ze w 2023 r. nastgpil nieznaczny spadek ilosci agencji
zatrudnienia z 8 791 podmiotow w 2022 r. do 8 744 podmotow w 2023 r. Mimo tego spadku
mozna zauwazy¢ wzrost ilo$ci agencji zatrudnienia, ktére $wiadcza ustugi jako spéiki z o. 0.
(z 4455w 2022 r. na 4638 w 2023 1., tj. wzrost o 183 podmioty). W 2023 r. nastgpily spadki
ilosci podmiotéw, ktore $wiadczg ustugi jako osoby fizyczne prowadzace dzialalnos¢
gospodarczg oraz samych oséb fizycznych jak i spotek komandytowych.

3.1. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie poSrednictwa pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

Posrednictwo pracy jest ustuga rynku pracy polegajaca w szczegdlnos$ci na:

e udzielaniu pomocy osobom w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej oraz pracodawcom w pozyskaniu pracownikow o poszukiwanych kwalifi-
kacjach zawodowych,

e pozyskiwaniu i upowszechnianiu ofert pracy,

e udzielaniu pracodawcom informacji o kandydatach do pracy, w zwigzku ze zgtoszong
ofertg pracy,

e informowaniu kandydatow do pracy oraz pracodawcow o aktualnej sytuacji
i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy,

e inicjowaniu i organizowaniu kontaktow osob poszukujacych odpowiedniego zatrudnie-
nia lub innej pracy zarobkowej z pracodawcami,

e kierowaniu oso6b do pracy za granicg u pracodawcow zagranicznych, o ktorym mowa
w art. 85,

e kierowaniu cudzoziemcoOw do zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej do podmiotow
prowadzacych dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, o ktorym mowa
w art. 85a.

Dziatalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie tej uslugi stanowi uzupekienie publicznego po-
srednictwa pracy realizowanego przez powiatowe 1 wojewodzkie urzedy pracy.

Dane przedstawione w niniejszym rozdziale dotycza jedynie posrednictwa pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej. Informacja o posrednictwie w zakresie kierowania do pracy za gra-
nicg oraz pracy tymczasowej zostata zawarta w dalszych rozdziatach tego opracowania.

W wyniku §wiadczonej ustugi posrednictwa pracy zatrudnienie lub inng prace zarobkowa na te-
renie Polski w okresie 2023 r. otrzymato 220 630 osob. W poréwnaniu do 2022 r. (212 713
0sob) liczba zatrudnionych zwigkszyta si¢ o 7 842 osoby (w 2021 r. nastgpit wzrost o ponad
7900 os6b a w 2022 r. spadek 0 813 osoby). W 2023 r. z 220 630 osob, 72 287 podjeto prace
na podstawie umowy o prace, jest to mniej niz w 2022 r. 0 3 778 o0sob (w 2022 r. — 76 065
0sob). W poréwnaniu z latami poprzednimi, w 2023 r. odnotowano wzrost liczby osob, ktore
podejmowaty zatrudnienie za pos$rednictwem agencji zatrudnienia.

17



Tabela 3. Zbiorcze wyniki dzialalnosci agencji zatrudnienia w zakresie posrednictwa pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej w 2023 .

Wyszczegblnienie Ogotem

Liczba osdb, ktore podjety zatrudnienie lub inng prace zarobkowg za posrednic-

.. 220 630
twem agencji

w tym liczba os6b, ktdre podjety prace na podstawie umowy o prace 72 287

Wykres 4. Struktura zatrudnienia pozyskanego za posrednictwem agencji zatrudnienia na terenie Rzeczy-
pospolitej Polskiej w 2023 r. i w 2022 r.

= Rok 2023 =Rok 2022

250 000
220555

212713

200 000

148268

= 136648

150 000

100 000

72287 76065

50000

e— e—a

Osoby zatrudnione na podstawie umowy  Oscby zatrudnione na podstawie umowy o tgcznie
cywilnoprawnej prace

W 2023 r. osoby zatrudnione na podstawie umowy cywilnoprawnej stanowity blisko 68% ogotu
0s0b zatrudnionych za posrednictwem agencji zatrudnienia na terytorium Rzeczpospolitej Pol-
skiej. W 2022 r. osoby zatrudnione na umowy cywilnoprawne (136 648) stanowilty 64% ogotu
0s0b zatrudnionych za posrednictwem agencji zatrudnienia.

Tabela 4. Osoby, ktore podjely zatrudnienie lub inng prace zarobkowg za posrednictwem agencji
zatrudnienia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w 2023 r. z wojewoédztw.

Lp. Wojewddztwo w ;ym osoby, ktére po .d_
Ogotem Jjely prace na podstawie
umowy
0 prace
1 |Dolnoslaskie 10 377 420
Kujawsko-pomorskie 5760 Cocs
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3 |Lubelskie 7712 2 300
4 |Lubuskie 6 506 895
5 |Lodzkie 10 226 7 487
6 |Matopolskie 12 785 7102
7 |Mazowieckie 98 668 24 540
8 |Opolskie 3454 694
9 |Podkarpackie 4797 3560
10 [Podlaskie 1843 364
11 [Pomorskie 19 901 4071
12 |Slaskie 11 360 5635
13 |Swigtokrzyskie 1326 982
14 |(Warminsko-mazurskie 3633 1173
15 |Wielkopolskie 16 069 5 457
16 |Zachodniopomorskie 5129 1713

Polska 220 630 72 287

*Dane pozyskane z systemu STOR w dniu 19.06.2024 r.

Najwigce] osOb otrzymato zatrudnienie lub inng prace zarobkowa na terytorium kraju za po-
srednictwem agencji zatrudnienia w wojewodztwie mazowieckim — 98 668 (w 2022 r .— 93
490). W tym wojewodztwie wykazanych zostato najwigcej osob zatrudnionych na podstawie
umowy o prace 24 540 (w 2022 r. — 26 837). Najmniej osob podjeto prace w wojewoddztwie
swigtokrzyskim — 1 326 (w 2022 r. — 964). Najmniej umow o prace zostato zawartych w woje-
wodztwie opolskim przy 3 454 osobach zatrudnionych za posrednictwem agencji zatrudniena
zawarto tylko 694 umowy 0 prace. Jest to najnizsza liczba uméw o prace sposrod wszystkich
wojewodztw.

Podsumowujac w 2023 r. odnotowano 220 630 osdb, ktore podjety zatrudnienie lub inng prace
zarobkowg za posrednictwem agencji ztrudnienia na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w tym
72 287 0s6b podjeto prace na podstawie umowy o pracg. W 2022 r. zatrudnionych byto 212 713
Z czego 76 065 os6b na podstawie umowy o prace. Nalezy zauwazy¢, ze zwickszyla si¢ liczba
0s6b podejmujacych zatrudnienie i jednocze$nie zmniejszylta si¢ ilo§¢ zawartych umow o prace.

Tabela 5. Zatrudnienie wg grup zawodéw w wyniku posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej w 2023 r. *)

1. 4321 Magazynierzy i pokrewni 26 814 21 394

2. 9329 Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle 22122 20 697
gdzie indziej niesklasyfikowani

3. 5329 Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i po- 20 594 2 250
krewni gdzie indziej niesklasyfikowani

4, 9321 Reczni pakowacze i znakowacze 12 743 10 532

5. 9629 Pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej 10833 8 347

niesklasyfikowani

* W tabeli uwzgledniono grupy zawodow, w ktorych zatrudnienie otrzymato powyzej 10 tys. osob
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Z powyzszego zestawienia wynika, ze w 2023 r., podobnie jak w 2022 r., najbardziej popular-
nymi zawodami byty zawody niewymagajace wysokich kwalifikacji.

W 2023 r. najwigcej 0sob znalazto zatrudnienie w powyzszych grupach zawodoéw: magazynie-
rzy i pokrewni (26 814 osob), robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej
niesklasyfikowani (22 122 osoby), pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i pokrewni
gdzie indziej niesklasyfikowani (20 594 osoby), reczni pakowacze i znakowacze (12 743
0soby), pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani (10 833 osoby).

Szczegotowe dane o zatrudnieniu wg grup zawodéw w wyniku posrednictwa pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej w 2023 r. zawiera zalacznik nr 1.
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Informacja o cudzoziemcach.

Sposrod 220 630 osob, ktore podjety zatrudnienie lub inng prace zarobkowa na terenie Rzecz-
pospolitej Polskiej w 2023 r. — 110 183 osoby stanowili cudzoziemcy, co dato prawie 50%.
W 2022 r. byto to 212 713 pracownikéw zatrudnionych na terytorium Polski za posrednictwem
agencji zatrudnienia w tym 92 014 os6b stanowili cudzoziemcy, co dawato ok. 42 % ogotu
zatrudnionych w Kkraju.

Tabela 6. Osoby, ktore podjely zatrudnienia lub inna prace zarobkowa w 2023 r. w podziale na

wojewodztwa.
Lp. Wojewodztwo Osoby z(’altrudnlone na terytorium PO!SkI
Ogolem w tym cudzoziemcy

1 Dolnoslaskie 10 377 3390
2 Kujawsko-pomorskie 6 769 4 215
3 Lubelskie 7712 4163
4 Lubuskie 6 506 5511
5 Lodzkie 10 226 3023
6 Matopolskie 12 808 4978
7 Mazowieckie 98 695 49 188
8 Opolskie 3454 2 408
9 Podkarpackie 4 798 1082
10 | Podlaskie 1843 1239
11 | Pomorskie 19 901 15 148
12 | Slaskie 11 423 3591
13 | Swietokrzyskie 1326 79
14 | Warminsko-mazurskie 3633 1722
15 | Wielkopolskie 16 079 7 245
16 | Zachodniopomorskie 5080 3201

Polska 220 630 110183

*Dane pozyskane z systemu STOR w dniu 20.06.2024 r.

W 2023 r. najwigksza liczba cudzoziemcow podjeta prace za posrednictwem agencji zatrudnie-
nia w woj. mazowieckim — 49 188 os6b (w 2022 r. byto to 40 235 os6b). Najmniej cudzoziem-
cOw podjeto zatrudnienie lub inng prace zarobkowa w wojewodztwie Swigtokrzyskim — 79 oséb
(w 2022 r. bylto to 73 osoby).

Tabela 7. Osoby zatrudnione na terytorium Polski za posrednictwem agencji zatrudnienia w 2023 r.,
z uwzglednieniem panstwa pochodzenia.

Nazwa panstwa . Nazwa panstwa ,

Lp. pochodzenia ReCa) - pochodzenia Rt
1 |Polska 108 376 63 | Chorwacja 8
2 | Ukraina 84 021 64 |Grecja 7
3 |Gruzja 5 757 65 |Iran 7
4 | Biatorus$ 4 445 66 |Estonia 6
5 |Rumunia 2 328 67 |[Irak 6
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6 |Moldawia 1932 68 | Nikaragua 6
7 | Indonezja 1853 69 |Peru 6
8 | Filipiny 1820 70 [Somalia 6
9 |Polinezja Franc. 1700 71 | Tanzania 6
10 | Nepal 1311 72 |Wenezuela 6
11 |Indie 1 309 73 | Meksyk 5
12 | Uzbekistan 863 74 | Japonia 4
13 | Kazachstan 635 75 |[Kuba 4
14 | Zimbabwe 367 76 |Szwecja 4
15 | Etiopia 342 77 |Austria 3
16 | Azerbejdzan 329 78 |Belgia 3
17 | Kolumbia 317 79 Demokratyczna Republika 3
Konga
18 |Kenia 225 80 |Ekwador 3
19 | Turkmenistan 220 81 | Gwinea 3
20 | Turcja 208 82 |lzrael 3
21 |Rosja 166 83 | Mozambik 3
22 | Kirgistan 162 84 | Niger 3
23 | Armenia 146 85 | Senegal 3
24 | Bangladesz 134 86 Stany Zj_ednoczone 3
Ameryki
25 |Rwanda 123 87 |Sudan 3
26 | Nigeria 106 88 | Zambia 3
27 | Tadzykistan 92 89 |Afganistan 2
28 | Wietnam 85 90 | Antyle Holenderskie 2
29 |Bulgaria 76 91 | Australia 2
30 |Pakistan 71 92 |Jordania 2
31 | Niemcy 57 93 | Mauretania 2
32 | Wiochy 55 94 | Stowenia 2
. Zjednoczone Emiraty
33 |Sri Lanka 49 95 Arabskie 5
34 | Czechy 48 96 | Arabia Saudyjska 1
35 | Albania 43 97 | Bez obywatelstwa 1
36 |Uganda 39 98 |Bhutan 1
37 | Wegry 38 99 |Bo$nia i Hercegowina 1
38 | Hiszpania 32 | 100 | Botswana 1
39 | Eqgipt 29 | 101 |Czarnogoéra 1
40 |Francja 28 | 102 | Dania 1
41 | Algieria 26 | 103 | Dominikana 1
42 | Kongo 24 | 104 | Gabon 1
43 | Litwa 21 | 105 | Gambia 1
44 | Mongolia 19 | 106 |Gwatemala 1
45 | Stowacja 19 | 107 |Haiti 1
46 | Burundi 18 | 108 |Irlandia 1
47 |Lotwa 18 | 109 |Kanada 1
48 | Portugalia 17 | 110 | Komory 1
49 | Chile 16 | 111 | Kosowo 1
50 |Maroko 16 | 112 |Liban 1
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51 |Ghana 15 | 113 |Libia 1
52 | Korea Potudniowa 14 | 114 | Luksemburg 1
53 | Angola 13 | 115 | Macedonia P6inocna 1
54 | Chiny 13 | 116 | Mali 1
55 | Wielka Brytania 13 | 117 | Monako 1
56 | Kamerun 12 | 118 |Norwegia 1
57 | Argentyna 11 | 119 |Oman 1
Krolestwo .
58 Niderlandéw 11 | 120 | Singapur 1
59 | Republika Poludniowej 121
Afryki 11 Suazi 1
60 | Serbia 11 | 122 |Syria 1
61 | Tunezja 10 | 123 |Szwajcaria 1
62 Brazylia 9 |[124 Togo .
125 | Wybrzeze Kosci Stoniowej 1
Ogolem 220 435

Najliczniejsza grupe wsrdd zatrudnionych cudzoziemcdédw w kraju w zakresie §wiadczonego
przez agencje zatrudnienia posrednictwa pracy, stanowili Ukraincy — 84 021 (w 2022 r. —
70 161), wigcej o 13 860 0sob niz w roku poprzednim. Obywatele Ukrainy stanowili 75 %
cudzoziemcow zatrudnionych przez agencje zatrudnienia na terenie Polski, daje to 38% wszyst-
kich zatrudnionych za posrednictwem agencji zatrudnienia. Kolejnymi cudzoziemcami pod
wzgledem liczebnosci byli obywatele Gruzji — 5 757 (w 2022 r. — 5 031), Biatorusi — 4 445
(w2022 r. — 4 316) oraz Rumunii — 2 328 (w 2022 r. — 2 825).

3.2. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie kierowania oséb do pracy za granica
u pracodawcow zagranicznych.

Ustuga ta nalezy do kategorii ustug posrednictwa pracy lecz ze wzglgdu na swoja specyfike,
agencja zatrudnienia zobowigzana jest do sktadania odrebnej informacji z dziatalnosci w tym
zakresie. Realizowana przez agencje zatrudnienia procedura kierowania do pracy za granicg
u pracodawcoOw zagranicznych odbywa si¢ w trybie art. 85 ustawy 0 promocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy. Podejmowanie pracy za granicg nastgpuje w drodze bezposrednich
uzgodnien dokonywanych przez osoby podejmujgce prace z pracodawcami zagranicznymi lub
za posrednictwem publicznych stuzb zatrudnienia, a takze agencji zatrudnienia wylacznie
w ramach §wiadczonej ustugi.

Ogolna liczba oso6b skierowanych przez agencje zatrudnienia do pracy za granicg u pracodaw-
cow zagranicznych w 2023 r. wyniosta — 154 882 (w 2022 r. — 164 764) i w stosunku do po-
przedniego roku zmniejszyta si¢ o 9 882 osoby.

Osoby skierowane do pracy za granica u pracodawcow zagranicznych za posrednictwem agencji zatrudnie-
nia w 2023 r. w poszczegélnych wojewodztwach.

Osoby, ktore podjely prace za granica u pracodawcow
zagranicznych

z liczby ogolem osoby, ktore podjely prace

Ogolem na okres

Lp. Wojewodztwo
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do od 3do 12 powyzej
3 miesiecy miesiecy 12 miesiecy

1 | Dolno$lgskie 22 462 7055 13384 2023
2 | Kujawsko-pomorskie 4195 650 3441 104
3 | Lubelskie 2712 2071 546 95
4 | Lubuskie 1534 1088 322 124
5 |Lodzkie 951 453 479 19
6 | Matopolskie 6 814 2291 3206 1317
7 | Mazowieckie 6141 3553 1752 836
8 | Opolskie 46 340 32439 10 854 3122
9 | Podkarpackie 5777 3321 1933 223
10 | Podlaskie 136 53 83 0
11 | Pomorskie 20 058 10845 8 432 781
12 | Slaskie 9942 5420 3578 944
13 | Swigtokrzyskie 334 226 75 33
14 | Warminsko-mazurskie 1423 860 532 31
15 | Wielkopolskie 99087 6373 3 065 549
16 | Zachodniopomorskie 16 076 7112 7 906 442

Polska| 154 gg2 83 810 59 588 10 643

*Dane za rok 2022 pobrane z systemu STOR w dniu 17.05.2023 .

Niezmiennie od kilku lat najwigcej osob do pracy za granicg skierowaly agencje zatrudnienia
w wojewodztwie opolskim — 46 340 (w 2022 r. —50 468),dolnoslaskim — 22 462 (w 2022 r. —
22 266) oraz pomorskim — 20 058 (w 2021 r. — 21 667). Warto zauwazy¢, ze wlasciciele agencji
zatrudnienia zaktadanych w woj. opolskim 1 dolno$laskim posiadajg liczne kontakty z niemiec-
kimi pracodawcami, natomiast w woj. pomorskim funkcjonuje najliczniejsza grupa agencji
$wiadczacych posrednictwo pracy w branzy morskiej. Podobna zalezno$¢ wsrod ww. woje-
wodztw wystgpowala rowniez w poprzednich latach. Najmniej liczna grupa osoéb — niemniej
zdecydowanie wigksza iz rok wczes$niej — zostata zatrudniona za granica za posrednictwem

agencji zatrudnienia w woj. podlaskim — 136 (w 2022 r. — 6).

Tabela 9. Osoby skierowane do pracy za granicg u pracodawcow zagranicznych za posrednictwem

agencji zatrudnienia.

Rok Ogotem z liczby ogélem z liczby ogélem osoby, z liczby ogélem
osoby, ktore podjely | ktore podjely prace na | osoby, ktére podjely
prace na okres do 3 okres od 3 do 12 mie- prace na okres po-

miesiecy siecy wyzej 12 miesiecy

2023 154 882 83 810 59 588 10 643

2022 164 764 90 197 62 008 12 481

2021 152 510 86 656 57 004 8781

2020 141 320 82939 48 794 8 760

2019 163 353 94 467 60 998 7888

Nalezy wskaza¢ na podstawie powyzszej tabeli, Ze ogo6lna liczba 0so6b kierowanych do pracy
za granicg za posrednictwem agencji zatrudnienia zmalata w poréwnaniu z rokiem poprzednim
0 9 882 osoby. Zauwazalna jest takze réznica dotyczaca oséb, ktore podejmujg prace na okres
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dhuzszy niz 12 miesigcy. W 2023 r. byto to 10 643 osoby, w 2022 r. — 12 481 o0sob, ktore podjety
prac¢ na ponad 1 rok.

Wykres 5. Osoby skierowane do pracy za granica u pracodawcow zagranicznych za

posrednitwem agencji zatrudnienia w 2023 r.

m do 3 miesiecy

m od 3 do 12 miesiecy
m powyzej 12 miesiecy

Z wykresu 5 wynika, ze najpopularniejszymi umowami zatrudnieniowymi zawieranymi z 0so-
bami kierowanymi do pracy za granicag w 2023 r. — podobnie jak w roku poprzednim - byty
umowy zawierane na krotki okres czasu, tj. do 3 miesiecy, stanowily 54 % wszystkich uméw
(w 2022 1. byto to 55%). W przedziale czasowym od 3 do 12 miesigcy zatrudnienie otrzymato
39% o0sob (w 2022 r. bylo to 37%). Najmniej osob zostatlo skierowanych do pracy na okres
powyzej 12 miesigcy 7% jednak w porownaniu do roku 2022 liczba ta zwigkszyla si¢ o blisko
5%. Nalezy zauwazy¢, ze zatrudnienie kierowanych za posrednictwem agencji zatrudnienia
pracownikow do podmiotow zagranicznych odbywa si¢ na krotki czas 1 jest to stala tendencja.

Tabela 10. Zatrudnienie wg grup zawodéw w zakresie Kierowania osob do pracy za granicg

u pracodawcow zagranicznych w 2023 r.*

Lp. | Nazwa grupy elementarnej zawodu Ogolem
1. | Magazynierzy i pokrewni 37 338
2. | Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej nieskla-

syfikowani 13 167
3. | Marynarze i pokrewni (z wylaczeniem sit zbrojnych) 12 548
4. | Robotnicy wykonujacy prace proste w ogrodnictwie i sadownictwie 9272
5. | Pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani 8017
6. | Reczni pakowacze i znakowacze 6291
7. | Oficerowie poktadowi, piloci zeglugi i pokrewni 5478

* W tabeli uwzgledniono grupy zawodow, w ktérych zatrudnienie otrzymato powyzej 5 000 0sob.

Najliczniejsza grupa pracownikéw, ktora otrzymata zatrudnienie za granica byly osoby zatrud-
nione jako magazynierzy i pokrewni — 37 338 (w 2022 r. — 40 643), robotnicy wykonujacy
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prace proste w przemysle gdzie indziej niesklasyfikowani — 13 167 (w 2022 r. — 13 771) oraz
marynarze i pokrewni (z wylaczeniem sit zbrojnych) — 12 548 (w 2022 r. — 13 628), robotnicy
wykonujacy prace proste w ogrodnictwie i sadownictwie — 9 272 (w 2022 r. — 1 601), pracow-
nicy wykonujacy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani — 8 017 (w 2022 r. — 7 968),
reczni pakowacze i znakowacze (6 291), oficerowie poktadowi, piloci zeglugi i pokrewni
(5 478) utrzymuja si¢ juz od wielu lat na czele najpopularniejszych zawodow wsrod osob kie-
rowanych do pracy za granica.

Kompletne dane o zatrudnieniu wg grup zawodow w wyniku posrednictwa agencji posrednic-
twa do pracy za granicg w 2023 r. zawiera zalacznik nr 2.

Wykres 6. Panstwa, do ktorych agencje zatrudnienia kierowaly najwiecej os6b do pracy za
granicg U pracodawcow zagranicznych w 2023 r.”

Irlandia 1021
Szwecja 1076
Polska 1243
Szwajcaria 1881
wWielka Brytania 3311
Francja 3439
Dania 4509
Norwegia 4599
Austria 7387
Cypr 11190
Niemcy 38596
Holandia 67494
0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 80000

*) Uwzgledniono kraje, w ktérych zatrudnienie otrzymato powyzej 1 tys. 0s6b.

Do krajow, ktorych rynki pracy byty najpopularniejsze dla oséb kierowanych przez agencje
zatrudnienia do pracy za granicg w 2023 r., zaliczaja si¢ kraje Unii Europejskiej/Europejskiego
Obszaru Gospodarczego. Podobnie sytuacja przedstawiata si¢ w latach poprzednich.

Najwigcej 0sob podjeto zatrudnienie w Holandii — 67 494 (w 2022 r. —74 020) i w Niemczech
— 38596 (w 2022 r. — 41 095). Znaczna grupa osOb wyjechata takze do pracy na Cypr —11 190

(w 2022 r. —12 036) oraz do Austrii — 7 387 osoby (w 2022 r. —7 214). Podobna tendencja
zatrudnieniowa w ww. krajach zaznaczyta si¢ rowniez w latach poprzednich.

Kompletny wykaz krajow, do ktorych w 2023 r. agencje zatrudnienia kierowaty osoby do pracy
za granicg u pracodawcow zagranicznych, zawiera zalacznik nr 3.
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Informacja o cudzoziemcach.

Sposrdéd ogodlnej liczby 153 194 oso6b skierowanych do pracy za granica U pracodawcoOw zagra-
nicznych w 2023 r. — 28 267 os6b stanowili cudzoziemcy, bylto to blisko 19% ogdtu 0sob kie-
rowanych do pracy za granicg u pracodawcow zagranicznych.

Tabela 11. Osoby (w tym cudzoziemcy) skierowane do pracy za granica u pracodawcow zagranicznych
za posrednictwem agencji zatrudnienia w 2023 r. w poszczegolnych wojewodztwach.

Osoby skierowane do pracy za granicg
u pracodawcéw zagranicznych
Lp.|Wojewodztwo
it w tym cudzo-

ziemcy

1|Dolnoslgskie 22 462 230
2|Kujawsko-pomorskie 4195 2979
3|Lubelskie 2712 45
4{Lubuskie 1534 22
5/Lodzkie 951 3
6|Matopolskie 6 814 967
7|Mazowieckie 6 141 681
8|Opolskie 46 340 451
9|Podkarpackie 5021 19
10|Podlaskie 136 0
11{Pomorskie 20 058 2 285
12|Slaskie 9942 9353
13|Swigtokrzyskie 334 0
14|Warminsko-mazurskie 1423 6
15|Wielkopolskie 9 987 9381
16|Zachodniopomorskie 12 759 1845
Polska 153 194 28 267

Cudzoziemcy byli najliczniej kierowani do pracy za granicg przez agencj¢ zatrudnienia
z wojewodztwa opolskiego (46 340), dolnoslaskiego (22 462) i pomorskiego (20 058).

Tabela 12. Osoby kierowane do pracy za granica za posrednictwem agencji zatrudnienia w 2023 r.,
z uwzglednieniem panstwa pochodzenia.

Lp. Nazwa p(;l;’lesr?iz;a pocho- ogolem | Lp. | Nazwa panstwa pochodzenia ogolem
1. | Polska 140081 | 42. | Czarnogbra 16
2. | Ukraina 2772 | 43. |Francja 16
3. | Rumunia 1622 | 44. | Nepal 13
4. | Bulgaria 1141 | 45. |Irlandia 11
5. |Kirgistan 844 | 46. |Cypr 10
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6. | Kazachstan 548 | 47. |Syria 10
7. | Tadzykistan 380 | 48. | Afganistan 8
8. | Wiochy 370 | 49. |lrak 8
9. |Lotwa 325 | 50. |Zimbabwe 8
10. | Rosja 324 | 51. |Pakistan 7
11. | Stowacja 322 | 52. | Belgia 6
12. | Filipiny 181 | 53. | Norwegia 5
13. | Indonezja 178 | 54. | Dania 4
14. | Chorwacja 145 | 55. | Angola 3
15. | Czechy 138 | 56. |Honduras 3
16. | Litwa 127 | 57. |lzrael 3
17. | Biatorus$ 124 | 58. | Australia 2
18. | Hiszpania 112 | 59. | Azerbejdzan 2
19. | Turcja 112 | 60. | Brazylia 2
20. | Albania 97 | 61. |Finlandia 2
21. | Uzbekistan 88 | 62. |Iran 2
22. | Portugalia 72 | 63. | Maroko 2
23. Gruzja 67 64. Singapur 2
24. | Grecja 58 | 65. | Argentyna 1
25. | Bez obywatelstwa 51 | 66. | Austria 1
26. | Niemcy 47 | 67. | Ghana 1
27. | Motdawia 45 |68. |Kongo 1
28. | Kenia 44 | 69. | Kraj nieustalony 1
29. | Wielka Brytania 43 | 70. | Mauritius 1
30. | Indie 40 | 71. | Republika Potudniowej Afryki 1
31. | Wegry 37 | 72. |Stlowenia 1
32. | Estonia 35 | 73. |Sri Lanka 1
33. | Krolestwo Niderlandow 24 | 74. | Stany Zjednoczone Ameryki 1
34. | Serbia 20 | 75. |Tunezja 1
35. | Szwecja 16 | 76. |Uganda 1
36. | Nigeria 17 | 77. | Wenezuela 1

Ogétem 150 805

*Dane pozyskane z systemu STOR w dniu 26.06.2024 r.

Najliczniejsza grupa cudzoziemcow kierowanych przez agencje zatrudnienia do zagranicznych
pracodawcow stanowili Ukraincy — 2 772 (w 2022 r. — 2 595), Rumunii — 1 622 (w 2022 r. —
1 949) oraz Bulgarzy — 1 141 (w 2022 r. — 1 392). W poréwnaniu z rokiem poprzednim zauwa-
zamy spadek obywateli panstw innych niz Polska kierowanych przez agencje zatrudnienia do
zagranicznych pracodawcow. Pomimo mniejszej liczby osob kierowanych do pracy za granica
za posrednictwem agencji zatrudnienia w 2023 r., nadal zauwazalny jest wzrost liczby obywa-
teli Ukrainy, ktorzy ze wzgledu na rosyjska inwazje na to panstwo szukaja zatrudnienia w in-
nych krajach.

Tabela 13. Zatrudnienie cudzoziemcéw wg grup zawodéw w zakresie kierowania osob do pracy za granicg
u pracodawcow zagranicznych w 2023 r.*
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Lp. | Nazwa grupy elementarnej zawodu Cudzoziemcy
1. | Robotnicy wykonujacy prace proste w ogrodnictwie 2932
i sadownictwie
Marynarze i pokrewni (z wytaczeniem sit zbrojnych) 1700
Magazynierzy i pokrewni 895
Oficerowie poktadowi, piloci zeglugi i pokrewni 571
5. | Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej 556
niesklasyfikowani
Pracownicy stuzb technicznych zeglugi 507
Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani 444
Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne 424

* w tabeli uwzgledniono grupy zawodéw, w ktérych zatrudnienie otrzymato powyzej 400 cudzoziemeow

Najwiecej cudzoziemcow, tak jak w roku 2022 podjeto prace za granicg jako robotnicy wyko-
nujacy prace proste w ogrodnictwie i sadownictwie — 2 932, marynarze i pokrewni (z wylacze-
niem sit zbrojnych) — 1 700, magazynierzy i pokrewni — 895, oficerowie poktadowi, piloci ze-
glugi i pokrewni — 571, robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej nieskla-
syfikowani — 556.

Dane o cudzoziemcach zatrudnionych wg grup zawodéw w wyniku posrednictwa do pracy za
granicg w 2023 r. zawiera zalgcznik nr 2.

Tabela 14. Panstwa, do ktorych agencje zatrudnienia kierowaly najwiecej cudzoziemcow do pracy za

granica U pracodawcow zagranicznych w 2023 r.

Lp. | Panstwo Cudzoziemcy
1. | Wielka Brytania 2 266
2. Niemcy 1902
3. | Cypr 1673
4. | Holandia 1463
5. | Wiochy 742
6. Irlandia 708
7. | Norwegia 354

Najliczniejszg grupe stanowili cudzoziemcy kierowani do pracy za granicg do Wielkiej Brytanii
— 2266 0s6b (w 2022 r. — 1 890), Niemiec — 1902 (w 2022 r. — 2 070), na Cypr — 1673

(w2022 r. — 1 837) oraz do Holandii — 1 463 (w 2022 r. — 2 079).

Wykaz wszystkich panstw, do ktorych w 2023 r. agencje zatrudnienia kierowaty cudzoziemcow
do pracy za granicg u pracodawcow zagranicznych zawiera zalgcznik nr 3.
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3.3. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie pracy tymczasowej.

Ustuga pracy tymczasowej polega na zatrudnianiu pracownikow tymczasowych i kierowaniu
tych 0sob oraz osob niebedacych pracownikami do wykonywania pracy tymczasowej na rzecz
i pod kierownictwem pracodawcy uzytkownika.

Pracownik tymczasowy moze wykonywac¢ zadania o charakterze sezonowym, okresowym, do-
raznym lub takie, ktorych terminowe wykonanie przez pracownikow zatrudnionych przez pra-
codawce uzytkownika nie bytloby mozliwe oraz te, ktérych wykonanie nalezy do obowigzkow
nieobecnego pracownika zatrudnionego przez pracodawce uzytkownika.

Agencja pracy tymczasowej zatrudnia pracownikow tymczasowych na podstawie umowy
o prace na czas okreslony lub umowy cywilnoprawne;j.

Tabela 15. Zbiorcze wyniki dzialalno$ci agencji zatrudnienia w zakresie pracy tymczasowej

w 2023 r.
w tym osoby skiero-
Wyszczegolnienie Ogolem wane do Zagr? nlcz.nych
pracodawcow uzyt-
kownikow
L}czl_)a 0sOb sklerowar_lych przez agencj¢ z_atrud- 680 500 41 612
nienia do wykonywania pracy tymczasowej
zatrudnlqnych W agencji zatrudnienia na 269 582 31068
podstawie umowy o prac¢ na czas okre-
z slony
tego n{ebc_;dqcych_pracownlkaml agencji Zatruq- 410 121 9746
nienia, skierowanych na podstawie
umowy prawa cywilnego

Liczba pracodawcow uzytkownikéw korzystaja-

cych z ustug agencji zatrudnienia S

w tym liczba zagranicznych pracodawcow

uzytkownikoéw e

W 2023 r. agencje pracy tymczasowej skierowaly do wykonywania pracy tymczasowej
680 500 o0sob, (W 2022 r. byto to 700 138 osob), liczba tych pracownikoéw zmalata w poréwna-
niu z 2022 r. 0 19 638 oso6b. Sposrdéd wszystkich pracownikéw tymczasowych 41 612 osob
podjeto prace tymczasowg u pracodawcow zagranicznych (w 2022 r. — 46 382 osoby), co sta-
nowi ponad 6 % ogotu pracownikow tymczasowych.

Liczba pracodawcow uzytkownikéw korzystajagcych z ushug agencji pracy tymczasowej
w 2023 r. wynosita 19 521 i w porownaniu z rokiem poprzednim (21 323) byta nizsza o 1 802
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0soby. Zagraniczni pracownicy uzytkownicy stanowili niespetna 2,9% wszystkich pracowni-
kéw uzytkownikow. Podobnie jak w 2022 r. zauwazamy spadek liczby pracodawcow uzytkow-
nikoéw korzystajacych z ustug agencji zatrudnienia.

Wykres 7. Liczba zawieranych uméw przez agencje zatrudnienia w zakresie pracy tymczasowej w 2023 r.
i w 2022 r., w podziale na umowy o prace na czas okreslony oraz umowy cywilnoprawne.
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Liczba osdb, ktére podjety Liczba osdb, ktdére podjety
zatrudnienie na podstawie umowy zatrudnienie na podstawie umowy
o prace prawa cywilnego

W 2023 r. sposrod wszystkich pracownikow tymczasowych (680 150) - 269 578 os6b zostato
zatrudnionych na podstawie umowy o prace na czas okreslony, co stanowito 40% wszystkich
pracownikow tymczasowych. Na podstawie umowy prawa cywilnego zatrudniono 409 775
0sob. Osoby zatrudnione na podstawie uméw prawa cywilnego stanowity 60% ogoétu pracow-
nikow skierowanych przez agencje zatrudnienia do wykonywania pracy tymczasowej. W 2022
r. sytuacja pracownikéw tymczasowych wygladata podobnie, sposrdéd wszystkich pracowni-
kow tymczasowych (700 138) — 276 226 osob zostato zatrudnionych na podstawie umowy
o pracg na czas okreslony, co stanowito 39 % wszystkich pracownikow tymczasowych, 423 862
osoby byty zatrudnione na podstawie umowy prawa cywilnego co dawato 61% ogolu.

Tabela 16. Liczba osob zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowej na podstawie umowy
0 prace, umowy prawa cywilnego oraz u pracodawcow zagranicznych, w 2023 r. wg

wojewodztw.
Liczba os6b za-
trudnionych przez .
YR D (e Osoby $wiadczace prace
czasowej
na na
w tym cu- | podstawie w tym podstawie | wtym
Lp. Wojewodztwo Ogotem dzoziemey | umowy cgdzo- umowy cydzo-
ziemcy prawa ziemcy
0 prace cywilnego
1 | Dolno$laskie 56 600 31199 24518 14 195 32082 17 004
2 | Kujawsko-pomorskie 16 827 9153 4 455 1200 12 372 7953
3 | Lubelskie 10 943 8891 289 137 10 654 8754
4 | Lubuskie 10 194 8939 3611 2804 6 583 6 135
5 | Lodzkie 66 686 33461 25154 11179 41532 22 282
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6 | Matopolskie 34 805 12528 11843 2838 22 962 9690
7 | Mazowieckie 244 513 102 191 119978 25 657 124 535 76 536
8 | Opolskie 33177 23251 13535 7297 19 642 16 054
9 | Podkarpackie 8 056 2 849 5357 2027 1898 823
10 | Podlaskie 6913 4733 1724 561 5189 4172
11 | Pomorskie 35743 19 186 8 147 4 454 27 596 14 732
12 | Slaskie 61 802 31832 22 094 7737 39708 24 095
13 | Swietokrzyskie 999 305 678 9 321 296
14 | Warminsko-mazurskie 19512 18 097 2578 1798 16 934 16 412
15 | Wielkopolskie 58 130 28 680 19 890 7533 38240 21147
16 | Zachodniopomorskie 15 250 10 616 5727 3714 9527 6 900
Polska 680 150 345911 269 578 93140 | 409 775 252 985

Z powyzszych informacji wynika, ze w 2023 r. najpr¢zniej w zakresie pracy tymczasowej dzia-
taty agencje pracy tymczasowej na terenie woj. mazowieckiego, 16dzkiego i $laskiego. W woj.
mazowieckim prace tymczasowa otrzymato 244 513 osob (w 2022 r. — 231 915 os6b), co sta-
nowito ok. 36 % wszystkich zatrudnionych za posrednictwem agencji pracy tymczasowe;j. Jest

to wzrost o0 3 % wzgledem roku 2022.

Kolejnym wojewodztwem z duzg liczbg pracownikéw tymczasowych w 2023 r. bylo woj. 16dz-
kie, w ktorym 66 686 osob (w 2022 r. — 75 866 0s6b) uzyskato prace tymczasows.

W woj. $laskim wskazano, ze 61 802 osoby (w 2022 r. —59 548 o0s6b) zatrudniono przez agen-
cj¢ pracy tymczasowej.

Tak jak w poprzednich latach, najmniej os6b podjeto prace tymczasowa za posrednictwem
agencji zatrudnienia w wojewodztwie $wigtokrzyskim — 999 (w 2022 r. — 1 194 osoby).

Tabela 17. Liczba pracodawcow uzytkownikéw korzystajacych z ustug agencji zatrudnienia w zakresie
pracy tymczasowej w 2023 r. wg wojewodztw.

Liczba pracodawcow uzytkownikow
Lp. Wojewodztwo , wiym zagraniqznych
Ogotem pracodawcow
uzytkownikow

1|Dolnoslaskie 1682 502
2|Kujawsko-pomorskie 780 125
3|Lubelskie 335 26
4{Lubuskie 333 115
5Lodzkie 1278 230
6/Matopolskie 1427 484
7|Mazowieckie 6 075 701
8|Opolskie 1148 572
9|Podkarpackie 349 170
10|Podlaskie 247 4
11{Pomorskie 829 80
12|Slaskie 1 856 773
13|Swietokrzyskie 51 31
14|Warminsko-mazurskie 406 264
15{Wielkopolskie 1701 191
16{Zachodniopomorskie 996 488
Polska 19 493 4 756
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Pracodawca uzytkownik jest pracodawcg lub podmiotem niebgdacy pracodawca w rozumieniu
Kodeksu pracy, ktory wyznacza pracownikowi skierowanemu przez agencj¢ pracy tymczaso-
wej zadania i kontroluje ich wykonywanie. Najwi¢cej pracodawcow uzytkownikow, do ktorych
kierowani byli pracownicy tymczasowi, funkcjonowato w woj. mazowieckim — 6 075 (w 2022
r. — 7 948), w woj. slaskim — 1 856 (w 2022 r. -2 326) i wielkopolskim — 1 701 (w 2022 r. —
1 911). Niezmiennie od kilku lat najmniej pracodawcow uzytkownikow korzystato z pracow-
nikow tymczasowych W woj. $wietokrzyskim — 51 (w 2022 r. — 87).

Sposrod 19 493 (w 2022 r. —21 323) pracodawcow uzytkownikéw korzystajacych z ushug
agencji zatrudnienia w zakresie pracy tymczasowej w 2023 r. — 4 756 (w 2022 r. -5 631) sta-
nowili zagraniczni pracodawcy.

Najwigkszg liczbe kontaktow z zagranicznymi pracodawcami uzytkownikami wykazaty agen-
cje zatrudnienia na terenie woj. slaskiego — 773, woj. mazowieckiego — 701 oraz w woj. opol-
skiego — 572, woj. dolnoslaskiego — 502, zachodniopomorskiego — 488.

Tabela 18. Liczba osob zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowej u pracodawcy zagranicznego
w 2023 r. wg wojewodztw.

u pracodawcy

Lp. | Wojewédztwo Ogélem w tym cudzoziemcy | zagranicznego
1 | Dolnoslaskie 56 600 31199 2 645
2 | Kujawsko-pomorskie 16 827 9153 1488
3 | Lubelskie 10 943 8 891 98
4 | Lubuskie 10 194 8939 957
5 | Lodzkie 66 686 33461 4791
6 | Matopolskie 34 805 12528 7637
7 | Mazowieckie 244513 102 191 6 165
8 | Opolskie 33177 23 251 5036
9 | Podkarpackie 8 056 2 849 2 349
10 | Podlaskie 6 913 4733 26
11 | Pomorskie 35743 19 186 1468
12 | Slaskie 61 802 31832 4076
13 | Swietokrzyskie 999 305 357
14 | Warminsko-mazurskie 19 512 18 097 615
15 | Wielkopolskie 58 130 28 680 2081
16 | Zachodniopomorskie 15 250 10 616 1823
Polska 680 150 345911 41612

Tak jak w poprzednim roku, z wojewodztw: mazowieckiego (244 513), 16dzkiego (66 686) oraz
slaskie (61 802) skierowanych zostato najwigcej pracownikow tymczasowych do pracy za gra-
nicg, w wojewddztwie swietokrzyskim zostato zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowe;j
najmniej os6b (999).

Najwigcej cudzoziemcoOw zostato zatrudnionych za posrednictwem agencji pracy tymczasowe]
w woj. mazowieckim (102 191) oraz woj. t6dzkim (33 461).

Najwigcej 0sob zostalo skierowanych do pracy u pracodawcoéw zagranicznych z wojewddztwa
matopolskiego (7 637) i mazowieckiego (6 165). W wojewodztwie podlaskim 26 pracownikow
zostato skierowany do pracy u pracodawcy zagranicznego.
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Tabela 19. Informacja o dzialalno$ci agencji zatrudnienia w zakresie pracy tymczasowej w 2023 r.

z liczby ogdélem
W tym osoby skiero- . '
s lTeTie | Ondiem . wane do zagra-| z liczby o_go%em osobyolqcznym okre-
ziemcy nlcznych praco- sie pracy tymczasowej
dawcow  uzyt-
kownikow
powyzej
do od 3 do 12|12
3 miesiecy | miesiecy miesigcy
Liczba 0s6b skie-
rowanych przez
agencje  zatrud-
nienia do wyko-
nywania  pracy
tymczasowej 680 150| 346011 41 612 376 096 242 074 61 995

zatrudnionych w
agencji  zatrud-
nienia na podsta-
wie umowy o
prac¢ mna czas
okreslony 269 578 93 140 31 068 144 166 100033| 25375
niebedacych pra-
cownikami agen-
cji  zatrudnienia,
skierowanych na
podstawie

umowy prawa cy-
wilnego 409 775| 252985 9746 231 605 141693| 36487
Liczba praco-
dawcow  uzyt-
kownikéw korzy-
stajacych z ustug
agencji  zatrud-
nienia 19493
w tym liczba za-
granicznych pra-
codawcoOw uzyt-
kownikow 4756

Wsrod osob skierowanych przez agencje zatrudnienia do wykonywania pracy tymczasowej
w 2023 r. — 680 150 (w 2022 r. —700 138), 269 578 (w 2022 r. — 276 226) os6éb zostato zatrud-
nionych na podstawie umowy o prac¢ na czas okreslony, 409 775 (w 2022 r. — 423 862) 0s6b
zostato skierowanych do pracy na podstawie umowy prawa cywilnego. Umowy o prace na czas
okreslony do 3 miesiecy 144 166 0sob (w 2022 r. — 142 809), powyzej 3 do 12 miesigcy posia-
dato 100 033 osoby (w 2022 r. — 104 917), umowy o prac¢ powyzej 12 miesigcy otrzymato
25 375 0s6b (w 2022 r. — 28 500). Stanowi to nastepujgco: zatrudnienie w okresie do 3 miesigcy
—53 % (w 2022 r. — 52%), zatrudnienie w przedziale powyzej 3 do 12 miesigcy posiadato 37%
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(w2022 r. — 38%) pracownikow tymczasowych, hatomiast fgczny okres pracy powyzej 12 mie-
siecy posiadato 9% oséb. Podobne zaleznos$ci dotyczace liczno$ci pracownikéw tymczasowych
w  wyszczegOlnionych okresach zatrudnienia wystegpowaty w latach poprzednich.

* * %

Umowy zawierane przez agencje pracy

Agencja pracy tymczasowej zatrudnia pracownikow tymczasowych na podstawie umowy
o prace na czas okreslony, moze rowniez na podstawie prawa cywilnego kierowaé osoby nie-
bedace pracownikami takiej agencji do wykonywania pracy tymczasowej. Umowy zawierane
przez agencj¢ pracy tymczasowej z pracownikiem tymczasowym powinny mie¢ formg¢ pi-
semna.

Ogolna liczba uméw zawieranych przez agencje zatrudnienia z pracownikami tymczasowymi
w okresie sprawozdawczym wyniosta 1 135 727 (w 2022 r. — 1 195 259) uméw, mniej o 59 532
umowy (w 2022 r. réznica wynosta 37 450). W 2023 r. ilo$¢ pracownikow tymczasowych ko-
rzystajacych z ustug agencji zatrudnienia wynosita 680 150 (w 2022 r. — 700 138) osoéb. Na
podstawie powyzszych danych nalezy zauwazy¢, ze na pracownika tymczasowego przypada
tacznie prawie 1,6 umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej (w 2022 r. byto to 1,7). Z po-
wyzszych informacji wynika, ze mimo mniejszej liczby wszystkich zawieranych umow nie od-
notowujemy duzego spadku w ilosci uméw przypadajacych na 1 pracownika tymczasowego.

Wykres 8. Liczba zawieranych przez agencje zatrudnienia uméw o prace tymczasowa w podziale na
zatrudnienie w kraju oraz za granica w 2023 r.
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W 2023 roku podobnie jak w poprzednich latach pracownicy tymczasowi najliczniej zatrud-
niani byli w Polsce. Ok. 94 % zawartych przez agencje pracy tymczasowej umow o prace oraz
uméw cywilnoprawnych dawato zatrudnienie na terenie Polski. Jedynie w ramach ok. 6 %
ogolnej liczby zawartych uméw osoby byly kierowane do zagranicznych pracodawcow uzyt-
kownikow.
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Wykres 9. Umowy zawierane przez agencje zatrudnienia do pracy za granica w 2023 r. z podaniem
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Z ogoblnej liczby umoéw zawieranych w 2023 r. przez agencje pracy tymczasowej — 1 135 727, zagra-
nicznych uméw do pracy za granicag byto 57 049. Najwiecej umow zawieranych bylo przez agencje
pracy tymczasowej kierujacej pracownikoéw do pracy na terytorium Niemiec — 27 638, Holandii — 9 368,
Ukrainy — 8 762 i Francji — 4 760.

Dla poréwnania w 2022 r. ogdlna liczba umow wynosita 1 127 702 z czego 72 557 stanowity umowy
zagranicznych pracownikow tymczasowych. Najwigcej umow zawieranych byto przez agencje kieru-
jace pracownikow do Niemiec (38 528), Ukrainy (11 772), Holandii (9 418) i do Francji (4 314).

Pelny wykaz umow zawieranych z pracownikami tymczasowymi z podaniem panstwa zatrudnienia
w 2023 r. przedstawia zalacznik nr 4.

Tabela 20. Umowy zawierane przez agencje zatrudnienia wg grup zawodow w 2023 r.*

Lp. | Nazwa grupy elementarnej zawodu Liczba
zawartych
umow

1. | Magazynierzy i pokrewni 208 226
2. | Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej niesklasy- 140 027
fikowani
3. | Reczni pakowacze i znakowacze 107 711
4. | Robotnicy pracujacy przy przetadunku towaréw 61 120
5. | Pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani 50 505
6. | Pracownicy wykonujacy dorywcze prace proste 33967
7. | Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 32 353
8. | Operatorzy innych maszyn i urzadzen przetworczych gdzie indziej nie- 29 247
sklasyfikowani
9. | Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobow spozywczych i po- 24 284
krewni
10. | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobdw z tworzyw sztucznych 21 339
11. | Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani 20737
12. | Monterzy sprzetu elektrycznego 20083
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*W tabeli uwzgledniono grupy zawodow, dla ktorych w 2023 r. umowy zawarto powyzej 20 tys. razy.

Najwigkszg liczbe umow o prace tymczasowa wystawiono dla grupy zawodow: magazynierzy
I pokrewni — 208 226 (w 2022 r. — 190 061) oraz robotnicy wykonujacy prace proste w prze-
mysle gdzie indziej niesklasyfikowani — 140 027, reczni pakowacze i1 znakowacze — 107 711.
Podobne zaleznosci w zatrudnianiu pracownikow w powyzszych grupach zawodow dato si¢
zauwazy¢ W roku 2022 r., wtedy rowniez najwiekszg liczb¢ umow o prace tymczasowg wysta-
wiano dla magazynierow i pracownikow wykonujacy dorywcze prace proste.

Kompletne dane o zawieranych umowach dot. pracy tymczasowej ze wskazaniem nazwy grupy
zawodu w 2023 r. przedstawia zalacznik nr 5.

**k*%

Informacja o cudzoziemcach.

Sposrod wszystkich 680 150 pracownikoéw zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowej
w 2023 r. — 346 011 osoby byty cudzoziemcami (0k. 51% ogdtu pracownikow tymczasowych).

Tabela 21. Liczba cudzoziemcéw kierowanych do pracy tymczasowej w 2023 r.

Wyszczegolnienie Ogolem W tym cudzo-
ziemey

L@czba 0s6b skieroyvanych przez agencj_q zatrudnie- 680 150 346 011
nia do wykonywania pracy tymczasowej

zatrudnionych w agencji zatrudnienia na

podstawie umowy o prace na czas okre- 269 578 93 140

7 tego $lony

niebgdacych pracownikami agencji zatrud-

nienia, skierowanych na podstawie umowy 409 775 252 985

prawa cywilnego

Zgodnie z powyzszym zestawieniem 93 140 zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowej
cudzoziemcow podjeto pracg na podstawie umowy o prace (35% ogotu zatrudnionych cudzo-
ziemcdw), natomiast 252 985 cudzoziemcow zostato skierowanych na podstawie umoéw prawa
cywilnego (65 % ogotu zatrudnionych cudzoziemcow).

Tabela 22. Osoby kierowane do pracy tymczasowej w 2023 r., z uwzglednieniem panstwa pochodzenia.

Liczba pracownikow Liczba pracownikow tymcza-
tymczasowych sowych
i e Nazwa pan-
L Nazwa panstwa rowanych L P ) w tym Kiero-
p. - Lp. ptwa pocho
pochodzenia 06t do zagra- S Owbl wanych do za-
gotem nicznych golem granicznych
pracodaw- pracodawcow
cOwW
1. | Polska 334 042 36318 72. | Gambia 13 0
2. | Ukraina 282 723 2532 73. |Palestyna 13 0
3. | Bialoru$ 17598 514 74. | Serbia 13 0
4. | Gruzja 13 426 280 75. | Estonia 12 0
> | Moldawia 6 605 49 | 76. |irak 12 0
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6. |Filipiny 2926 1 77. |lran 12 0
7. |Indie 2791 6 78. | Mozambik 12 2
8. | Kolumbia 2 474 0 79. | Chorwacja 11 3
9. [Nepal 2117 2 80. | Komory 11 0
10. | Uzbekistan 2 086 22 81. |Gwinea 10 0
11| Bez oby-

" | Zimbabwe 1883 0 82. |watelstwa 9 0
12. | Indonezja 1489 8 83. | Ekwador 9 0
13. | Kazachstan 1036 18 84. | Mauritius 9 0
14. | Turkmenistan 793 3 85. |[Syria 9 0
15. | Rosja 776 24 | 86. |Chiny 8 1
16. | Azerbejdzan 769 5 87. |Jordania 8 0
18. | Rwanda 568 8 88. | Nikaragua 8 0
19. | Kirgistan 560 22 89. |[Sudan 8 0
20. | Rumunia 441 219 90. |Boliwia 7 0
21. | Etiopia 387 0 91. |Somalia 7 0
22. | Nigeria 381 0 92. | Szwecja 7 0
23. | Turcja 348 15 93. |Belgia 6 0
24. | Armenia 326 19 94. | Haiti 6 0
25. | Tadzykistan 322 9 95. |Libia 6 0
26. | Bangladesz 237 11 96. | Niger 6 0
27 . Sierra Le-

Stowacja 231 200 97. |one 6 0
28. | Lotwa 202 166 98. |lzrael 5 1
29. | Kenia 200 0 99. | Malawi 5 0
Wybrzeze
30. Kosci Sto-
Egipt 170 93 | 100. |niowej 5 0
31. | Algieria 169 1 | 101. | Austria 4 0
32. | Wietnam 168 3 | 102. |Liberia 4 0
33, Macedonia
Maroko 159 1 | 103. | Poocna 4 0
34. | Wiochy 150 88 | 104. |Senegal 4 0
Stany
35. Zjedno-
czone
Litwa 143 75 | 105. | Ameryki 4 0
36. | Bulgaria 109 8 | 106. | Szwajcaria 4 0
37. | Sri Lanka 99 0 | 107. | Botswana 3 0
38. | Pakistan 87 5 | 108. |Irlandia 3 0
39 Kraj nieu-

" | Wegry 72 30 | 109. |stalony 3 0
40 Luksem-

" | Uganda 65 1 | 110. |burg 3 0
41. | Hiszpania 60 27 | 111. | Mauretania 3 0
42. | Kongo 57 1 | 112. |Panama 3 0
43 Re_publi_ka Po%_u-

" | dniowej Afryki 52 0 | 113. | Stowenia 3 0
44. | Tanzania 50 0 | 114. |Togo 3 1
45. | Ghana 47 115. | Barbados 0
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46. | Czechy 46 2 | 116. |Jemen 2 0
47 Korga Po-

Wenezuela 45 0 117. |tudniowa 2 0
48. | Peru 44 0 | 118. |Kosowo 2 0
49. | Gwatemala 39 0 | 119. | Malezja 2 0
50. | Tunezja 37 0 | 120. | Tajwan 2 0

Zjedno-
czone
51 Emiraty

Kamerun 35 2 | 121. | Arabskie 2 0

52. Burundi 34 4 | 122. | Benin 1 0
Bo$nia i
53. Hercego-

Kuba 34 0 | 123. |wina 1 0
54. | Meksyk 34 0 | 124. | Cypr 1 0
55. | Angola 32 1 | 125. |Czad 1 0
57. | Niemcy 32 1 |126. |Dania 1 0
58. | Chile 31 0 [127. |Finlandia 1 0
59. | Grecja 31 1 |128. |Honduras 1 0
60. | Portugalia 29 4 1129. |Jamajka 1 0
61. | Afganistan 24 0 [130. |Kambodza 1 0
62. | Albania 24 13 |131. |Katar 1 0
63. | Mongolia 23 0 [132. |Kostaryka 1 0
64. Kroélestwo  Ni- _

derlandow 22 20 |133. |Mali 1 0
65. | Argentyna 21 0 [134. |Mjanma 1 0
66. | Francja 17 1 |135. |Oman 1 0

Republika
Srodko-
67. woafry-
Wielka Brytania 17 1 |136. |kanska 1 0
Sudan Po-
68. Zambia 17 0 135. hudniowy 1 0

Demokratyczna
69. | Republika

Konga 15 0 [136. |Tajlandia 1 0
" Liban 15 0 [137 |Tuvalu 1 0
71. | Brazylia 14 2 |138. |Urugwaj 1 0
D 680 440 40 844

*Dane za rok 2023 pozyskane z systemu STOR w dniu 29.05.2024 r.

Powyzsze zestawienie pokazuje, ze najliczniejszg grupg cudzoziemcoéw zatrudniong w ramach
pracy tymczasowej byli obywatele Ukrainy — 282 723 (w 2022 r. — 286 271), co stanowi ok.
82% ogolnej liczby cudzoziemcoéw bedacych pracownikami tymczasowymi. Kolejnymi cudzo-
ziemcami, juz nie tak licznymi, byli: obywatele Biatorusi -17 598 (w 2022 r. — 17 330) i Gruzji
— 13426 (w 2022 r. — 18 417).
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3.4. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie doradztwa personalnego.

Doradztwo personalne jest ustuga skierowang dla pracodawcow polegajaca na analizie zatrud-
nienia u pracodawcy, okreslaniu kwalifikacji pracownikow i ich predyspozycji oraz innych
cech niezbednych do wykonywania okres§lonej pracy. Doradztwo personalne polega réwniez
na wskazywaniu zrodet i metod pozyskiwania kandydatow do pracy oraz weryfikacji kandyda-
tow pod wzgledem oczekiwanych kwalifikacji.

Z przekazanych przez agencje zatrudnienia danych za 2023 r. wynika, ze 26 698 pracodawcow
skorzystato z ustugi doradztwa personalnego. W poréwnaniu z danymi za 2022 r. (35 596)
liczba ta zmniejszyta si¢ o si¢ 0 8 914 pracodawcow. W zakresie korzystania z ustugi doradztwa
personalnego zauwazalna jest tendencja spadkowa nastgpujaca z roku na rok. W 2022 r. zano-
towalis$my spadek tej ustugi o 8 385 pracodawcow.

Tabela 23. Liczba pracodawcéw korzystajacych z ustug doradztwa personalnego w 2023 r.
wg wojewodztw.

Liczba pracodawcow korzystajacych

Lp. Wojewodztwo z uslug doradztwa personalnego
1 | Dolnoslaskie 1736
2 | Kujawsko-pomorskie 833
3 | Lubelskie 1 368
4 | Lubuskie 377
5 |Lodzkie 341
6 | Matopolskie 1221
7 | Mazowieckie 11 007
8 | Opolskie 301
9 | Podkarpackie 599
10 |Podlaskie 251
11 |Pomorskie 1042
12 | Slaskie 2 891
13 | Swietokrzyskie 330
14 | Warminsko-mazurskie 1309
15 | Wielkopolskie 2 529
16 | Zachodniopomorskie 563
Polska 26 698

*Dane za rok 2023 pozyskane z systemu STOR 29.06.2024 r

Z prowadzonych przez agencje zatrudnienia ustug doradztwa personalnego — 26 698, najwigcej
pracodawcow skorzystato z tej ustugi w woj. mazowieckim — 11 007, (w 2022 r. — 17 805),
spadek 0 6 798 pracodawcow, co stanowi ok. 61% ogdlnej liczby pracodawcow, ktorzy korzy-
stali z ustlug doradczych wszystkich agencji w Polsce. W poprzednim roku réwniez nastapit
spadek 0 50 % zainteresowania przez pracodawcow ustuga doradztwa personalnego. Najmniej
pracodawcow skorzystato z ustug doradezych w woj. podlaskim — 251, opolskim — 301 oraz w
woj. swietokrzyskim — 330.

W 2023 r. tylko w 4 wojewodztwach odnotowano wzrost liczby pracodawcow korzystajacych
z ushug doradztwa personalengo. Najwigkszy wzrost wzgledem roku 2022 r. mozemy zaobser-
wowacé w woj. warminsko — mazurskim z 411 do 1 309 (898) pracodawcow, w woj. dolnoslg-
skim z 1 501 na 1 736 (235) pracodawcow, w woj. swigtokrzyskim z 182 do 330 (148) praco-
dawcoéw, w woj. podlaskim z 204 do 251 (47) pracodawcow.
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Natomiast duzy spadek korzystajacych z ustug doradztwa personalnego obserwujemy w Woj.
mazowieckim z 17 805 do 11 007 (6 798) pracodawcoéw, w woj. zachodniopomorskim z 1 221
do 563 (658), w woj. matopolskim z 1 848 do 1221 (627). W pozostatych wojewodztwach
réwniez odnotowano spadki.

3.5. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie poradnictwa zawodowego.

Ustuga poradnictwa zawodowego $wiadczona przez agencje zatrudnienia polega
W szczegolnosci na udzielaniu pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnie-
nia, skierowana jest dla popytowej 1 podazowej strony rynku pracy. Osoby zainteresowane
moga korzysta¢ z pomocy w wyborze informacji niezb¢dnych do podejmowania decyzji zawo-
dowych w szczegolnosci o zawodach, rynku pracy oraz mozliwosci szkolenia i ksztatcenia oraz
grupowych porad zawodowych, zaje¢ aktywizujacych w zakresie pomocy w aktywnym poszu-
Kiwaniu pracy.

Poradnictwo zawodowe skierowane do pracodawcow polega na udzielaniu pomocy w doborze
kandydatéw do pracy, w szczegdlno$ci na udzielaniu informacji i doradztwie w tym zakresie.

Liczba 0s6b korzystajacych w 2023 r. z ustug poradnictwa zawodowego wyniosta 282 349 o0s6b
i zmalata w poréwnaniu do roku 2022 o 27 094 osoby (w 2022 r. — 309 443).

Szczegotowe informacje dotyczace osob, ktore korzystaly z ustug poradnictwa zawodowego
w 2023 r. przedstawia tabela 24.

Z pomocy w doborze kandydatow do pracy skorzystato 17 947 (w 2022 r. — 20 241) pracodaw-
cOw co stanowi spadek o 2 294 osoby w porownaniu do roku 2022.

Szczegdtowsy informacje nt. liczby pracodawcow korzystajacych z ustugi poradnictwa zawo-
dowego w 2023 r. wg wojewodztw przedstawia tabela 25.

Tabela 24. Liczba oséb korzystajacych z ustug poradnictwa zawodowego w 2023 r. wg wojewodztw.

Lp. Wojewodztwo Liczba os()b_korzystajqcych z ustug
poradnictwa zawodowego

1 | Dolnoslaskie 9192
2 | Kujawsko-pomorskie 10 763
3 | Lubelskie 12 988
4 | Lubuskie 2659
5 |Lodzkie 6472
6 | Matopolskie 10 025
7 | Mazowieckie 147 780
8 | Opolskie 1714
9 | Podkarpackie 6730
10 | Podlaskie 7 556
11 | Pomorskie 9701
12 | Slaskie 11315
13 | Swietokrzyskie 2773
14 | Warminsko-mazurskie 11 454
15 | Wielkopolskie 25 777
16 | Zachodniopomorskie 5450
Polska 282 349
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*Dane za rok 2023 pozyskane z systemu STOR 26.06.2024 r.

Z ustug poradnictwa zawodowego najwigcej 0osob skorzystato, tak jak w roku poprzednim,
w woj. mazowieckim (147 780) i w woj. wielkopolskim (25 777). Natomiast najmniejsza liczba
osob skorzystata z poradnictwa zawodowego w woj. opolskim (1 714) i w woj. lubuskim
(2 659).

Tabela 25. Liczba pracodawcéow korzystajacych z poradnictwa zawodowego agencji zatrudnienia
w doborze kandydatéw do pracy w 2023 r. wg wojewodztw.

Lp. Wojewodztwo Liczba p'racodaw'c()w korzystajacych
z ustugi poradnictwa zawodowego

1 | Dolnoslaskie 1002
2 | Kujawsko-pomorskie 4132
3 | Lubelskie 1011
4 | Lubuskie 205
5 | Lbédzkie 262
6 | Matopolskie 397
7 | Mazowieckie 3530
8 | Opolskie 118
9 | Podkarpackie 443
10 | Podlaskie 242
11 | Pomorskie 953
12 | Slaskie 1038
13 | Swietokrzyskie 182
14 | Warminsko-mazurskie 1292
15 | Wielkopolskie 2519
16 | Zachodniopomorskie 621
Polska 17 947

*Dane za rok 2023 pozyskane z systemu STOR 8.05.2024 r.

Pracodawcy najliczniej korzystali z ustugi w zakresie pomocy w doborze kandydatow do pracy,
w szczegblnosci polegajacej na udzielaniu informacji i doradztwie w woj. mazowieckim — 3
530 (w 2022 r. — 4 012) pracodawcow.

Woj. wielkopolskie odnotowalo najwigkszy spadek liczby pracodawcow korzystajacych
z ushug poradnictwa zawodowego z 3 525 do 2 519 (1 006). Kolejne wojewodztwa m.in. mato-
polskie (397), woj. kujawsko — pomorskie (4 132) czy woj. mazowieckie (3 530) odnotowaty
znaczne spadki zainteresowania przedsigbiorcow ustugg poradnictwa zawodowego.

W 2023 r. tacznie 300 290 ustugobiorcéw agencji zatrudnienia skorzystato z poradnictwa za-
wodowego, z tego 6 % stanowili pracodawcy, 94 % osoby korzystajacych z ustug poradnictwa
zawodowego.

Podsumowujac powyzsze dane nalezy wskaza¢, ze ustuga poradnictwa zawodowego cieszyta
si¢ w 2023 r. duzym zainteresowaniem ze strony pracownikow a zdecydowanie mniejszym
zainteresowaniem ze strony pracodawcow.
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4. ZBIORCZE WYNIKI Z DZIALALNOSCI AGENCJI ZATRUDNIE-
NIA W ZAKRESIE POSREDNICTWA PRACY ORAZ PRACY TYM-
CZASOWEJ W LATACH 2011 - 2023.

Tabela 26. Zatrudnienie za posrednictwem agencji zatrudnienia w latach 2011 — 2023.

Osoby zatrudnione za posrednictwem agencji zatrudnienia w zakresie ushug:
Lata posrednictwa pracy -
, w tym .
ogdlem na terenie RP za granicg tymezasowe]
2011r. 317 952 209 146 108 806 499 024
2012r. 296 412 194 412 102 000 509 347
2013r. 273 373 162 574 110 799 559 465
2014r. 329 455 220 422 109 033 699 278
2015r. 412 361 278 062 134 299 799 727
2016r. 423 360 274 725 148 635 795 779
2017 r. 464 042 300 896 163 146 863 825
2018r. 348 482 188 851 159 631 776 144
2019r. 372 204 208 851 163 353 712 327
2020 . 348 181 205 883 142 298 659 756
2021r. 366 053 213 543 152 510 651 369
2022 r. 365 907 212713 153 194 700 138
2023 r. 375 437 220 630 154 882 680 150

Szczegdtowy opis przedstawionych danych zawarty zostal w dalszej czg$ci niniejszego roz-
dziatu oraz w rozdziale ,,7. Podsumowanie”.

Wykres 10. Osoby zatrudnione w wyniku $wiadczenia przez agencje zatrudnienia uslugi posrednictwa
pracy w kraju i za granica, w latach 2011 2023.

Zatrudnienie za posrednictwem agencji zatrudnienia
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ogbtem na terenie RP za granicg

W ramach $wiadczonych ustug posrednictwa pracy w 2023 r. zatrudnienie ogoétem w kraju i za
granicg uzyskato 375 437 (w 2022 r. — 365 907 0sob tj. 0 146 0s6b mniej niz w 2021 r.).

43



W kraju zatrudnienie znalazto 220 630 (w 2022 r. — 212 713 os6b, w 2021 r. — 213 543), co
0znacza wzrost tej grupy pracownikow w stosunku do 2022 r. 0 7 917 0s6b.

Zatrudnienie za granicg u pracodawcow zagranicznych w 2023 r. wzrosto o 1 688 0séb w sto-
sunku do roku poprzedniego i wyniosto 154 882 (w 2022 r. — 153 194) o0s6b.

5. INFORMACJA O DOKONANYCH PRZEZ MARSZALKOW WOJEWODZTW
ODMOWACH WPISU DO REJESTRU AGENCJI ZATRUDNIENIA, WYKRESLE-
NIACH Z REJESTRU ORAZ PRZEPROWADZONYCH KONTROLACH AGEN-
CJI ZATRUDNIENIA.

Marszatkowie wojewodztw odmawiaja, w drodze decyzji, wpisu do rejestru agencji zatrudnie-
nia w okreslonych przypadkach (art. 181 ustawy) m.in.:

e ¢odypodmiot nie spelnia warunkéw prowadzenia dziatalno$ci agencji zatrudnienia okre-
$lonych w art.19 ustawy;

e ¢dy podmiot wykreslono z rejestru w przypadkach opisanych nizej w okresie 3 lat po-
przedzajacych zlozenie wniosku;

e wydano prawomocne orzeczenie zakazujace przedsiebiorcy wykonywania dziatalnosci
gospodarczej objetej wpisem;

e podmiot zostat zatozony i jest prowadzony przez osobe fizyczna, ktora poprzednio do-
puscita si¢ naruszenia przepisOw ustawy skutkujacego wykresleniem z rejestru w okre-
sie 3 lat poprzedzajacych ztozenie wniosku.

Marszatkowie wojewodztw dokonuja wykreslen podmiotow z ww. rejestru (art. 18m ustawy)
m.in.:

e gdy podmiot wykreslono z rejestru: na wniosek podmiotu, gdy podmiot jest w stanie
likwidacji lub oglosit upadtos¢, gdy wydano decyzje o zakazie prowadzenia dziatalno$ci
objetej wpisem, gdy podmiot nie prowadzi agencji zatrudnienia w okresie dwoch kolej-
nych lat,

e ¢dy podmiot naruszyt warunki prowadzenia agencji zatrudnienia;

e gody podmiot nie usungt w wyznaczonym terminie naruszen warunkow prowadzenia
agencji zatrudnienia;

e gdy podmiot przekazat niezgodne ze stanem faktycznym informacje do rejestru;

e gody podmiot powierzyl prac¢ cudzoziemcowi, ktdry nie posiada waznych dokumentow
uprawniajacych do pobytu na terytorium RP;

e gdy marszatek uzyska informacje z CEIDG albo KRS o wykresleniu przedsiebiorcy.
Jako organy prowadzace rejestr agencji zatrudnienia marszatkowie uprawnieni sg do kontroli

agencji zatrudnienia w zakresie przestrzegania warunkow prowadzenia dziatalnosci agencji za-
trudnienia.

W 2023 r. 1 858 (w 2022 r. — 1 976) agencji zatrudnienia zostalo wpisanych do rejestru, w tym
samym przedziale czasowym 1 896 (2 116) agencji zostalo wykreslonych z rejestru. W zwigzku
z powyzszym nalezy zaznaczy¢, ze w 2023 r., tak jak w 2022 r. wykreslono wigcej agencji
zatrudnienia (0 38) niz wpisano do rejestru.

44



7 ponizszego zestawienia wynika, iz w 2023 r. marszatkowie wojewodztw wydali 50 decyzji
odmawiajacych wpisu do rejestru agencji zatrudnienia, CO Stanowi 4 agencje wigcej niz w roku
poprzednim (w 2022 r. — 46). Najwiecej odmow nastgpito w wojewodztwie mazowieckim — 16.

Najwiecej odmoéw (36) wpisu do rejestru nastapito z przyczyny dotyczacej wykreslenia pod-
miotu z rejestru agencji zatrudnienia w okresie 3 lat poprzedzajacych ztozenie wniosku o wpis.

Marszatkowie wojewodztw przeprowadzili w 2023 r. w agencjach zatrudnienia 245 kontroli.
W wyniku tych kontroli dokonano 244 wykreslen podmiotow z rejestru agencji zatrudnienia
wedlug przyczyn zakazu wykonywania dzialalnosci.

Stwierdzono:

e 243 przypadkoéw nieusuni¢cia przez podmiot naruszen warunkéw wymaganych prawem
do prowadzenia agencji zatrudnienia w wyznaczonym przez organ terminie.

e 2 przypadki naruszenia przez podmiot warunkéw wymaganych prawem do prowadze-
nia agencji zatrudnienia, okreslonych w art. 85 ust. 2.

Najwiecej kontroli przeprowadzonych zostalo w wojewodztwie t10dzkim — 48 i matopolskim —

44. Najwigcej podmiotow wykreslono takze w wojewoddztwie 10dzkim — 47 i matopolskim —

44,

Tabela 27. Liczba decyzji o odmowie wpisu do rejestru agencji zatrudnienia, kontroli agencji za-
trudnienia oraz decyzji o wykresleniu z rejestru w 2023 r. wg wojewodztw™.

Decyzje o wykresleniu z rejestru

Liczba w tym z powodu

Decyzje o | Sprawdzonych naruszenia przez
o odmowie |agencji pracy podmiot warun-

Lp. Wojewodztwo wpisu do | tymczasowej Podmiot kow prowadzenia

rejestru Ogotem W kres'lgne agencji zatrudnie-

y nia lub nieusunig-

Ogotem cia w wyznaczo-

nym terminie na-

ruszen
1 | Dolnoslaskie 1 1463 183 144 49
2 | Kujawsko-pomorskie 5 662 89 87 25
3 | Lubelskie 0 327 81 60 10
4 | Lubuskie 0 637 98 69 15
5 |Lodzkie 0 840 | 179 124 28
6 | Matopolskie 5 1196 177 132 26
7 | Mazowieckie 16 3699 | 484 432 298
8 | Opolskie 1 788 70 65 10
9 | Podkarpackie 0 333 49 47 26
10 | Podlaskie 0 222 28 25 0
11 | Pomorskie 3 921 | 183 133 19
12 | Slaskie 8 1438 | 199 186 61
13 | Swietokrzyskie 0 193 27 27 0
., . 130

14 | Warminsko-mazurskie 0 59 46 15
15 | Wielkopolskie 10 2285 | 264 222 90
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16 | Zachodniopomorskie 1 795 144 97 19

Polska 50 15929 2314 1896 691

*Dane pozyskane z systemu STOR w dniu 15.05.2024 r.

W 2023 r. wydano 2 314 decyzji o wykresleniu podmiotu z rejestru agencji zatrudnienia
(w 2022 r. — 2 622), w tym 1896 podmiotow zostalo wykreslonych z rejestru
(w2022 r. -2 116).

Najwigcej podmiotow — 691 (36%) zostato wykreslonych ze wzgledu na nieusuni¢cie w wy-
znaczonym terminie naruszen warunkow prowadzenia agencji zatrudnienia okreslonych w art.
19f ustawy tj. przedstawienie marszatkowi informacji o dziatalno$ci agencji zatrudnienia do 31
stycznia kazdego roku za rok poprzedni.

Kolejne 437 podmiotow zostato wykreslne z przyczyny nieprowadzenia agecji zatrudnienia,
w zakresie posrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego i pracy
tymczasowej, w okresie dwoch kolejnych lat, stwierdzonego na podstawie informacji, o ktorej
mowa w art. 19f (22%). 414 agencji zatrudnienia wystapito z pisemnym wnioskiem o wykre-
$lenie z rejestru, 245 podmiotéw (13 %) nie prowadzito agencji zatrudnienia w zakresie po-
Srednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego i1 pracy tymczasowej w
okresie 2 kolejnych lat, stwierdzonego na podstawie informacji, o ktérej mowa w art. 19 f
ustawy tj. informacji o dziatalnosci agencji zatrudnienia przekazanej do 31 stycznia kazdego
roku. 203 agencje zatrudnienia zostaly wykre§lone z rejestru ze wzgledu na nieusunigcie
W wyznaczonym terminie naruszen warunkoéw prowadzenia dziatalno$ci agencji zatrudnienia
okreslonych w art. 19 pkt 1 — zalegtosci z tytutu sktadek do ZUS (11%).

W 2023 r. tak samo jak w roku 2022, najwigcej podmiotow zostato wykreslonych z ww. rejestru
w woj. mazowieckim (432), oraz woj. wielkopolskim (222) i §laskim (186). Najwieksza liczbg
wykreslen z ww. rejestru z powodu nieusunig¢cia przez podmiot, w wyznaczonym terminie,
naruszen warunkoéw prowadzenia agencji zatrudnienia okreslonych w art. 19f dokonano w woj.
mazowieckim — 298 i wielkopolskim — 90.

Ponizsze tabelaryczne zestawienie przedstawia gldwne przyczyny dokonanych przez Marszal-
kow wojewodztw wykreslen z rejestru agencji zatrudnienia w 2023 r. wraz z podaniem ich
procentowego udziahu.

Tabela 28. Wykreslenia z rejestru agencji zatrudnienia, z podaniem przyczyny wykreslenia w 2023 r.

Lp. | Opis przyczyny wykreslenia Polska %
1. | nieusunigcie przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen 691 36
warunkow prowadzenia agencji zatrudnienia okre§lonych w art.
19f ustawy
2. | nieprowadzenie agencji zatrudnienia, w zakresie posrednictwa 437 22

pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego i
pracy tymczasowej, w okresie dwoch kolejnych lat, stwierdzo-
nego na podstawie informacji, o ktérej mowa w art. 19f ustawy

3. | pisemny wniosek podmiotu — art. 18m ust. 1 pkt 1 ustawy 414 21
4. | wydanie decyzji, o ktorej mowa w art. 18na ust. 1 245 13
5. | nieusunigcie przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen 203 11

warunkow prowadzenia agencji zatrudnienia okre§lonych w art.
19 pkt 1 ustawy (zalegtosci z tytutu sktadek do ZUS)

6. | nieusunigcie przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen 99 5
warunkéw prowadzenia agencji zatrudnienia okreslonych w art.
19e ust. 1 pkt 1 ustawy
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7. | po uzyskaniu informacji z CEIDG albo KRS o wykresleniu 72 4
przedsigbiorcy — art. 18m ust.1 ustawy
8. | nieusunigcie przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen 39 2
warunkow prowadzenia agencji zatrudnienia okre§lonych w art.
19e ust. 1 pkt 3 ustawy
9. | nieusunigcie przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen 32 1
warunkow prowadzenia agencji zatrudnienia okreslonych w art.
19 pkt 1 (zalegtosci z tytutu podatéw)
10. | postawienie przedsigbiorcy w stan likwidacji lub ogloszenie 20 1,05
upadtosci
11. | niezgodno$¢ danych w rejestrze ze stanem faktycznym po 11 0,58
uprzednim wezwaniu podmiotu do ztozenia wyjasnien w tej
sprawie w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania
12. | naruszenie przez podmiot warunkéw prowadzenia agencji za- 9 0,6
trudnienia okre$lonych w art. 19 pkt. 2 ustawy
13. | nieusunigcie przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen 7 0,5
warunkow prowadzenia agencji zatrudnienia okreslonych w art.
19h ustawy
14. | naruszenie przez podmiot warunkéw prowadzenia agencji za- 5 0,3
trudnienia okre§lonych w art. 19 pkt. 3 ustawy
15. | nieusunigcie przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen 5 0,3
warunkow prowadzenia agencji zatrudnienia okreslonych w art.
19e ust.1 pkt 2 ustawy
16. | nieusunigcie przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen 4 0,21
warunkoéw prowadzenia agencji zatrudnienia okreslonych w art.
19fa ustawy
17. | naruszenie przez podmiot warunkoéw prowadzenia agencji za- 3 0,2
trudnienia okreslonych w art. 19d ust. 1 pkt 1 ustawy
18. | naruszenie przez podmiot warunkoéw prowadzenia agencji za- 3 0,2
trudnienia okre§lonych w art. 19d ust. 1 pkt 2 ustawy
19. | naruszenie przez podmiot warunkoéw prowadzenia agencji za- 3 0,2
trudnienia okreslonych w art. 85a ustawy
20. | naruszenie przez podmiot warunkéw prowadzenia agencji za- 2 0,11
trudnienia okre§lonych w art. 85 ust. 3 ustawy
21. | naruszenie przez podmiot warunkéw prowadzenia agencji za- 2 0,11
trudnienia okre§lonych w art. 85 ust. 3a pkt 2 ustawy
22. | inne 2 0,11
23. | naruszenie przez podmiot warunkéw prowadzenia agencji za- 1 0,05
trudnienia okre§lonych w art. 19c ustawy
24. | naruszenie przez podmiot warunkéw prowadzenia agencji za- 1 0,05
trudnienia okre$lonych w art. 85 ust. 2 ustawy
25. | naruszenie przez podmiot warunkéw prowadzenia agencji za- 1 0,05
trudnienia okreslonych w art. 85 ust. 3a pkt 1 ustawy
26. | naruszenie przez podmiot warunkéw prowadzenia agencji za- 1 0,05
trudnienia okreslonych w art. 85 ust. 4 ustawy
27. | po uzyskaniu informacji o $§mierci przedsigbiorcy 1 0,05
28. | naruszenie przez podmiot warunkéw prowadzenia agencji za- 0 0

trudnienia okre$lonych w art. 19b ustawy
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29. | naruszenie przez podmiot warunkéw prowadzenia agencji za- 0 0
trudnienia okreslonych w art. 85 ust. 2a ustawy
30. | naruszenie przez podmiot warunkéw prowadzenia agencji za- 0 0
trudnienia okreslonych w art. 85 ust. 5 ustawy
31. | nieusunigcie przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen 0 0
warunkow prowadzenia agencji zatrudnienia okre§lonych w art.
199 ustawy
32. | zlozenie przez podmiot o$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 18e 0 0
ust. 2 pkt 1 i ust. 3 ustawy, niezgodnego ze stanem faktycznym
33. | przekazanie informacji, o ktorych mowa w art. 19e ust. 1 pkt 1 0 0
ustawy, niezgodnego ze stanem faktycznym
34. | powierzenie na podstawie przepiséw o zatrudnianiu pracowni- 0 0
kéw tymezasowych, wykonywania pracy cudzoziemcom prze-
bywajacym bez waznego dokumentu uprawniajacego do pobytu
na terytorium RP
35. | utrata waznosci certyfikatu 0 0
OGOLEM WYDANO DECYZJI 2 314
WYKRESLONE PODMIOTY 1 896 100

Kontrola agencji pracy tymczasowe;j.

Od 1 stycznia 2018 r. przepis art. 180 ust. 2 ustawy naktada na marszatka wojewodztwa obo-
wigzek pozyskiwania, w cyklu kwartalnym, z systemu teleinformatycznego Zaktadu Ubezpie-
czen Spotecznych (ZUS), informacji, czy agencje zatrudnienia $wiadczace ustuge pracy tym-
czasowej maja zalegtosci z tytutu nieptacenia sktadek na ubezpieczenia spoteczne, ubezpiecze-
nie zdrowotne, Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych oraz
Fundusz Emerytur Pomostowych, o ile byly obowigzane do ich optacania.

W 2023 r. marszatkowie wojewodztw sprawdzili 15 965 agencji pracy tymczasowej (w 2022 r.
—16 601). Zalegtosci z tytutu sktadek ZUS posiadato 4 700 agencje pracy tymczasowej(w 2022
r.— 5 140).

Dokonano 203 wykreslen podmiotow z powodu zaleglosci z tytutu sktadek ZUS (w 2022 r. —
313). Tak jak w 2022 r. (2 331) najwigcej agencji pracy tymczasowej posiadato zadluzenie
w granicach powyzej 3 000 zt do 100 000 zt — 2 201 podmiotu. 329 agencji pracy tymczasowej
ma zaleglo$ci z tytutu sktadek ZUS w wysokosci powyzej 500 000 zt.

Wobec agencji pracy tymczasowej, ktore posiadaja zalegtosci w ZUS, marszalek wojewoddztwa
podejmuje procedure o wykreslenie z rejestru agencji zatrudnienia, po uprzednim wezwaniu
tych agencji do usunigcia zalegltosci w wyznaczonym terminie.

Dane dotyczace kontroli agencji pracy tymczasowej w zakresie zaleglosci z tytutu sktadek ZUS
oraz liczby agencji pracy tymczasowej wykreslonych z rejestru agencji zatrudnienia z tego ty-
tutu w 2023 r. przedstawia ponizsze zestawienie.

Tabela 29. Kontrola agencji pracy tymczasowej posiadajacych zaleglosci z tytulu skladek ZUS w 2023 r.

2023 r.

Lp. |Wyszczegdlnienie ogolem

I kw. | 1 kw. | T kw. | IV kw.
w roku

48



1 Liczba sprawdzonych agencji pracy tymcza-

sowej - ogdtem 3686
Agencje pracy tymczasowejogotem 1218|1163 | 1088 | 1311
posiadajace zalegtosci z tytutufo, ™ czby
skladek ZUS APT ogolem|33% | 32% | 30% | 36%

w roku

2 Liczba agencji pracy tymczasowej wykreslo-
nych z rejestru z powodu zaleglosci| 56 60 50 37 203
z tytulu sktadek ZUS

*Dane za rok 2023, pozyskane z systemu STOR w dniu 2.05.2024 r.

Z zestawienia danych wynika, ze w 2023 r. ustuge pracy tymczasowej Swiadczyto 3 686 agencji
zatrudnienia (w 2022 r. — 3 611). Sposrod wszystkich sprawdzonych agencji zatrudnienia
w IV kwartale 2023 r. odnotowano najwigcej zaleglosci z tytutu sktadek ZUS (36 % agencji
pracy tymczasowej), w kolejnych kwartatach te dane minimalnie si¢ zmniejszaty (1 - 33%, Il -
32% i 111 — 30%). Sposrod agencji pracy tymczasowej, posiadajacych zalegtosci z tytutu skta-
dek ZUS — 203 agencje zostaty wykreslonych z tego tytutu z rejestru agencji zatrudnienia.
Oznacza to, ze w pozostatych przypadkach agencje dokonaty uzupetnienia zaleglosci za dany
kwartal. Nalezy podkresli¢, ze wprowadzenie tych rozwigzan spowodowalo zwigkszenie bez-
pieczenstwa klientow agencji zatrudnienia poprzez wymuszenia zadania optacania przez agen-
cje pracy tymczasowej sktadek na ZUS.

6. INFORMACJA O ZAGRANICZNYCH PODMIOTACH Z UE/EOG
SWIADCZACYCH USLUGI AGENCJI ZATRUDNIENIA NA TERE-
NIE RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ.

Przedsigbiorcy zagraniczni posiadajacy uprawnienia 1 prowadzacy zgodnie z prawem dziatal-
no$¢ w zakresie posrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego
(z wylaczeniem pracy tymczasowej) na terytorium panstw cztonkowskich UE 1 panstw EOG
nienalezacych do UE oraz panstw niebedacych stronami umowy o Europejskim Obszarze Go-
spodarczym, ktorzy moga korzysta¢ ze swobody $wiadczenia ustug na podstawie umow zawar-
tych przez te panstwa ze Wspdlnota Europejska i jej panstwami cztonkowskimi - mogg §wiad-
czy¢ te same ustugi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, bez wpisu do rejestru agencji zatrud-
nienia.

Ww. przedsigbiorcy, $wiadczacy ustugi posrednictwa pracy, doradztwa personalnego lub po-
radnictwa zawodowego przed rozpoczeciem dziatalnosci w zakresie ww. ustug na terenie Rze-
czypospolitej Polskiej, powinni ztozy¢ marszatkowi wojewodztwa zawiadomienie, zawierajace
nastepujace dane: nazwe panstwa pochodzenia przedsigbiorcy, oznaczenie przedsigbiorcy oraz
jego siedzibe, planowane miejsce i termin $§wiadczenia ustug oraz rodzaj §wiadczonych ustug
w Polsce (art. 191 ustawy). Ponadto przedsi¢biorca wraz z zawiadomieniem sktada sporzadzone
przez ttumacza przysiegltego tlumaczenie na jezyk polski dokumentu uprawniajgcego tego
przedsiebiorce do prowadzenia ww. ustug na terytorium panstwa pochodzenia.
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Tabela 30. Liczba przedsi¢biorcow zagranicznych z EU/EOG, ktorzy zlozyli marszalkowi wojewédztwa za-
wiadomienie o prowadzeniu dzialalnoSci agencji zatrudnienia w Rzeczypospolitej Polskiej
w 2023 r. wg wojewodztw.

Przedsi¢biorcy z EU/EOG, ktorzy zlozyli zawiadomienie

0 prowadzeniu agencji zatrudnienia w RP

Lp.

Panstwo
pochodzenia

Ilos¢
agencji

Status

Miejsce
wykonywania
ustug

Rodzaje

swiadczonych ustug

Chorwcja

aktywny

Brak informacji

Posrednictwo
pracy
Poradnictwo
zawodowe
Doradztwo
personalne

Wilochy

aktywny

Brak informacji

Posrednictwo
pracy
Poradnictwo
zawodowe
Doradztwo
personalne

Niemcy

aktywny

Brak informacji

Posrednictwo
pracy
Poradnictwo
zawodowe
Doradztwo
personalne

W 2023 r. 4 podmioty zagraniczne z EU/EOG ztozyly do marszatkoéw wojewddztw zawiado-
mienia o prowadzeniu dziatalnosci agencji zatrudnienia na terenie Polski. Podmioty te nie
$wiadczyly ustugi pracy tymczasowej dlatego nie wymagaty uzyskania wpisu do rejestru.
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7. PODSUMOWANIE

Dokonujgc charakterystyki ilosciowej agencji zatrudnienia przyjeto postugiwanie si¢ liczbg
podmiotdéw posiadajacych wpis do rejestru podmiotow prowadzacych agencje zatrudnienia.

Wykres 11. Liczba podmiotéw posiadajacych wpis do rejestru agencji zatrudnienia w latach 2013- 2023 r.
Stan na dzien 31 grudnia kazdego roku.
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*Dane pozyskane z systemu STOR w dniu 2.05.2024 r

Od 2013 r. zauwazalny jest systematyczny wzrost liczby aktywnych agencji zatrudnienia
swiadczacych ushugi w ramach uzyskanego wpisu do rejestru. W 2018 r. odnotowano niewielki
spadek liczby agencji zatrudnienia podobnie jak w roku 2022. Opisane spadki nie miaty jednak
wplywu na aktywnos$¢ agencji zatrudnienia na rynku pracy. W latach 2019 — 2023 liczba ak-
tywnych agencji zatrudnienia utrzymywata si¢ na podobnym poziomie.

Z danych rejestru agencji zatrudnienia wynika, ze w 2023 r. w Polsce funkcjonowato 8 744
agencje zatrudnienia. W poroéwnaniu z poprzednim rokiem odnotowano minimalny spadek -
0 47 agencji (w 2022 r. — 8 791 agencji zatrudnienia).

Na podstawie powyzszych danych mozna stwierdzi¢, ze obecno$¢ agencji zatrudnienia na pol-
skim rynku pracy utrzymuje si¢ od 2017 r. na zblizonym poziomie. Ich oferta jest uzuptenie-
niem oferty publicznych stuzb zatrudnienia a popyt na ich ustugi wérod pracodawcow oraz osob
szukajgcych pracy nie maleje.
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Wykres 12. Liczba oséb zatrudmionych przez agencji zatrudnienia w zakresie posrednictwa pracy
w latach 2013- 2023.
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Wzrost liczby osob, ktore otrzymaly zatrudnienie za posrednictwem agencji zatrudnienia,
zauwazalny byt w latach 2015 — 2017, nast¢pnie odnotowano spadek liczby osob korzystaja-
cych z ushugi posrednictwa pracy $wiadczonej przez agencje zatrudnienia. W 2020 r. odnoto-
wano spadek zatrudnionych przez agencj¢ zatrudnienia w pordwnaniu z rokiem 2019. Niemniej
jednak, nie bylo to tak duzo oso6b jak w roku 2018 (mniej o 23 829 o0s6b).
W 2022 r. liczba 0sob zatrudnionych przez agencj¢ zatrudnienia w zakresie posrednictwa pracy
wyniosta 377 491 0sob, co w poréwnaniu do roku 2021 (369 187) wskazuje wzrost o 8 304
osoby.

W 2023 1. liczba 0s6b zatrudnionych za posrednictwem agencji zatrudnienia w zakresie posred-
nictwa pracy wyniosta 375 437, co stanowi spadek 0 2 054 osoby wzglgdem roku poprzed-
niego. Zwigkszyla si¢ natomiast liczba 0sob korzystajacych z posrednictwa pracy na terenie RP
0 7 843 osoby 1 wyniosta 220 630. Ponizsze dane wskazuja, ze w 2023 r. zatrudnienie za po-
srednictwem agencji zatrudnienia za granice zmniejszyto si¢ wzgledem roku 2022 1 wyniosto
154 882 osoby. Prace tymczasowa za posrednictwem agencji zatrudnienia podjeto w 2023 r. —
680 150 osob, co stanowi w poréwnaniu z 2022 r. mniej o 19 988 osob.

Tabela ponizej przedstawia informacje dotyczace zatrudnienia za posrednictwem agencji za-
trudnienia w latach 2013 - 2023. W kolumnie dotyczgcej pracy tymczasowej wskazano ilos$¢
osob, ktore korzystaly z ustug pracy tymczasowej. Nalezy zauwazy¢, ze ta usluga cieszy si¢
bardzo duzym zainteresowaniem ws$rdd klientow agencji zatrudnienia.

Tabela 31. Zatrudnienie za posrednictwem agencji zatrudnienia w latach 2013- 2023

Rok posrednictwo pracy praca tymczasowa
ogotem naterenie RP | za granica

2012r. 296 412 194 412 102 000 509 347

2013r. 273 373 162 574 110 799 559 465

2014 r. 329 455 220 422 109 033 699 278

2015r. 412 370 278 071 134 299 799 725

2016 . 424 129 275 489 148 640 797 861
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2017 . 464 042 300 896 163 146 863 825
2018 r. 348 357 188 726 159 631 776019
2019r. 372 204 208 851 163 353 712 339
2020 . 348 375 206 077 142 298 660 584
2021 r. 369 187 215 665 153 522 652 723
2022 r. 377 491 212 787 164 704 700 148
2023 . 375 437 220 630 154 882 680 150

Swiadczone przez agencje zatrudnienia ustugi poradnictwa zawodowego byty kierowane za-
réwno do pracodawcow, jak i pracobiorcow. W 2023 r. liczba oséb korzystajacych z ushug
poradnictwa zawodowego wyniosta 282 290 0s6b, zatem zmalata w porownaniu do roku 2022
0 27 153 osoby (w 2022 r. — 309 443, wzrost w odniesieniu do roku 2021 o 44 022).

W 2023 r. z ustug doradztwa personalnego §wiadczonego przez agencje zatrudnienia skorzy-
stato 26 682 pracodawcow co stanowi mniej o 8 914 pracodawcoOw niz w 2022 r. (35 596 pod-
miotow).

Wedtug danych Glownego Urzedu Statystycznego (GUS) na koniec 2023 r. stopa bezrobocia
rejestrowalnego w Polsce wyniosta 5,1 %’. Nalezy wskazaé, ze w ciaggu ostatnich lat systema-
tyczne zwigksza si¢ liczba pracujacych oraz zmniejsza si¢ liczba os6b bezrobotnych. Jednocze-
$nie zmniejsza si¢ populacja osob w wieku 15-89 lat pozostajacych poza rynkiem pracy (bier-
nych zawodowo). Wyjatkiem byt okres pandemii COVID-19 (przede wszystkim rok 2020),
w ktorym nastgpito zaburzenie dotychczasowych trendow na rynku pracy, w tym wynikajacych
Z sezonowosci polskiego rynku pracy.

Wedhug danych wstepnych GUS przecigtne miesieczne wynagrodzenie brutto w gospodarce-
narodowej w Polsce w 2023 r. wyniosto 7 155,48 zt. W poréwnaniu z 2022 r. wzrosto nomi-
nalnie 0 12,5%. Jest to wzrost wigkszy niz notowany w 2022 r. w poréwnaniu z 2021 r. —
przecigtne miesigczne wynagrodzenie brutto wzrosto wowczas o 12,0%. Przecigtne miesigczne
wynagrodzenie brutto wedlug sekcji PKD pozostato nadal zréznicowane. W 2023 r. wahato si¢
od 4 702,56 zt w sekcji zakwaterowanie i gastronomia do 12 822,80 zt w sekcji gornictwo
1 wydobywanie. Bylo to odpowiednio o 34,3% mniej 1 0 79,2% wigcej od przecigtnego mie-
sigcznego wynagrodzenia brutto w Polsce®.

W IV kwartale 2023 r. osoby aktywne zawodowo stanowity 58,9% ludnosci w wieku 15-89 lat.
Wskaznik ten byt wyzszy niz w 3 kwartale 2023 r. (0 0,4 p. proc.), podobnie jak 1 w 4 kwartale
2022 1. (00,2 p. proc.). Wsrdéd mezezyzn wspotczynnik aktywnosci zawodowej wyniost 66,0%,
a wsrod kobiet 52,3%. W IV kwartale 2023 r. liczba os6b aktywnych zawodowo w wieku 15-
89 lat wyniosta 17 870 tys., z tego: 17 323 tys. stanowili pracujgcy, natomiast 547 tys. — bezro-
botni. Populacja biernych zawodowo w tej grupie wieku liczyta 12 492 tys. oséb.

Z analizy GUS wynika, ze warto$¢ bezrobocia spada wraz ze wzrostem osiggni¢tego wyksztat-
cenia. Najwickszg stopa bezrobocia charakteryzuja si¢ osoby z najnizszym poziomem wy-
ksztalcenia, tj. z wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym. W IV kwartale 2023 r. dla tej
grupy osob jej wartos¢ osiagnela 7,7% i byt to rowniez najwigkszy wzrost w skali kwartatu
(01,7 p. proc.).®

" Dane pozyskane ze strony internetowej GUS: www.stat.gov.pl

8 Dane pozyskane ze strony internetowej GUS: www.stat.gov.pl file:///C:/Users/agata_kraul/Downloads/prze-
cietne_zatrudnienie_i_wynagr._ w_gosp._narodowej_w_2023 - dane_wstepne.pdf

9 Dane ze strony internetowej GUS
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Na ostatni dzien grudnia 2023 r. w gospodarce narodowej byto 15 178,1 tys. pracujacych. Sred-
nia wieku wyniosta 42,6 roku, mediana wieku 42,0 lata. Srednia wieku i mediana wieku pracu-
jacych w gospodarce narodowej byty podobne dla kobiet i mezczyzn. Wsrdd ogdtu pracujacych
w gospodarce narodowej wigkszg czgs¢ stanowili mezczyzni. W koncu grudnia 2023 r. ich
udzial wyniost 52,8%. Struktura ptci pracujacych byta jednak zréznicowana w zalezno$ci od
ich wieku. Przewaga me¢zczyzn wystgpowata zasadniczo w kazdym wieku. Natomiast udziat
kobiet wsérod pracujacych w gospodarce narodowej byt wigkszy jedynie w wieku od 47 do 59
lat. 0

W 2023 r. w stosunku do roku poprzedniego nastgpit spadek przecigtnej liczby obsadzonych
miejsc pracy oraz wolnych miejsc pracy, gdzie na 100 miejsc pracy ogdtem (wolnych i obsa-
dzonych) przypadato $rednio 0,87 wolnych miejsc pracy. Najwiecej obsadzonych i wolnych
miejsc pracy wystgpito w grupie sekcji przemyst.

Z badania popytu na prac¢ wynika, ze w Polsce w 2023 r. przecigtnie obsadzonych bylo
12 459,2 tys. miejsc pracy. W poréownaniu z 2022 r. byto to nieznacznie mniej (0 0,2%).
W 2023 r. 461,8 tys. miejsc pracy byto obsadzonych przez osoby niepetnosprawne. W analizo-
wanym 2023 roku co ok. 20 podmiot gospodarki narodowej byt zainteresowany zatrudnieniem
0sOb z niepetnosprawnos$ciami. Struktura obsadzonych miejsc pracy pozostata zréznicowana
ze wzgledu na sektor wiasnosci, wielko$¢ podmiotow gospodarki narodowej czy rodzaj prowa-
dzonej dziatalnosci. W 2023 r. 73,7% tacznej liczby obsadzonych miejsc pracy znajdowata si¢
w podmiotach gospodarki narodowej nalezacych do sektora prywatnego (w 2022 r. 74,3%).
W zaleznosci od wielkosci podmiotow najwigcej obsadzonych miejsc pracy (61,4%) skupiata
grupa podmiotow, w ktorych pracowato 50 osob i wigcej. Podmioty, w ktérych pracowato od
10 do 49 os6b skupiaty 22,4% obsadzonych miejsc pracy.*t

Miarg niezaspokojonego popytu na prace jest wskaznik wolnych miejsc pracy, ktory jest obli-
czany jako udziat wolnych miejsc pracy w taczne;j liczbie miejsc pracy, tj. obsadzonych i wol-
nych. W 2023 r. §redni wskaznik wolnych miejsc pracy zmniejszyt si¢ 1 wynosi 0,87% (w roku
poprzednim 1,11%). Oznacza to, ze na 100 miejsc pracy (obsadzonych i wolnych) 0,87 miejsc
pozostawato nieobsadzonych. Wskaznik wolnych miejsc pracy w podmiotach gospodarki na-
rodowej nalezacych do sektora prywatnego byt wyzszy o 0,21 p. proc. niz w podmiotach nale-
zacych do sektora publicznego 1 wyniodst 0,92%. Uwzgledniajac wielkos¢ podmiotow gospo-
darki narodowej najwyzsza warto$¢ tego wskaznika (1,41%) odnotowano w podmiotach,
w ktorych pracowato do 9 osob. W 2023 r. w ujeciu wielkich grup zawodow, najwyzszy wskaz-
nik wolnych miejsc pracy odnotowano w wielkiej grupie robotnicy przemystowi i rzemieslnicy
(1,30% i byt o 0,38 p. proc. nizszy niz przed rokiem). Drugi najwyzszy wskaznik wolnych
miejsc pracy w wielkich grupach zawodow odnotowano w grupie zawodow operatorzy i mon-
terzy maszyn 1 urzadzen (1,17% 1 byt 0 0,20 p. proc. nizszy niz przed rokiem). Zréznicowanie
wskaznika wolnych miejsc pracy widoczne byto w przekroju sekcji PKD. W 2023 r. najwyzszy
wskaznik wystapit w sekcji informacja i komunikacja (1,99%), za$ drugi najwyzszy — w sekcji
budownictwo (1,60%). W grupie sekcji przemyst przecigtnie na 100 miejsc pracy przypadato
0,76 wolnych miejsc pracy.!?

Rynek pracy w Polsce z roku na rok si¢ zmienia stajac przed nowymi wyzwaniami. Pomimo
tego, ze od 2020 r. negatywnie wptywata na niego pandemia COVID-19, a nast¢pnie inwazja

10 Dane ze strony internetowej GUS: https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodze-
nia-koszty-pracy/pracujacy-w-gospodarce-narodowej-w-polsce-w-grudniu-2023-r-,27,13.html

1 Informacja statystyczna ,,Popyt na prace 2023” dane ze strony GUS: file:///C:/Users/agata_kraul/Downloads/informa-
cja_statystyczna_popyt na_prace_w_2023_r..pdf

12 Informacja statystyczna ,,Popyt na pracg 2023 dane ze strony GUS: file:///C:/Users/agata_kraul/Downloads/informa-
Cja_statystyczna_popyt na_prace_w_2023_r..pdf
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Rosji na Ukraing w 2023 r. jego kondycja jest dobra. Zauwazalny jest przyspieszony postep
technologiczny, cyfrowy, energetyczny oraz ekologiczny. Waznym aspektem tych zmian jest
upowszechnienie si¢ nowego, elastycznego modelu pracy tj. pracy zdalnej oraz wielu innych
form funkcjonujacych na rynku pracy.

Polityka zatrudnienia w 2023 r. opierata si¢ na powrocie na $ciezke wzrostu gospodarczego,
zapewnianiu odporno$ci rynkow pracy na skutki wydarzen geopolitycznych oraz na rozwoj
umiejetnosci obywateli, ktore w przysztosci pozwolg na satysfakcjonujaca prace zawodowsq
w dobie transformacji cyfrowej i energetycznej. Nalezy zauwazy¢, ze priorytetowo traktowane
jest zadanie tworzenia miejsc pracy wysokiej jakosci, ktore pozwolg taczy¢ zycie zawodowe
z rodzinnym a takze dopasowanie pracy do sposdbu zycia, poczucia samorealizacji poszukuja-
cego pracy a takze zaspokajania potrzeb pracodawcoéw poszukujgcych, takze za pomoca agencji
zatrudnienia, odpowiednich pracownikow.

Podsumowujac powyzszy raport mozna przyjac, ze agencje zatrudnienia pelnig wazng role na
rynku pracy. Wspieraja pracodawcow podczas proceséw rekrutacji, wptywaja na ksztattowanie
trendow zatrudnienia oraz rozwoj gospodarczy. Agencje zatrudnienia posredniczg pomigdzy
osobami poszukujgcymi zatrudnienia a pracodawcami poszukujacymi pracownikow tymezaso-
wych lub statych. Ich celem jest zapewnienie efektywnego i skutecznego dopasowania kandy-
datoéw do potrzeb rynku pracy.

Agencje zatrudnienia dziataja na podstawie przepisow prawnych i podlegaja nadzorowi i kon-
troli instytucji regulujacych rynek pracy.

W 2023 r. na terenie Polski funkcjonowaty 8 744 agencje zatrudnienia. 4 125 z nich $wiadczyto
ustugi posrednictwa pracy, 1 265 agencji zatrudnienia kierowalo do pracy za granicg, 3 686
$wiadczylo ustuge pracy tymczasowej, 3 084 doradztwa personalnego a 2 974 poradnictwa za-
wodowego.

Z tytulu $wiadczonych przez ustug posrednictwa pracy zatrudnienie uzyskato 220 630 osob
w tym 72 287 osob podjeto prace na podstawie umowy o prace. 50 % wszystkich osob zatrud-
nionych za posrednictwem agencji zatrudnienia stanowili cudzoziemcy — 110 183 oséb.

Do pracy tymczasowej skierowanych zostato 680 555 pracownikéw tymczasowych w tym
41 612 o0s6b zostato skierowanych do zagranicznych uzytkownikow.

Analizujac przekazywane przez agencje zatrudnienia dane z zakresu pracy tymczasowej nalezy
podkresli¢ fakt, Zze praca tymczasowa cieszy si¢ na polskim rynku pracy bardzo duza popular-
noscig. Firmy chetnie korzystaja z pracownikéw tymczasowych, poniewaz uwazaja, ze taka
forma pracy jest bardziej elastyczna i mniej obcigzajaca finansowo. Ta ustuga staje si¢ przy-
datna zaréwno dla cze$ci 0sob korzystajacych z ustug tych agencji - przy zdobywaniu pierw-
szych do$wiadczen w krotkim czasie, jak rowniez korzystna dla pracodawcow uzytkownikow,
gdyz duza cze¢s¢ obowigzkow zwigzanych z zatrudnieniem pracownikow spoczywa na agen-
cjach pracy tymczasowej (wyplata wynagrodzen, optacanie sktadek ubezpieczeniowych i po-
datkow, prowadzenie dokumentacji pracowniczej). Zatem zatrudnianie takich osob nie obcigza
dodatkowo stuzb kadrowych, czy finansowych przedsigbiorcy bedacego pracodawca uzytkow-
nikiem.

Oferty agencji obejmuja réznorodne ushugi zwigzane z zatrudnieniem i rekrutacja. Ustugi po-
radnictwa zawodowego kierowanego zaréwno do pracodawcow jak i pracownikow byto
w 2023 r. $wiadczone przez agencje zatrudnienia dla 282 290 osob w tym 17 941 pracodawcow.

Z przekazanych przez agencje zatrudnienia danych za 2023 r. wynika, ze 26 682 pracodawcow
skorzystato z ustugi doradztwa personalnego. W zakresie korzystania z ustugi doradztwa per-
sonalnego zauwazalna jest tendencja spadkowa nastgpujaca z roku na rok.

55



Nalezy podkresli¢, ze agencje zatrudnienia majg do czynienia ze zbiorowos$cig 0sob poszuku-
jacych pracy charakteryzujaca si¢ innymi cechami, niz klienci urzedéw pracy. Podstawowg od-
miennos$cig klientow agencji zatrudnienia jest silna motywacja i determinacja w procesie po-
szukiwania pracy. Ponadto wyspecjalizowane agencje zatrudnienia posiadaja bardzo dobre roz-
poznanie rynku pracy, w szczegolnosci w zakresie kontaktow z pracodawcami zagranicznymi.

Agencje zatrudnienia stwarzajg osobom poszukujacym pracy dodatkowe mozliwosci jej znale-
zienia. Na szczeg6lne podkreslenie zastuguje fakt, ze dziatalno$¢ agencji zatrudnienia zwigksza
szanse znalezienia pracy poprzez oferowanie jej takze na rynku zagranicznym.

Powiatowe urzedy pracy udzielajg pomocy W znalezieniu zatrudnienia szerokiemu spektrum
0s6b, w tym osobom wymagajacych szczegdlnego wsparcia urzedu ze wzgledu na np. dlugo-
trwale bezrobocie, brak kompetencji, doswiadczenia zawodowego, umiejetnosci, czy wyklu-
czenia cyfrowego, dodatkowo §wiadcza na rzecz 0sdb bezrobotnych inne ustugi, np. organizujg
staze 1 szkolenia. Czg$¢ z 0sOb rejestrujacych si¢ w powiatowych urzedach pracy robi to
w innym celu niz poszukiwanie pracy, traktujac status bezrobotnego jako korzystny przede
wszystkim z powodu mozliwo$ci uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego. Inaczej jest w przy-
padku agencji zatrudnienia, w ktoérych osoby zainteresowane podjgciem pracy szukajg zatrud-
nienia.

Ponadto nalezy wskaza¢, iz urzedy pracy realizujac oferte pracy tymczasowej, kieruja odpo-
wiednich pracownikow do pracodawcow, jakimi sg agencje pracy tymczasowej. Zatem tacy
klienci urzedéw pracy, jednoczes$nie s3 wykazywani przez agencje pracy tymczasowej, podno-
szac takze ich efektywnos¢.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej monitoruje dziatalnos$¢ agenicji zatrudnienia
i prowadzi polityke majaca na celu na celu zabezpieczenie i ochrong osob korzystajacych z
ushug agencji zatrudnienia.
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Zalacznik 1

Zatrudnienie wg grup zawodoéw w wyniku posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospoli-
tej Polskiej w 2023 r.

Svm- w tym
Lp. bgl Nazwa grupy elementarnej zawodu Ogétem | cudzo-
ziemcy

1. 4321 | Magazynierzy i pokrewni 26 814 21 394

5 9329 Bobotmcy wykgmy acy prace proste w przemy- 99 122 20 697
sle gdzie indziej niesklasyfikowani

3 5399 Pr_ac_ownlcy oplekl _osc_)blst_ej_ w ochronlg zdro- _ 20 594 2 950
wia i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani

4, 9321 | Reczni pakowacze i znakowacze 12 743 10 532

5 9629 Pracownicy wyl_<onuJ acCy prace proste gdzie in- 10 833 8347
dziej niesklasyfikowani

6. 4110 | Pracownicy obstugi biurowe;j 5819 620

7 9333 E’)c\):/)otnicy pracujacy przy przetadunku towa- 4434 2786

8 7549 _Robgtplc_y przem}_/siow1 i rzemieslnicy gdzie 4129 3433
indziej niesklasyfikowani

9 4229 Praco_wmcy centréw obstugi telefonicznej (pra- 3876 124
cownicy call center)

10. 5223 | Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 3854 1135

11. 2514 | Programisci aplikacji 3750 198

12 9112 Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe 1 po- 3633 2976
krewne

13. 9334 | Uktadacze towarow na potkach 3601 3295

14. | 3322 | Przedstawiciele handlowi 3141 150

15, 9129 lr:i(;zn(])stali pracownicy zajmujacy si¢ sprzata- 3137 2244

16. 9622 | Pracownicy wykonujacy dorywcze prace proste 2717 1165

17. 5322 | Pracownicy domowej opieki osobistej 2 424 1240

18. 8332 | Kierowcy samochodéw cigezarowych 2311 1609

19. 8189 Opf:ratorzy 1nnygh maszyn i urzadzen prze- 2202 469
tworczych gdzie indziej niesklasyfikowani

20 3139 Kontrolerzy (stgrowqic;y) procesOw przemy- 2141 1576
stowych gdzie indziej niesklasyfikowani

21, 9214 R_obo‘Fni_cy Wyk01_1uj acCy prace proste w ogrod- 1839 1114
nictwie i sadownictwie

29 2423 Specp11§c1 do spraw zarzadzania zasobami 1777 216
ludzkimi

23 7511 Masar_ze, robotnicy w przetworstwie ryb i po- 1740 1595
krewni

24, 3343 Pracownicy administracyjni i sekretarze biura 1578 87
zarzadu

25. 5413 | Pracownicy ochrony 0sob i mienia 1535 55
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Specjali$ci do spraw sprzedazy (z wylaczeniem

26. 2433 - ' . ‘ 1528 105
technologii informacyjno-komunikacyjnych)

27. 8219 | Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani 1378 863

28. | 9412 | Pomoce kuchenne 1357 701

29. 7131 | Malarze budowlani i pokrewni 1337 1123

30. 7212 | Spawacze i pokrewni 1287 947

31 5249 P_racowmc_y sprze_dazy 1 pokrewni gdzie indziej 1279 244
niesklasyfikowani

32. 3313 | Ksiggowi 1228 34

33 4419 Pra'cowmc_y obstugi biura gdzie indziej nieskla- 1198 104
syfikowani

34 2519 Ar'lral‘ltycy‘ systemow .komputerowych. 1 progra- 1178 114
misci gdzie indziej niesklasyfikowani

35 7129 _Robotmcy_ bud(_)w.lam _rqbqt wykon_czemov&_lych 1167 886
i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani

36, 8142 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z 1151 757
tworzyw sztucznych

37 8322 Ic(zlj(r:(r)]wcy samochodoéw osobowych i dostaw- 1138 600

38. 2431 | Specjalisci do spraw reklamy 1 marketingu 1025 55

39, 2411 Spe,CJ'ahsm do spraw ksiggowosci i rachunko- 1006 a1
wosci

40. 2421 | Specjalisci do spraw zarzadzania 1 organizacji 998 110

e 3412 Pracownicy wsparcia rodziny, pomocy spotecz- 995 98
nej i pracy socjalnej

42, 2149 | Inzynierowie gdzie indziej niesklasyfikowani 960 24

43. 2141 | Inzynierowie do spraw przemystu i produkcji 953 24

44, 9313 R.obo‘chy }Vykonuj acy prace proste w budow- 943 654
nictwie ogdlnym

45, 8121 Operat(’)rzy maszyn .i urzadzen do produkeji i 930 256
przetworstwa metali

46. 7123 | Tynkarze i pokrewni 915 867

47. 5230 | Kasjerzy i sprzedawcy biletow 896 346

48. 7222 | Slusarze i pokrewni 853 641

49, 8344 | Kierowcy operatorzy wozkow jezdniowych 834 378

50 4311 Praf:qwnlcy do spraw rachunkowosci i ksiego- 759 70
wosci

51 2512 Specjali$ci do spraw rozwoju systemoéw infor- 741 50
matycznych

52. 3331 | Spedytorzy i pokrewni 697 22

53. 7522 | Stolarze meblowi i pokrewni 682 466

54, 2422 | Specjalisci do spraw administracji i rozwoju 678 78

55. 2413 | Analitycy finansowi 676 30

56. 8211 | Monterzy maszyn i urzadzen mechanicznych 663 211

57. 2511 | Analitycy systemow komputerowych 662 18

58 8160 Operatorzy maszyn i1 urzadzen do produkcji 653 497

wyrobow spozywczych i pokrewni
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59. 5131 | Kelnerzy 586 216
60. 7993 Ustawiac_ze i operatorzy obrabiarek do metali i 584 298
pokrewni
61. 2142 | Inzynierowie budownictwa 573 6
62 1219 Kier(_)wnicy dp spraw _obsiugi b_iznesu .i zarzg- 562 8
dzania gdzie indziej niesklasyfikowani
63. 1120 | Dyrektorzy generalni i zarzadzajacy 560 26
64. |0 Bez zawodu 555 272
65. 1221 | Kierownicy do spraw marketingu i sprzedazy 548 11
606. 5311 | Opiekunowie dziecigcy 506 57
67. 5153 | Gospodarze budynkow 503 49
68. 7515 | Klasyfikatorzy zywnosci 1 pokrewni 489 489
69. | 5111 | Stewardzi 485 5
0. 2981 F_armacz_a_uci bez specjalizacji lub w trakcie spe- 460 14
cjalizacji
71. | 4415 | Pracownicy dziatow kadr 454 32
72. 2144 | Inzynierowie mechanicy 434 9
73. 7512 | Piekarze, cukiernicy i pokrewni 419 365
74. 7411 | Elektrycy budowlani i pokrewni 418 301
75. | 3213 | Technicy farmaceutyczni 410 9
76. 8213 | Monterzy sprz¢tu elektronicznego 400 300
77. 7412 | Elektromechanicy i elektromonterzy 385 112
78, 5169 Pracow_nicy us_lug osobistych gdzie indziej nie- 381 2
sklasyfikowani
79. 2643 | Filolodzy i thumacze 373 201
80. 5120 | Kucharze 369 144
81 7119 Rob_otpicy_r(_)b(:)t stanu surowego 1 pokrewni 365 89
gdzie indziej niesklasyfikowani
82 3512 ;I]':gcgnicy wsparcia informatycznego i technicz- 364 o5
83, 2212 Lekarze specjalis}ci_(ze specjalizacja II stopnia 361 11
lub tytulem specjalisty)
84, 5151 Pracownigy o‘t,)slugi technicznej biur, hoteli 1 348 195
innych obiektéw
85. 1211 | Kierownicy do spraw finansowych 343 3
86. 5419 Pracow_nicy us_iug ochrony gdzie indziej nie- 342 0
sklasyfikowani
87. 9612 | Sortowacze odpadow 329 151
88, 8131 Operatf)rzy maszyn 1 urzadzen do produkcji 392 209
wyrobow chemicznych
89. 9211 | Robotnicy wykonujacy proste prace polowe 322 315
90. 2522 | Administratorzy systemow komputerowych 320 37
91. 7112 | Murarze i pokrewni 318 272
9 5944 Sp'rzedawcy.(kon.f,ul_tanci) w ceqtrach sprze- 316 4
dazy telefonicznej / internetowej
93. 9111 | Pomoce domowe i sprzataczki 308 70
94, 2166 | Projektanci grafiki i multimediow 304 37
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95. 3323 | Zaopatrzeniowcy 290 1

96 8141 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow gu- 287 140
mowych

97. 4322 | Plani$ci produkcyjni 287 23

98. 3321 | Agenci ubezpieczeniowi 286 0

99 2962 Lekar.ze dentysci speCJal}SC} (ze specjalizacjg I 281 5
stopnia lub tytulem specjalisty)

100. | 1321 | Kierownicy do spraw produkcji przemystowe;j 278 15

101. | 4227 | Ankieterzy 277 20

102. | 2412 | Doradcy finansowi i inwestycyjni 274 1

103. | 7523 Ustawiaf:.ze i ope’ratorzy maszyn do obrobki i 274 260
produkcji wyrobdéw z drewna

104. | 3433 Prac_(_)wmcy b1b_11_0tek, gale_ru, muzedw, infor- 267 14
macji naukowej i pokrewni

105. | 8172 Operatorzy maszyn i urzadzen do obrébki 266 242
drewna

106. | 7114 | Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni 265 243

107. | 2152 | Inzynierowie elektronicy 265 5

108. | 1324 Kierownicy do spraw logistyki i dziedzin po- 265 5
Krewnych

109. | 5142 | Kosmetyczki i pokrewni 256 31

110. | 8212 | Monterzy sprzgtu elektrycznego 253 168

111. | 2529 Specjalisci do_ spraw b_az_danych i sieci kf)mpu- 253 97
terowych gdzie indziej niesklasyfikowani

112 | 8331 J%l;rowcy autobuséw i motorniczowie tramwa- 250 172

113, | 2011 Lgkarze bez speqjallgaCJl, w trgkme specjaliza- 246 167
cji lub ze specjalizacja I stopnia

114. | 3333 | Posrednicy pracy i zatrudnienia 244 194

115. | 7514 | Robotnicy przetworstwa surowcow roslinnych 244 84

116. | 7533 | Szwaczki, hafciarki i pokrewni 244 222

117. | 7211 | Formierze odlewniczy i pokrewni 242 235

118. | 8143 O_perz_ltorzy maszyn do produkcji wyrobow pa- 240 133
pierniczych

119 | 7214 Robotplcy przygotowujacy i wznoszacy kon- 234 178
strukcje metalowe

120. | 7132 | Lakiernicy 229 140

121. | 3115 | Technicy mechanicy 229 6

122 13119 Techn!cy nauk flz_ycznyc_h i technicznych gdzie 299 69
indziej niesklasyfikowani

123. | 2521 | Projektanci i administratorzy baz danych 223 20

124, | 7111 Monterzy kon,strukql budowlanych i konserwa- 218 86
torzy budynkow

125. | 3341 | Kierownicy biura 212 9

126. | 2151 | Inzynierowie elektrycy 209 0

127 | 2434 Specjalisci do spraw sprzedazy z dziedziny 209 13

technologii teleinformatycznych
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128. | 8312 | Dyzurni ruchu, manewrowi i pokrewni 195 0

129. | 6111 | Rolnicy upraw polowych 191 0

130, | 1212 Kleroyvn_lcy do spraw zarzadzania zasobami 190 7
ludzkimi

131 | 1349 Kierownicy w _inst}_/tl_lcj_ach usiug wyqucjalizo- 187 4
wanych gdzie indziej niesklasyfikowani

132 | 9411 fgggownicy przygotowujacy positki typu fast 186 156

133. | 4323 | Pracownicy do spraw transportu 185 9

134. | 7124 | Monterzy izolacji 184 19

135 | 7421 lr\]/BI/(():rhlterzy 1 serwisanci urzadzen elektronicz- 183 20

136. | 4226 | Recepcjonisci (z wytaczeniem hotelowych) 183 9

137 | 8183 Operatorzy urzqdzqﬁ pakuj acych, znakujacych i 181 36
urzadzen do napelniania butelek

138. | 1330 Klero_wnlcy do spraw tgchnologu informatycz- 176 8
nych i telekomunikacyjnych

139. | 7116 | Robotnicy budowy drog 170 148

140. | 7521 | Robotnicy przygotowujacy drewno i pokrewni 162 159

141. | 7534 | Tapicerzy i pokrewni 160 158

142. | 7323 | Introligatorzy i pokrewni 159 72

143. | 2655 | Aktorzy 158 2

144 | 3259 S_rednl per_sonel do spraw zdrowia gdzie indziej 156 106
niesklasyfikowany

145. | 2611 | Adwokaci, radcy prawni i prokuratorzy 153 2

146. | 6113 | Ogrodnicy 153 61

147. | 3332 | Organizatorzy konferencji i imprez 149 5

148. | 7115 | Ciesle i stolarze budowlani 148 51

149. | 2634 | Psycholodzy i pokrewni 145 14

150 | 1439 Kler_()\fvn}cy do spraw 1nn_ych typoéw ustug gdzie 140 0
indziej niesklasyfikowani
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow

151. | 8159 | wldkienniczych, futrzarskich i skorzanych 140 22
gdzie indziej niesklasyfikowani

152. | 8157 | Operatorzy maszyn do prania 135 123

153. | 2292 | Fizjoterapeuci 131 3

154. | 3153 Piloci statkéw powietrznych 1 personel po- 131 4
Krewny

155. | 2359 Sp_ec_Jal_lsc1 nauczania 1_wychowan1a gdzie in- 197 o5
dziej niesklasyfikowani

156. | 7322 | Drukarze 124 33

157. | 2619 Speqal_lsm z d_zwdzmy prawa gdzie indziej nie- 124 1
sklasyfikowani

158. | 2424 Speqa_hsm do spraw szkolen zawodowych i 191 8
rozwoju kadr

159. | 7233 Mechanicy maszyn i urzadzen rolniczych i 118 44

przemystowych
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160. | 9121 | Praczki rgczne i prasowacze 117 101
161. | 9611 | Ladowacze nieczystosci 115 57
162. | 2153 | Inzynierowie telekomunikacji 114 8
163. | 1323 | Kierownicy do spraw budownictwa 114 1
164. | 5321 | Pomocniczy personel medyczny 111 61
165. | 3122 E/Zl;srt;zowie produkcji w przemysle przetwor- 110 61
166. | 4412 | Listonosze i pokrewni 108 6
167. | 5141 | Fryzjerzy 107 14
168. | 5243 | Agenci sprzedazy bezposredniej 105 1
169. | 7126 | Hydraulicy i monterzy rurociaggow 105 50
170. | 3113 | Technicy elektrycy 104 18
171. | 2145 | Inzynierowie chemicy i pokrewni 96 3
172. | 8181 Operatorzy urzqdz_eﬁ do produkcji wyrobow 96 74
szklanych i ceramicznych
173. | 2143 | Inzynierowie inzynierii Srodowiska 95 4
174. | 2621 | Archiwisci i muzealnicy 94 22
175. | 7231 | Mechanicy pojazdéw samochodowych 93 24
176. | 2513 | Projektanci aplikacji sieciowych i multimediow 93 12
177. | 4120 | Sekretarki (ogdlne) 93 1
178. | 7224 | Szlifierze narzgdzi i polerowacze metali 93 64
179. | 3114 | Technicy elektronicy i pokrewni 93 0
180 | 3255 Sredni perS(_)nel ochrony $rodowiska, medy- 90 1
cyny pracy i bhp
181. | 5312 | Asystenci nauczycieli 87 8
182. | 8153 | Operatorzy maszyn do szycia 87 82
183. | 8122 Op.eratorzy. urzadzen 'dO obrobki powierzchnio- 85 59
wej metali 1 naktadania powlok
184. | 4312 Pracownicy’ do spraw statystyki, finansow i 84 5
ubezpieczen
185. | 2523 | Specjalisci do spraw sieci komputerowych 84 6
186. | 6340 Rybacy i zbieracze pracujacy na wlasne po- 82 67
trzeby
187. | 4313 | Pracownicy obstlugi ptacowe;j 77 2
188. | 1213 | Kierownicy do spraw strategii i planowania 74 7
189. | 2161 | Architekci 72 6
190 | 8342 Ope’ratorzy sprzetu do robdt ziemnych 1 urza- 79 18
dzen pokrewnych
191. | 7513 | Robotnicy w produkcji wyrobow mleczarskich 72 43
192. | 7121 | Dekarze 71 20
193. | 2295 | Optometrysci 70 2
194. | 6122 | Hodowcy drobiu 68 66
195 | 9312 R_obo‘gnicy wykonujacy prace proste w l:_>udow- 65 42
nictwie drogowym, wodnym i pokrewni
196. | 1346 Kierownicy w instytucjach finansowych i ubez- 63 5

pieczeniowych
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197. | 6121 | Hodowcy zwierzat gospodarskich i domowych 62 53
198. | 1222 | Kierownicy do spraw reklamy i public relations 61 2
199 | 8343 Mas;ynisﬁci 1 operatorzy maszyn i urzgdzer'l 60 13
dzwigowo-transportowych i pokrewni
200. | 4132 | Operatorzy wprowadzania danych 59 0
201 | 9213 R(_)botl?if:y.wykonuj.qcy prace proste przy upra- 59 19
wie roslin i hodowli zwierzat
202. | 2631 | Ekonomisci 56 0
203. | 8311 | Maszynisci kolejowi i metra 56 0
204. | 3112 | Technicy budownictwa 54 0
205. | 1223 | Kierownicy do spraw badan i rozwoju 53 3
206. | 2299 Specjal_iéci ochrony zdrowia gdzie indziej nie- 53 3
sklasyfikowani
207. | 4214 | Windykatorzy i pokrewni 53 0
208. | 2341 | Nauczyciele szkét podstawowych 51 5
209. | 3230 Praktykujacy niekonwe_r_lcj onalne lub komple- 51 16
mentarne metody terapii
210. | 2146 | Inzynierowie gornictwa i metalurgii 50 2
211. | 8151 | Operatorzy maszyn prz¢dzalniczych i pokrewni 49 36
212. | 2222 | Pielggniarki z tytutem specjalisty 49 1
213. | 2294 | Audiofonolodzy i logopedzi 48 2
214. | 2353 | Lektorzy jezykow obcych 47 8
215. | 8111 Gormcy podziemr}ej 1 odkrywkowej eksploata- 45 0
cji zkoz i pokrewni
216. | 5132 | Barmani 44 20
217. | 3511 | Operatorzy urzadzen teleinformatycznych 43 1
218. | 4225 | Pracownicy biur informacji 42 1
219 | 7197 Mgnterzyi konsgrwatorzy instalacji klimatyza- 40 7
cyjnych i chlodniczych
220. | 2291 Pielggniarki bez specjalizacji lub w trakcie spe- 39 8
cjalizacji
221. | 3432 | Plastycy, dekoratorzy wnetrz i pokrewni 39 3
222. | 3334 | Agenci i administratorzy nieruchomosci 38 2
223. | 2440 | Specijalisci do spraw rynku nieruchomosci 38 0
224. | 3212 | Technicy analityki medycznej 38 0
225. | 7531 | Krawcy, kusnierze, kapelusznicy i pokrewni 37 18
226. | 7413 | Monterzy linii elektrycznych 36 31
227. | 2310 | Nauczyciele akademiccy 36 1
228. | 2282 | Farmaceuci specjalisci 35 0
229. | 4224 | Recepcjonisci hotelowi 34 5
230. | 3254 | Technicy fizjoterapii i masazysci 34 11
231 | 3111 Techn!cy nauk chemicznych, fizycznych i po- 34 0
krewni
232. | 3344 | Sekretarze medyczni i pokrewni 33 2
233. | 7315 For.mowacze wyrobow szklanych, krajacze i 29 23
szlifierze szkla
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Monterzy i serwisanci instalacji i urzadzen tele-

234. | 7422 | . 29 3
informatycznych

235, | 3312 Pracovynicy do spraw kredytow, pozyczek i po- 29 1
krewni

236. | 2342 Sp.ecjalis',ci do spraw wychowania matego 29 0
dziecka

237 | 9212 Rol?otnicy wykonujacy prace proste w hodowli 28 16
zwierzat

238 | 2132 Specjalis','ci w zakresie rolnictwa, lesnictwa i 28 0
pokrewni

239 | 3314 Sredni personel do spraw statystyki i dziedzin 28 1
pokrewnych

240. | 9621 | Goncey, bagazowi 1 pokrewni 27 0

241. | 7311 | Mechanicy precyzyjni 27 1

242. | 5245 | Sprzedawcy w stacji paliw 27 23

243. | 2113 | Chemicy 26 0

244, | 2642 | Dziennikarze 26 0

oa5 | 7391 Pracownicy przy pracach przygotowawczych 26 13
do druku

246. | 2656 | Prezenterzy radiowi, telewizyjni i pokrewni 25 6

247. | 3342 | Sekretarze prawni 25 1

248. | 4221 | Konsultanci i inni pracownicy biur podrozy 24 1

249. | 2261 Lequz; degtyéci bez sp@cjglizgcji, w tqucie 24 4
specjalizacji lub ze specjalizacja I stopnia

250. | 3256 | Ratownicy medyczni 24 3

251. | 3514 | Technicy sieci internetowych 23 0

252 | 9622 Bibliot(?koznawcy I specjalisci zarzadzania in- 29 0
formacja

253. | 1420 | Kierownicy w handlu detalicznym i hurtowym 22 0

254. | 7122 | Posadzkarze, parkieciarze i glazurnicy 22 6

255 | 2291 Specja}iéci do spraw higieny, bezpieczenstwa 29 0
pracy 1 ochrony srodowiska
Sredni personel w zakresie dziatalnosci arty-

256. | 3439 | stycznej i kulturalnej gdzie indziej niesklasyfi- 22 1
kowany

257. | 9613 | Zamiatacze i pokrewni 22 14

258. | 3251 | Asystenci dentystyczni 21 0

259. | 7213 | Blacharze 21 13

260. | 3211 | Operatorzy aparatury medycznej 21 1

261 | 3339 P_oérednicy ustug _biznesowych gdzie indziej 19 2
niesklasyfikowani

262. | 6210 | Robotnicy lesni i pokrewni 19 0

263. | 3144 | Technicy technologii Zywnosci 19 1

264. | 2356 | Instruktorzy technologii informatycznych 18 0

265. | 5222 | Kierownicy sprzedazy w marketach 18 0

266. | 2320 | Nauczyciele ksztatcenia zawodowego 18 1

267. | 2133 | Specjalisci do spraw ochrony srodowiska 18 0
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Nauczyciele gimnazjoéw i1 szk6t ponadgimna-

268. | 2330 | zjalnych (z wyjatkiem nauczycieli ksztalcenia 17 1
zawodowego)

269. | 8171 Op(?r_atorzy ur;_e;dzel_ﬁ do wyrobu masy papierni- 17 7
czej i produkcji papieru

270. | 2432 | Specjalisci do spraw public relations 17 0

271. | 5211 | Sprzedawcy na targowiskach i bazarach 17 0

272 | 3434 Szef_owie kuchni 1 organizatorzy ustug gastro- 17 5
nomicznych

273. | 2272 | Diagnosci laboratoryjni specjalisci 16 0

074 | 2951 Leka_rze Wet_erynar_i_i bez specjalizacji lub w 16 0
trakcie specjalizacji

275. | 8152 | Operatorzy maszyn tkackich i dziewiarskich 15 14

276. | 9510 | Pracownicy $wiadczacy ustugi na ulicach 15 3

277 | 9311 protpicy vyykpnuj acy prace proste w kopal- 15 11
niach i kamieniotomach

278. | 3422 | Trenerzy, instruktorzy i dziatacze sportowi 15 1

279. | 2120 | Matematycy, aktuariusze i statystycy 14 0

280. | 1112 | Wyzsi urzednicy administracji rzagdowej 14 0

281. | 4211 | Kasjerzy bankowi i pokrewni 13 2

282. | 1412 | Kierownicy w gastronomii 13 2

283. | 1342 | Kierownicy w instytucjach opieki zdrowotnej 13 0

o84, | 8113 Operatorzy urzqd;eﬁ wiertniczych’ 1 wydobyw- 13 0
czych ropy, gazu i innych surowcow

285. | 3214 | Technicy medyczni i dentystyczni 13 1

286. | 2131 | Biolodzy i pokrewni 12 0

287. | 3423 | Instruktorzy fitness i rekreacji ruchowej 12 0

288. | 3436 | Muzycy i pokrewni 12 0
Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji

289. | 8114 | wyrobow cementowych, kamiennych i po- 12 5
krewni

290. | 3324 | Pos$rednicy handlowi 12 0

291 | 2163 Proj' elftanci wzornictwa przemystowego i 12 0
odziezy

292. | 6130 | Rolnicy produkcji roslinnej i zwierzecej 12 12

293. | 4414 | Technicy archiwisci i pokrewni 12 0

294. | 2162 | Architekci krajobrazu 11 0

295. | 9122 | Czysciciele pojazdoéw 11 9

296. | 8350 Mar}_/narze 1 pokrewni (z wylaczeniem sit 11 11
zbrojnych)

297. | 8182 | Maszyni$ci kottow parowych i1 pokrewni 11 0

208, | 3521 Operato'rZ},/ u'rzqdzer'l do rejestracji i transmisji 11 0
obrazu i dzwieku

299. | 7125 | Szklarze 11 2

300. | 3311 | Dealerzy i maklerzy aktywow finansowych 10 0

301. | 7532 | Konstruktorzy i krojczowie odziezy 10 1

302. | 2641 | Literaci i inni autorzy tekstow 10 0




303. | 7232 | Mechanicy statkow powietrznych i pokrewni 10 0
304. | 3132 Operat_orz_y urzqdz_en do spal_ama odpadow, 10
uzdatniania wody i pokrewni
305 | 5164 Qplekgnow1e zwierzat i pracownicy zajmujacy 10 3
si¢ zwierzetami
306. | 2654 | Producenci filmowi, rezyserzy i pokrewni 10 0
307. | 3220 | Dietetycy i zywieniowcy 9 0
308. | 3431 | Fotografowie 9 0
309. | 1311 | Kierownicy produkcji w rolnictwie i lesnictwie 9 0
310. | 1411 | Kierownicy w hotelarstwie 9 1
311. | 3513 | Operatorzy sieci i systemoéw komputerowych 9 1
312. | 5113 | Przewodnicy turystyczni i piloci wycieczek 9 0
313. | 3352 | Urzednicy do spraw podatkow 9 0
314. | 3118 | Kreslarze 8 0
315. | 3116 | Technicy technologii chemicznej i pokrewni 8 0
316. | 2659 \Tv\;vr(])ircy 1 arty$ci gdzie indziej niesklasyfiko- 8 1
317. | 2293 | Dietetycy i specjalisci do spraw zywienia 7 0
318. | 2635 | Specjalisci do spraw spotecznych 7 0
319. | 7314 | Ceramicy i pokrewni 6 3
320. | 3357 | Funkcjonariusze stuzb specjalnych 6 0
321. | 1341 | Kierownicy w instytucjach opieki nad dzie¢mi 6 1
322. | 2352 | Nauczyciele szkoét specjalnych 6 0
323 | 8341 OI?eratorzy wolnobieznych maszyn rolniczych 1 6 3
lesnych
204 | 2931 i);iJF)iZne bez specjalizacji lub w trakcie specjali- 6 0
325. | 3413 | Pracownicy z zakresu dziatalnosci religijnej 6 0
326. | 7544 | Robotnicy zwalczania szkodnikow i chwastow 6 4
327. | 3252 | Srodowiskowi pracownicy ochrony zdrowia 6 0
328, | 2971 D1agr_10sc1 Ia_lbqrato_fyjnl bez specjalizacji lub w 5 9
trakcie specjalizacji
309, | 1431 | Kierownicy do spraw sportu, rekreacji i roz- 5 0
rywki
330. | 3133 I,(ontrole.rzy (sterowniczy) procesOw w przemy- 5 0
$le chemicznym
331. | 7541 | Nurkowie 5 0
332. | 7113 | Robotnicy obrobki kamienia 5 4
333. | 3240 | Technicy weterynarii 5 0
334. | 2164 | Urbanisci i inzynierowie ruchu drogowego 5 0
335 | 3359 _Urze;_dplc_y pafistwowi do_spraw nadzoru gdzie 5 0
indziej niesklasyfikowani
336. | 5246 | Wydawcy positkow 5 2
337 | 2632 Archeolodzy, socjolodzy i specjalisci dziedzin 4 0
pokrewnych
338. | 2111 | Fizycy i astronomowie 4 0
339. | 5165 | Instruktorzy nauki jazdy 4 0
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340. | 7313 | Jubilerzy, ztotnicy i pokrewni 4 1
341 | 1343 Klerownl_cy w instytucjach opieki nad osobami 4 1
starszymi
342. | 4413 | Kodowacze, korektorzy i pokrewni 4 0
343. | 7234 | Mechanicy roweréw i pokrewni 4 2
344 | 8156 Opera‘gorzy maszyn do produkcji obuwia i po- 4 0
krewni
345 | 9215 i{v\ztéotmcy wykonujacy prace proste w lesnic- 4 1
346. | 2633 | Filozofowie, historycy i politolodzy 3 0
347. | 2165 | Kartografowie i geodeci 3 0
348. | 1345 | Kierownicy w instytucjach edukacyjnych 3 0
349. | 4411 | Pomocnicy biblioteczni 3 0
350 | 7318 Rekodzielnicy Wyrf)bow z tkanin, skory i po- 3 0
krewnych materiatow
351. | 7319 | Rzemieslnicy gdzie indziej niesklasyfikowani 3 1
352. | 2351 | Wizytatorzy i specjali$ci metod nauczania 3 0
353. | 3435 | Aktorzy cyrkowi i pokrewni 2 2
354. | 7543 | Klasyfikatorzy wyrobow przemystowych 2 0
355 | 3154 Kontrolerzy ruchu lotniczego i personel po- 5 0
krewny
356. | 3135 K_ontrolerzy (sterowniczy) proceséw metalur- 9 1
gicznych
357. | 4223 | Operatorzy centrali telefonicznych 2 1
358. | 3253 | Optycy okularowi 2 0
359. | 3355 | Policjanci 2 0
360. | 4213 Pracownicy lombardow i instytucji pozyczko- 5 0
wych
361. | 3151 | Pracownicy stuzb technicznych zeglugi 2 0
362. | 6114 | Rolnicy upraw mieszanych 2 0
363. | 2114 | Specjalisci nauk o Ziemi 2 0
364. | 5411 | Strazacy 2 0
365. | 3411 | Sredni personel z dziedziny prawa i pokrewny 2 0
366. | 3141 Technicy nauk biologicznych (z wytaczeniem 5 0
nauk medycznych)
367. | 3353 | Urzednicy do spraw $wiadczen spotecznych 2 0
368. |0 Bez zawodu 1 0
369. | 3351 | Funkcjonariusze celni i ochrony granic 1 0
370. | 7221 | Kowale i operatorzy pras kuzniczych 1 0
371. | 2252 | Lekarze weterynarii specjali§ci 1 1
372. | 3123 | Mistrzowie produkcji w budownictwie 1 0
373. | 5241 | Modelki i modele 1 0
374, | 2355 Ir:I;élhczymele sztuki w placowkach pozaszkol- 1 1
375. | 3131 | Operatorzy urzadzen energetycznych 1 0
376. | 5162 | Osoby do towarzystwa 1 0




377. | 2232 | Potozne z tytutem specjalisty 1 0

378. | 5152 | Pracownicy ustug domowych 1 0

379. | 5163 | Pracownicy zaktadow pogrzebowych 1 0

380. | 9331 | Prowadzacy pojazdy napedzane sita mig$ni 1 1

381 | 7317 Re;kodzieln‘icy’ wyrobow z drewna i pokrew- 1 0
nych materiatow

382. | 6223 | Rybacy morscy 1 0

383. | 3315 | Rzeczoznawcy (z wylaczeniem majatkowych) 1 0

384. | 3421 | Sportowcy i dzokeje 1 0

385. | 7316 Szyldglarze, grawerzy i zdobnicy ceramiki, 1 0
szkta 1 pokrewni

386. | 3142 | Technicy rolnictwa i pokrewni 1 0

387. | 5212 | Uliczni sprzedawcy zywnosci 1 0

388. | 7535 | Wyprawiacze skor, garbarze 1 pokrewni 1 1

389. | 9123 | Zmywacze okien 1 0

390. | 3315 | Rzeczoznawcy (z wylaczeniem majatkowych) 1 0

391. | 7544 | Robotnicy zwalczania szkodnikow i chwastow 1 0

392 | 9311 R_obotmcy vyykonuj acy prace proste w kopal- 1 1
niach i kamieniotlomach

393. | 5152 | Pracownicy ustug domowych 1 0

394 | 4913 Pracownicy lombardow i instytucji pozyczko- 1 0
wych
Operatorzy maszyn 1 urzadzen do produkcji

395. | 8114 | wyrobow cementowych, kamiennych i po- 1 0
krewni

396. | 2354 Nauczyciele muzyki w placowkach pozaszkol- 1 0
nych

397 | 3135 K_ontrolerzy (sterowniczy) procesow metalur- 1 0
gicznych

398. | 1341 | Kierownicy w instytucjach opieki nad dzie¢mi 1 0

Ogoélem | 220 630 110 183

*Dane za rok 2023 pozyskane z systemu STOR dnia 26.06.2024 r.,
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Zalacznik nr 2
Zatrudnienie wedlug grup zawodow w wyniku posrednictwa pracy w zakresie kierowania
0s6b do pracy za granica u pracodawcow zagranicznych w 2023 r.

Lp. gg:n Nazwa grupy elementarnej zawodu Ogolem \é\fjijzr:ziemcy
1. 4321 | Magazynierzy i pokrewni 37 338 895
2 9329 Rob_ot_nlcy_ Wykonujqcy_prace proste w przemysle 13 167 556

gdzie indziej niesklasyfikowani
3 8350 lr:/;i%narze i pokrewni (z wylgczeniem sit zbroj- 12 548 1700
4 9214 Ro_bo_tmcy W}{konpja(cy prace proste w ogrodnic- 9272 2932
twie i sadownictwie
5 9629 P_racowmc_y wyko_nUJ acy prace proste gdzie indziej 8017 265
niesklasyfikowani
6. 9321 | Reczni pakowacze i znakowacze 6291 246
7. 3152 | Oficerowie poktadowi, piloci zeglugi i pokrewni 5478 571
8. 3151 | Pracownicy stuzb technicznych zeglugi 4158 507
9. 7411 | Elektrycy budowlani i pokrewni 3759 33
10. 8332 | Kierowcy samochodéw cigzarowych 3527 202
11. 6113 | Ogrodnicy 3308 95
12 7549 qu_otqicy prze_mysiovs_/i i rzemie$lnicy gdzie in- 2943 13
dziej niesklasyfikowani
13. 7212 | Spawacze i pokrewni 2633 180
14. 7115 | Ciesle i stolarze budowlani 2291 45
15. 9333 | Robotnicy pracujacy przy przetadunku towarow 2236 1
16. 7131 | Malarze budowlani i pokrewni 1953 58
17. 9622 | Pracownicy wykonujacy dorywcze prace proste 1 656 1
18. 9611 | Ladowacze nieczystosci 1652 2
19. 8344 | Kierowcy operatorzy wozkow jezdniowych 1334 50
20. 7126 | Hydraulicy i monterzy rurociagdw 1186 30
21. 7114 | Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni 1137 9
29, 9213 RoPotpicy Wykpnujg(:y prace proste przy uprawie 1093 8
ro$lin i hodowli zwierzat
23. 9211 | Robotnicy wykonujacy proste prace polowe 1064 2
24. 5322 | Pracownicy domowej opieki osobistej 1053 12
o5 7511 Masarze, r_obotmcy W przetworstwie ryb 996 19
i pokrewni
26. | 7222 | Slusarze i pokrewni 976 4
217. 5111 | Stewardzi 973 254
28. 8219 | Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani 942 444
29. 9612 | Sortowacze odpadow 936 0
30. 7111 Monterzy kpnstrukCJl budowlanych i konserwato- 906 39
rzy budynkow
31 9112 Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i po- 849 424
krewne
30 7129 Robotnlc_y bu_do.wlar.n. rqbot Wyk.OIlCZGIl'IOW}/Ch i 835 49
pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani
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Robotnicy wykonujacy prace proste w budownic-

33. 9313 . . 824 45
twie ogdlnym

34 8183 Operatorzy urzqdzc?ﬁ pakuj acych, znakujacych i 812 27
urzadzen do napelniania butelek

35 8160 Operator;y maszyn i urzqdzep do produkcji wyro- 740 2
bow spozywczych 1 pokrewni

36. 7112 | Murarze i pokrewni 738 42

37. 7121 | Dekarze 674 6

38. 0 | Bez zawodu 603 2

39. 5120 | Kucharze 637 76

40. 6111 | Rolnicy upraw polowych 560 36

a1 3412 Pracownicy wsparcia rodziny, pomocy spotecznej 535 35
i pracy socjalnej

42. 7231 | Mechanicy pojazdéw samochodowych 501 97

43, 2144 | Inzynierowie mechanicy 467 65

44, 7124 | Monterzy izolacji 458 10

45, 7412 | Elektromechanicy i elektromonterzy 451 2

16, 8121 Op’eratorzy maszyn i urzadzen do produkcji i prze- 443 2
tworstwa metali

47. 3113 | Technicy elektrycy 441 9

48, 7119 Bobgtmc_y robot stanu surowego i pokrewni gdzie 439 1
indziej niesklasyfikowani

49 7993 Ustaw_lacze i operatorzy obrabiarek do metali i po- 387 19
krewni

50. 6130 | Rolnicy produkcji ro§linnej i zwierzecej 385 122

51 9312 Ro_botnicy wykonujacy prace proste w budownic- 374 3
twie drogowym, wodnym i pokrewni

59 7233 Mechanicy maszyn i urzadzen rolniczych i prze- 361 5
mystowych

53. 8322 | Kierowcy samochodow osobowych i dostawczych 359 10

54. 7522 | Stolarze meblowi i pokrewni 355 20

55 8189 Operatorzy i_nnyf:h_ maszyn i_urzqdz_er'l przetwor- 332 12
czych gdzie indziej niesklasyfikowani

56, 8141 \(l)vgg;atorzy maszyn do produkcji wyrobow gumo- 321 1

57 7214 protnicy przygotowujacy i wznoszacy konstruk- 319 17
cje metalowe

58. 7116 | Robotnicy budowy drog 274 0

59 7127 Montgrzyl kqnserwatorzy instalacji klimatyzacyj- 261 5
nych i chtodniczych

60. 5131 | Kelnerzy 246 23

61. 8331 | Kierowcy autobuséw i motorniczowie tramwajow 226 2

63. 8343 Maszynisci i operatorzy maszyn i urzadzen dzwi- 190 8
gowo-transportowych i pokrewni

64. 9129 | Pozostali pracownicy zajmujacy si¢ sprzgtaniem 177 17

65. 6340 | Rybacy i zbieracze pracujacy na wlasne potrzeby 172 0

66. 4229 Praco_wmcy centrow obstugi telefonicznej (pra- 171 161
cownicy call center)

67. 8213 | Monterzy sprzetu elektronicznego 165 0

68. 9412 | Pomoce kuchenne 162 2
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69. 7514 | Robotnicy przetworstwa surowcow roslinnych 159 4
70. 7521 | Robotnicy przygotowujgcy drewno i pokrewni 155 1
71. 7132 | Lakiernicy 154 2
72, 8142 glﬁi[;truzé rr:;/e::sk]zyn do produkcji wyrobow z two- 143 5
73. 7512 | Piekarze, cukiernicy i pokrewni 142 5
74. 8211 | Monterzy maszyn i urzadzen mechanicznych 141 7
75. 2151 | Inzynierowie elektrycy 119 57
76. 7113 | Robotnicy obrobki kamienia 114 0
77. 9111 | Pomoce domowe i sprzataczki 113 9
78. 4414 | Technicy archiwisci i pokrewni 109 0
Operatorzy sprzetu do robot ziemnych i urzadzen
79.| 8342 pé’krewnjz LD Y 2 106 0
80. 7122 | Posadzkarze, parkieciarze i glazurnicy 106 4
81. 7213 | Blacharze 98 7
82. 9334 | Uktadacze towaréw na potkach 96 5
83. 1321 | Kierownicy do spraw produkcji przemystowe;j 92 0
84. 7515 | Klasyfikatorzy zywnosci i pokrewni 87 4
85. 7123 | Tynkarze i pokrewni 86 0
Kontroler sterownic rocesow przemysto-
86. 3139 wych gdzizgirfdziej nieslfl};l)syllzikowani P ! 84 0
87. 6121 | Hodowcy zwierzat gospodarskich i domowych 78 0
88. 3112 | Technicy budownictwa 77 0
89, 7133 Erc;z(l)':?icy czyszczacy konstrukcje budowlane i po- 76 0
90. 2292 | Fizjoterapeuci 69 0
91. 6112 | Sadownicy 61 0
92. 7232 | Mechanicy statkow powietrznych i pokrewni 57 1
93. 4131 | Operatorzy edytorow tekstu 52 0
94, 8341 gll;ecr;ltorzy wolnobieznych maszyn rolniczych i le- 51 0
95. 9122 | Czysciciele pojazdow 49 0
96. 8157 | Operatorzy maszyn do prania 47 2
97. 2514 | Programisci aplikacji 46 27
98. 7117 | Monterzy budownictwa wodnego 43 0
99. 7211 | Formierze odlewniczy i pokrewni 41 0
100. 9215 | Robotnicy wykonujacy prace proste w lesnictwie 41 0
101, 8143 ;)il();;z;tr?rzy maszyn do produkcji wyrobdw papier- 36 5
102. 3115 | Technicy mechanicy 35 0
03| s | Pecomnioy o b oo e oM | 4|
104, 9212 quotnicy wykonujacy prace proste w hodowli 30 1
zwierzat
105. 5223 | Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 28 18
106. 8172 | Operatorzy maszyn i urzadzen do obrobki drewna 25 1
107. 2222 | Pielggniarki z tytulem specjalisty 25 17
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108. 4110 | Pracownicy obstugi biurowe;j 21 12

109. 5153 | Gospodarze budynkéw 20 0

110. 1411 | Kierownicy w hotelarstwie 19 8

111 2291 SpeCJa.hsm do spraw higieny, bezpieczenstwa 19
pracy i ochrony srodowiska

112 2512 Specjalisci do spraw rozwoju systeméw informa- 19 5
tycznych

113. 4413 | Kodowacze, korektorzy i pokrewni 17 0

114. 8212 | Monterzy sprzetu elektrycznego 17 0

115, 2921 Elzc;l%gimarkl bez specjalizacji lub w trakcie specja- 17 6

116. 3331 | Spedytorzy i pokrewni 17 0

117. 7125 | Szklarze 17 0

118. | 4323 | Pracownicy do spraw transportu 16 0

119. 4224 | Recepcjonisci hotelowi 16 3

120. 8152 | Operatorzy maszyn tkackich i dziewiarskich 15 0

121. 1323 | Kierownicy do spraw budownictwa 14 1

122. 4225 | Pracownicy biur informacji 14 0

123. 7534 | Tapicerzy i pokrewni 14 0

124. 2511 | Analitycy systemow komputerowych 13 13

125. 2141 | Inzynierowie do spraw przemystu i produkcji 13 0

126, 2529 Specj ahsc_l d_o spraw _baz dany_ch isieci komputero- 13
wych gdzie indziej niesklasyfikowani

197 8122 Operqtgrzy urzqd;eﬁ do obrobki powierzchniowej 12 0
metali i naktadania powlok

128. 6114 | Rolnicy upraw mieszanych 11 0

129. 7224 | Szlifierze narzedzi i polerowacze metali 11 0

130. 7215 | Takielarze i monterzy konstrukcji linowych 11 0

131. 1221 | Kierownicy do spraw marketingu i sprzedazy 10 8

132. 7413 | Monterzy linii elektrycznych 10 0

133 5151 Pracowr.ncy’obslugl technicznej biur, hoteli i in- 10 0
nych obiektow

134. 7513 | Robotnicy w produkcji wyrobéw mleczarskich 10 0

135 3434 Sz'efowie kuchni i organizatorzy ustug gastrono- 10 0
micznych

136, 7523 Usta\.x.llacze 1 f)peratorzy maszyn do obrobki i pro- 10 0
dukcji wyrobow z drewna

137. 2149 | Inzynierowie gdzie indziej niesklasyfikowani 9 1

138. 4412 | Listonosze i pokrewni 9 0

139 3119 Te_cf_ml_cy nauk flzycznych i technicznych gdzie in- 9 0
dziej niesklasyfikowani

140 2519 Ana_ht.ycy systemow korpputerquch 1 programisci 8 5
gdzie indziej niesklasyfikowani

141. 7311 | Mechanicy precyzyjni 8

142, 8112 Oper.atorz.y maszyn i urzadzen do przerdbki me- 8 0
chanicznej kopalin

143 9311 Robot'nic.y wykonujacy prace proste w kopalniach 8 0
i kamieniotomach

144. 3254 | Technicy fizjoterapii i masazysci 8 0
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Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyro-

145. 8114 bow cementowych, kamiennych i pokrewni ! 0
146. 5249 Eirgsclgl\:snyi%iof/e;ﬁ?dazy i pokrewni gdzie indziej 7 0
147. 3122 | Mistrzowie produkcji w przemysle przetworczym 6 0
148, 5169 E;Ei?\,v\,rgg.y ustug osobistych gdzie indziej nieskla- 6 0
Robotnicy wykonujacy prace proste w rybotow-
149 9216 stwie i zaiiad};ch ali\a/}vayklfltury b i 6 0
150. 2132 Specja_liéci w zakresie rolnictwa, lesnictwa i1 po- 6 0
krewni
151. 2611 | Adwokaci, radcy prawni i prokuratorzy 5 5
152. 7322 | Drukarze 5 0
153. 1120 | Dyrektorzy generalni i zarzadzajacy 5 5
154. 2142 | Inzynierowie budownictwa 5 0
155 1439 dKZi;aerjor\;\i/g;:(}lfa(sisf siEge\l/:; ri]rimych typow ustug gdzie in- 5 0
156. 1324 rﬂ(;g:]owmcy do spraw logistyki i dziedzin pokrew- 5 9
157 2912 {;iiil;rzfssg):;jsliisét;i) (ze specjalizacja II stopnia lub 5 0
158. 7421 | Monterzy i serwisanci urzadzen elektronicznych 5 0
159. 6210 | Robotnicy lesni i pokrewni 5 0
160. 3155 | Technicy urzadzen ruchu lotniczego 5 0
161, 3512 Technicy wsparcia informatycznego i technicz- 5 4
nego
162. 5132 | Barmani 4 0
163. 2272 | Diagnosci laboratoryjni specjalisci 4 0
164. 2981 ::ig;r;}?ceuci bez specjalizacji lub w trakcie specja- 4 0
165. 2165 | Kartografowie i geodeci 4 0
166. 5311 | Opiekunowie dziecigcy 4 0
167. 4322 | Planisci produkcyjni 4 0
168. 2513 | Projektanci aplikacji sieciowych i multimediow 4 4
169. 2431 | Specjalisci do spraw reklamy i marketingu 4 1
170, 2424 \?V%jﬁjigts;l do spraw szkolen zawodowych i roz- 4 0
171. 7533 | Szwaczki, hafciarki i pokrewni 4 1
172. 7535 | Wyprawiacze skor, garbarze i pokrewni 4 0
173. 2282 | Farmaceuci specjalisci 3 0
174. 1213 | Kierownicy do spraw strategii i planowania 3 3
175, 1330 ﬁﬁ;?(vgmsxidkz Cs;r:s\;\é ﬁechnologii informatycznych 3 3
176. 3123 | Mistrzowie produkcji w budownictwie 3 0
177. 9411 | Pracownicy przygotowujacy positki typu fast food 3 0
178. 2342 | Specjalisci do spraw wychowania matego dziecka 3 0
179. 2522 | Administratorzy systemow komputerowych 2 2
180. 2412 | Doradcy finansowi i inwestycyjni 2 0
181. 2152 | Inzynierowie elektronicy 2 1
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182. 3341 | Kierownicy biura 2 1

183. 1223 | Kierownicy do spraw badan i rozwoju 2 2

184, 1219 Kle_rownlc_y _do_spraw ob_slugl bl_znesu i zarzadzania 2 0
gdzie indziej niesklasyfikowani

185, 1912 Ilglr(;riowmcy do spraw zarzadzania zasobami ludz- 2 0

186. 1349 Klerownl_cy_ W 11_1$_tyt_uCJach u_slug Wy_speqallzowa- 2 0
nych gdzie indziej niesklasyfikowani

187. 7221 | Kowale i operatorzy pras kuzniczych 2 0

188, 7422 Monterzy i serwisanci instalacji i urzadzen telein- 2 0
formatycznych
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow wto-

189. 8159 | kienniczych, futrzarskich i skérzanych gdzie in- 2 0
dziej niesklasyfikowani

190. 8153 | Operatorzy maszyn do szycia 2 0

191 8131 Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyro- 2 1
boéw chemicznych

192 | g1 | Operatorzy urzadzen do produkeji wyrobow szkla- 2 0
nych i ceramicznych

193 5164 Op'iekunow.ie zwierzat i pracownicy zajmujacy si¢ 2 0
zwierzetami

194. 5321 | Pomocniczy personel medyczny 2 0

195. 3343 Pracownicy administracyijni i sekretarze biura za- 2 0
rzadu

196. 4415 | Pracownicy dziatow kadr 2 0

197 4419 P_racown_icy obstugi biura gdzie indziej niesklasy- 2 0
fikowani

198. 2166 | Projektanci grafiki i multimediow 2 1

199 7317 Re;kO('lziélnicy wyrobow z drewna i pokrewnych 2 0
materiatow

200. 2422 | Specjalisci do spraw administracji i rozwoju 2 0

201. 2411 | Specjalisci do spraw ksiggowosci 1 rachunkowosci 2 1

202, 2433 Specjaliéc_i_ _do spraw sprzedaZy_ (z vs_/yiqczeniem 2 5
technologii informacyjno-komunikacyjnych)

203, 2423 Eipne](i:jalis'ci do spraw zarzadzania zasobami ludz- 2 0

004, | 2299 | Specjalisci ochrony zdrowia gdzie indziej nieskla- 2 0
syfikowani

205. 3114 | Technicy elektronicy i pokrewni 2 1

206. 2631 | Ekonomisci 1 1

207. 2643 | Filolodzy i ttumacze 1 1

208. 3423 | Instruktorzy fitness i rekreacji ruchowej 1 0

209. 2153 | Inzynierowie telekomunikacji 1 1

210. 1211 | Kierownicy do spraw finansowych 1 1

211, 3135 Irf;cr;]trolerzy (sterowniczy) procesOw metalurgicz- 1 0

212. 5142 | Kosmetyczki i pokrewni 1 0

213. 3313 | Ksiggowi 1 0

214 2961 Lekarze dentysci bez specjalizacji, w trakcie spe- 1 0

cjalizacji lub ze specjalizacja I stopnia
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Operatorzy urzadzen do spalania odpadow, uzdat-

215. 3132 | . . . 1 0
niania wody i pokrewni

216. 8113 Operatorzy urzqq;eﬁ wiertniczy?h 1 wydobyw- 1 0
czych ropy, gazu i innych surowcow

217. 2521 | Projektanci i administratorzy baz danych 1 1

218. 3322 | Przedstawiciele handlowi 1 1

219 2434 Spezg ahs_m do spraw sprzedazy z dziedziny techno- 1 1
logii teleinformatycznych

220. 2421 | Specjalisci do spraw zarzadzania i organizacji 1 1

991, 2619 Specjalisci z <_:IZ|edzmy prawa gdzie indziej nie- 1 1
sklasyfikowani

222. 3116 | Technicy technologii chemicznej i pokrewni 1 0

223. 3144 | Technicy technologii zywnosci 1 0

994, 1324 rﬂ(;g}owmcy do spraw logistyki i dziedzin pokrew- 1 0

225. 1223 | Kierownicy do spraw badan i rozwoju 1 1

226. 5161 | Astrolodzy, wrdzbici i pokrewni 0 0
Ogoélem 154 882 10 819

*Dane za rok 2023 pozyskane z systemu STOR, 26.06.2024 r.
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Zalacznik 3

Kraje, do ktorych agencje kierowaly najwiecej osob do pracy za granica u pracodawcow
zagranicznych w 2023 r.

Lp. Nazwa kraju Ogoélem \(,:\lljijzr:ziemcy

1. | Holandia 67 494 1463

2. | Niemcy 38 596 1902

3. | Cypr 11190 1673

4. | Austria 7 387 48

5. | Norwegia 4 599 354

6. | Dania 4 509 327

7. | Francja 3439 63

8. | Wielka Brytania 3311 2266

9. | Szwajcaria 1881 14
10. | Polska 1243 57
11. | Szwecja 1076 29
12. | Irlandia 1021 708
13. | Belgia 929 48
14. | Wiochy 924 742
15. | Bahamy 881 40
16. | Czechy 872 127
17. | Grecja 766 159
18. | Singapur 580 75
19. | Guernsey 556 54
20. | Wyspy Marshalla 522 22
21. | Wyspa Man 466 115
22. | Zjednoczone Emiraty Arabskie 419 12
23. | Malta 395 46
24. | Vanuatu 207 0
25. | Islandia 177 2
26. | Liberia 123 12
27. | Finlandia 118 30
28. | Portugalia 106 50
29. | Stany Zjednoczone 103 12
30. | Albania 94 94
31. | Gibraltar 89 0
32. | Slowacja 71 8
33. | Antigua i Barbuda 69 0
34. | Estonia 68 68
35. | Barbados 63 0
36. | Wyspy Owcze (Faroe) 48 1
37. | Litwa 44 38
38. | Namibia 44 0
39. | Chorwacja 42 38
40. | Hiszpania 41 13
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41. | Rumunia 38 13
42. | Republika Potudniowej Afryki 31 22
43. | Izrael 28 7
44. | Luksemburg 28 1
45. | Panama 26 0
46. | Chiny 25 0
47. | Australia 22 21
48. | Ukraina 17 17
49. | Malezja 14 0
50. | Chiny - Specjalny Region Administracyjny 11 1

Hongkong
51. | Curagao 11 0
52. | Katar 9 0
53. | Bulgaria 8 8
4. | Wegry 7 7
55. | Kajmany 6 0
56. | Egipt 5 3
57. | Japonia 5 0
58. | Bermudy 4 0
59. | Gruzja 4 4
60. | Nigeria 4 0
61. | Tajwan 3 0
62. | Kanada 2 0
63. | Lotwa 2 2
64. | Azerbejdzan 1 0
65. | Belize 1 0
66. | Grenlandia 1 0
67. | Indie 1 0
68. | Kuwejt 1 0
69. | Nowa Zelandia 1 0
70. | Serbia 1 1
71. | Tajlandia 1 1
72. | Turcja 1 1
73. | Kraj nieustalony 0 0

Ogoélem 154 882 10 819

*Dane za rok 2023 pozyskane z systemu STOR dnia 27.06.2024 r.,
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Zalacznik nr 4

Umowy zawierane przez agencje zatrudnienia Swiadczace prace tymczasowa w 2023 r. Z

podaniem panstwa zatrudnienia.

Lp. |Nazwa kraju Liczba zawartych umow

1. Polska 1078 678
2. Niemcy 27 638
3. Holandia 9 368
4. Ukraina 8762
5. Francja 4760
6. Belgia 1427
7. Filipiny 502
8. Szwecja 440
9. |Austria 418
10. | Biatorus 401
11. | Norwegia 370
12. | Gruzja 365
13. | Wiochy 363
14. |Indie 318
15. |Indonezja 257
16. |Motdawia 206
17. | Czechy 160
18. | Nepal 157
19. |Rwanda 149
20. | Wielka Brytania 125
21. | Uzbekistan 116
22. | Zimbabwe 110
23. |Lotwa 67
24. | Dania 40
25. | Albania 37
26. | Nigeria 37
27. | Rosja 36
28. | Kirgistan 31
29. | Kazachstan 24
30. | Azerbejdzan 22
31. |Bangladesz 22
32. | Armenia 20
33. | Etiopia 20
34. |Litwa 19
35. | Maroko 19
36. | Wegry 19
37. | Stany Zjednoczone 18
38. |Turcja 17
39. | Turkmenistan 17
40. | Tadzykistan 15
41. | Rumunia 12
42. | Egipt 11
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43. | Burundi 9
44, | Estonia 9
45. | Finlandia 9
46. | Pakistan 9
47. | Wietnam 8
48. | Algieria 7
49. |Bulgaria 6
50. |Kenia 6
51. |Stowacja 6
52. | Sri Lanka 5
53. | Kamerun 4
54. | Tanzania 4
55. |Uganda 4
56. | Afganistan 3
57. | Hiszpania 3
58. |Portugalia 3
59. | Demokratyczna Republika Konga 2
60. |Liberia 2
61. | Mali 2
62. | Mauritius 2
63. | Mozambik 2
64. |Serbia 2
65. |Togo 2
66. | Tunezja 2
67. |Zambia 2
68. | Angola 1
69. | Argentyna 1
70. | Australia 1
71. |Brazylia 1
72. | Chiny 1
73. | Gambia 1
74. | Ghana 1
75. | Grecja 1
76. |lran 1
77. |lrak 1
78. |lIrlandia 1
79. | lzrael 1
80. |Kanada 1
81. |Kolumbia 1
82. | Kongo 1
83. | Kosowo 1
84. | Peru 1
85. |Polinezja Francuska 1
86. | Republika Poludniowej Afryki 1
87. | Somalia 1

Ogodtem

1135727

*Dane za rok 2023 pozyskane z systemu STOR dnia 26.06.2024 r.,
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Zalacznik nr 5

Umowy zawierane przez agencje pracy tymczasowej wedlug grup zawodéw w 2023 r.

Lp. Symbol | Nazwa grupy elementarnej zawodu Liczba
zawartych
umoéw

1. 4321 | Magazynierzy i pokrewni 208 226
2. 9622 | Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej
niesklasyfikowani 140 027
3. 9329 Reczni pakowacze i znakowacze 107 711
4. 9321 | Robotnicy pracujacy przy przetadunku towaréw 61120
5. 9333 | Pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej niesklasyfi-
kowani 50 505
6. 9629 | Pracownicy wykonujacy dorywcze prace proste 33 967
7. 5223 | Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 32353
8. 3139 | Operatorzy innych maszyn i urzadzen przetworczych gdzie in-
dziej niesklasyfikowani 29 247
9. 8189 | Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobdéw spozyw-
czych i pokrewni 24 284
10. 8219 | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobdéw z tworzyw sztucz-
nych 21 339
11. 8211 | Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani 20 737
12. 8142 | Monterzy sprzetu elektrycznego 20 083
13. 9413 | Monterzy maszyn i urzadzen mechanicznych 19 669
14. 9112 | Robotnicy przemystowi i rzemies$lnicy gdzie indziej niesklasy-
fikowani 19 644
15. 8344 | Pracownicy ochrony 0sob i mienia 19 533
16. 7549 | Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji i przetworstwa me-
tali 18 936
17. 5249 | Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne 18 017
18. 4110 | Kjerowcy operatorzy wozkow jezdniowych 17094
19. 9129 | Listonosze i pokrewni 12 717
20. 7223 | Kelnerzy 12 477
21. 8121 | pozostali pracownicy zajmujacy sie sprzataniem 12182
22. 8213 | Uktadacze towaréw na potkach 10 543
23. 7212 | Pracownicy sprzedazy i pokrewni gdzie indziej niesklasyfiko-
wani 10 208
24. 8212 | Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni 9928
25. 7531 | Masarze, robotnicy w przetworstwie ryb i pokrewni 9799
26. 7511 | Spawacze i pokrewni 8 496
21. 8160 | Monterzy sprzetu elektronicznego 8 093
28. 9334 | Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobow chemicz-
nych 7921
29. 4222 | Kontrolerzy (sterowniczy) proceséw przemystowych gdzie in-
dziej niesklasyfikowani 7616
30. 0 | Przedstawiciele handlowi 6 715
31. 7412 | Pracownicy centréw obstugi telefonicznej (pracownicy call cen-
ter) 5975
32. 8141 | Pracownicy obshugi biurowej 5916
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33. 7222 | Operatorzy maszyn do produkcji wyroboéw gumowych 5519
34. 5230 | Posrednicy pracy i zatrudnienia 4903
35. 3333 | Kasjerzy i sprzedawcy biletow 4 882
36. 5322 | Bez zawodu 4835
37. 9111 | Operatorzy urzadzen do obrobki powierzchniowej metali i na-

ktadania powtok 4 326
38. 7422 | piekarze, cukiernicy i pokrewni 4 302
39. 7233 | Slusarze i pokrewni 3 645
40. 9214 | pracownicy domowej opieki osobistej 3436
41. 5131 | Kjerowcy samochodow ciezarowych 3324
42. 3322 | Pomoce domowe i sprzataczki 2993
43. 7512 | Robotnicy wykonujacy prace proste w ogrodnictwie i sadownic-

twie 2 786
44. 8332 | pPracownicy ustug osobistych gdzie indziej niesklasyfikowani 2771
45. 8181 | Spedytorzy i pokrewni 2 634
46. | 8131 | pomoce kuchenne 2551
47. 7421 | Monterzy i serwisanci instalacji i urzadzen teleinformatycznych 2476
48. 5169 | Operatorzy maszyn do produkcji wyroboéw papierniczych 2 451
49. 9313 | Robotnicy przetworstwa surowcow roslinnych 2 354
0. 7522 | Monterzy i serwisanci urzadzen elektronicznych 2301
ol 9412 | Pracownicy obstugi biura gdzie indziej niesklasyfikowani 2 246
52. 3331 | Operatorzy urzadzen do produkcji wyrobdéw szklanych i cera-

micznych 2228
53. 8183 | Lakiernicy 2076
4. 8343 | Gospodarze budynkow 1850
95. 5153 | stolarze meblowi i pokrewni 1755
56. 7514 | Robotnicy wykonujacy prace proste w budownictwie ogdlnym 1671
7. 7132 | pracownicy do spraw transportu 1626
58. 5244 | Operatorzy urzadzen pakujacych, znakujacych i urzadzen do na-

petniania butelek 1615
59. 4419 | Robotnicy wykonujacy prace proste w kopalniach i kamienioto-

mach 1607
60. 9612 | Introligatorzy i pokrewni 1365
61. 9621 | Pracownicy wsparcia rodziny, pomocy spotecznej i pracy so-

cjalnej 1365
62. 7323 | Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje metalowe 1329
63. 8172 | pracownicy przy pracach przygotowawczych do druku 1321
64. 8159 | Kierowcy samochodéw osobowych i dostawczych 1293
65. 7321 | Goncy, bagazowi i pokrewni 1202
66. 8143 | Technicy nauk fizycznych i technicznych gdzie indziej nieskla-

syfikowani 1168
67. 7521 | szwaczki, hafciarki i pokrewni 1156
68. 9120 | Inzynierowie do spraw przemystu i produkcji 1125
69. 2141 | Robotnicy budowlani robot wykonczeniowych i pokrewni gdzie

indziej niesklasyfikowani 1119
70. 2423 | Aktorzy 1110
/1. 8322 | Mechanicy maszyn i urzadzen rolniczych i przemystowych 1103
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2. 3343 | Sortowacze odpaddéw 1096
73. 4412 | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow wiokienniczych, fu-
trzarskich i skorzanych gdzie indziej niesklasyfikowani 1089
4. 3412 | Ogrodnicy 1029
75. 7322 | Drukarze 978
76. 8151 | Robotnicy wykonujacy prace proste w hodowli zwierzat 955
77. 3119 | Sprzedawcy (konsultanci) w centrach sprzedazy telefonicznej /
internetowej 940
/8. 4226 | Operatorzy wprowadzania danych 928
79. 2431 | Robotnicy wykonujacy prace proste przy uprawie ro§lin i ho-
dowli zwierzat 909
80. 2422 | Specjalisci do spraw reklamy i marketingu 894
81. 9411 | Pracownicy przygotowujacy positki typu fast food 881
82. 7112 | Specjalisci do spraw administracji i rozwoju 867
83. 2433 | Kucharze 860
84. 7119 | Operatorzy maszyn i urzadzen do obrobki drewna 855
85. 9613 | Operatorzy maszyn przedzalniczych i pokrewni 845
86. 7214 | Operatorzy urzadzen wiertniczych i wydobywczych ropy, gazu
1 innych surowcow 840
87. 7114 | Specjalici do spraw zarzadzania zasobami ludzkimi 834
88. 5419 | Specjalisci do spraw sprzedazy (z wyltgczeniem technologii in-
formacyjno-komunikacyjnych) 827
89. 8157 | Hydraulicy i monterzy rurociagoéw 825
90. 7126 | Zamiatacze i pokrewni 819
9l 7129 | Bibliotekoznawcy i specjalisci zarzadzania informacja 797
92. 7115 | Elektromechanicy i elektromonterzy 797
93. 2421 | Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni 789
94. 7543 | Klasyfikatorzy wyrobow przemystowych 767
9%5. 9211 | Operatorzy maszyn do prania 758
96. 7533 | Maszyni$ci i operatorzy maszyn i urzadzen dzwigowo-transpor-
towych i pokrewni 718
97. 7411 | Operatorzy edytoréw tekstu 712
98. 3255 | Robotnicy wykonujacy proste prace polowe 712
99. 3115 | pracownicy ustug ochrony gdzie indziej niesklasyfikowani 685
100. | 9213 | Ciesle i stolarze budowlani 674
101. 6113 | Elektrycy budowlani i pokrewni 629
102. 5246 | Analitycy systemow komputerowych i programisci gdzie in-
dziej niesklasyfikowani 623
103. 2511 | pracownicy administracyjni i sekretarze biura zarzadu 614
104. 8122 | Krawcy, kusnierze, kapelusznicy i pokrewni 589
105. 4132 | Specjalisci do spraw zarzadzania i organizacji 581
106. 2512 | Robotnicy w produkeji wyrobéw mleczarskich 561
107. 3211 | Specjalisci do spraw spotecznych 553
108. 2411 | Recepcjonisci (z wylaczeniem hotelowych) 544
109. 3432 | Operatorzy maszyn do szycia 533
110. 7124 | Plastycy, dekoratorzy wnetrz i pokrewni 518
111. 3114 | szlifierze narzedzi i polerowacze metali 512
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112. 9311 Robotnicy przygotowujacy drewno i pokrewni 475
113. 7523 | Pracownicy bibliotek, galerii, muzedéw, informacji naukowej i

pokrewni 469
114. 2519 | Robotnicy robét stanu surowego i pokrewni gdzie indziej nie-

sklasyfikowani 464
115. 9312 | Murarze i pokrewni 429
116 7131 | Filolodzy i thumacze 428
117. 7534 Monterzy konstrukcji budowlanych i konserwatorzy budynkow 427
118. 3313 | Pracownicy do spraw rachunkowosci i ksiegowosci 410
119. 2643 | Praczki reczne i prasowacze 404
120. 4131 | Specjalisci do spraw ksiegowosci i rachunkowosci 382
121. 7127 Specjalisci do spraw rozwoju systemow informatycznych 349
122. 8152 | Monterzy i konserwatorzy instalacji klimatyzacyjnych i chtod-

niczych 347
123. 4311 | Technicy nauk biologicznych (z wylaczeniem nauk medycz-

nych) 342
124, 7211 | Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobow cemento-

wych, kamiennych i pokrewni 335
125. 2413 | Robotnicy wykonujacy prace proste w budownictwie drogo-

wym, wodnym i pokrewni 333
126. 4223 | Malarze budowlani i pokrewni 311
127. 7515 | Formierze odlewniczy i pokrewni 306
128. 7224 | Zaopatrzeniowcy 294
129. 7111 | Marynarze i pokrewni (z wylaczeniem sit zbrojnych) 276
130. 5321 | Formowacze wyrobow szklanych, krajacze i szlifierze szklta 274
131. 8153 | Ksiegowi 274
132. 7513 | Technicy mechanicy 268
133. 4323 | Operatorzy maszyn tkackich i dziewiarskich 267
134. 8114 | Technicy archiwisci i pokrewni 263
135. 3513 | Sekretarki (ogélne) 259
136. 4312 | Analitycy finansowi 253
137. 4120 | Rolnicy upraw polowych 250
138. 9121 | Pracownicy biur informacji 244
139. 4225 | Czysciciele pojazdow 242
140. 1324 | Tapicerzy i pokrewni 218
141. 3111 | Inzynierowie gdzie indziej niesklasyfikowani 215
142. 7116 | Rybacy i zbieracze pracujacy na wiasne potrzeby 199
143. 3121 | Tynkarze i pokrewni 195
144. 4415 | Pracownicy dziatéw kadr 194
145. 7315 | Pracownicy do spraw kredytow, pozyczek i pokrewni 191
146. 7535 | Technicy elektronicy i pokrewni 186
147. 7123 | Ustawiacze i operatorzy maszyn do obrobki i produkcji wyro-

béw z drewna 186
148. 3323 | Kierowcy autobuséw i motorniczowie tramwajow 184
149. 9611 | Ankieterzy 172
150. 4214 | Kierownicy do spraw logistyki i dziedzin pokrewnych 168
151. 2655 | Robotnicy budowy drog 166
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152.| 8171 | Monterzy budownictwa wodnego 165
153. 7319 | Operatorzy maszyn i urzadzen do przerobki mechanicznej ko-

palin 165
154. 3433 Specjalisci do spraw szkolen zawodowych i rozwoju kadr 165
155. 3113 | Technicy nauk chemicznych, fizycznych i pokrewni 164
156. 2514 | szklarze 157
157. 6111 | Technicy wsparcia informatycznego i technicznego 156
158. 8113 | Monterzy izolagji 152
159. 2521 | Wyprawiacze skor, garbarze i pokrewni 151
160. 8155 | Blacharze 149
161. | 3512 | Operatorzy aparatury medycznej 149
162. 9623 | Mechanicy precyzyjni 143
163. 8331 | Regkodzielnicy wyrobow z tkanin, skory i pokrewnych materia-

tow 140
164. 3144 | Technicy technologii Zywnosci 140
165. 3132 | Technicy elektrycy 137
166. 7318 | Konstruktorzy i krojczowie odziezy 136
167. 6130 | Funkcjonariusze celni i ochrony granic 135
168. 2310 | Kowale i operatorzy pras kuzniczych 132
169. 8342 | programisci aplikacji 128
170. | 2522 | Dekarze 127
171. 2149 | Zawodowi dziatacze organizacji cztonkowskich 127
172. 6121 | Pracownicy obstugi technicznej biur, hoteli i innych obiektow 126
173. 4322 | Administratorzy systeméw komputerowych 124
174. 7311 | Dyzurni ruchu, manewrowi i pokrewni 121
175. 6340 | Pracownicy do spraw statystyki, finansow i ubezpieczen 117
176.| 9212 | projektanci i administratorzy baz danych 110
177. 7122 | Mechanicy roweréw i pokrewni 107
178. 4221 | Farmaceuci bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 106
179. 8312 | Analitycy systeméw komputerowych 104
180. 3339 | Wydawcy positkow 104
181. 7221 | Kierownicy do spraw marketingu i sprzedazy 102
182. | 5132 | Mechanicy pojazdéw samochodowych 100
183. 1221 | Szyldziarze, grawerzy i zdobnicy ceramiki, szkla i pokrewni 100
184. 7231 | Ladowacze nieczystosci 98
185. 7133 | Osoby dozoru ruchu w gornictwie 96
186. | 2529 | Barmani 95
187.| 2359 | windykatorzy i pokrewni 94
188. | 4211 | Osoby do towarzystwa 92
189. 2424 | pogrednicy ustug biznesowych gdzie indziej niesklasyfikowani 91
190. 7213 Inzynierowie mechanicy 89
191. | 3332 | Organizatorzy konferencji i imprez 89
192. 5162 | Planisci produkcyjni 84
193. 1219 Robotnicy wykonujacy prace proste w lesnictwie 82
194. 1439 | Projektanci grafiki i multimediow 9
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195. 2656 | Sredni personel do spraw statystyki i dziedzin pokrewnych 77
196. 1321 | Operatorzy urzadzen do wyrobu masy papierniczej i produkc;ji

papieru 76
197. 4227 | Specjalisci nauczania i wychowania gdzie indziej niesklasyfiko-

wani 75
198. 7117 | Sredni personel do spraw zdrowia gdzie indziej niesklasyfiko-

wany 75
199. 5151 | Rolnicy produkcji roslinnej i zwierzecej 72
200. 3411 | Ceramicy i pokrewni 69
201. 3141 | Nauczyciele akademiccy 68
202. 2634 | Hodowcy zwierzat gospodarskich i domowych 67
203. 4414 | Specjalisci do spraw baz danych i sieci komputerowych gdzie

indziej niesklasyfikowani 67
204. 7413 | Technicy farmaceutyczni 67
205. 2144 | Operatorzy centrali telefonicznych 65
206. 2621 | Recepcjonisci hotelowi 65
207. 2211 | Hodowcy drobiu 61
208. 8112 | Kierownicy do spraw innych typow ustug gdzie indziej nieskla-

syfikowani 60
209. 7316 | Sredni personel z dziedziny prawa i pokrewny 60
210. 7121 | Operatorzy sprzetu do robét ziemnych i urzadzen pokrewnych 59
211 3122 | posadzkarze, parkieciarze i glazurnicy 59
212. 3521 | Robotnicy lesni i pokrewni 57
213. 6210 | Instruktorzy fitness i rekreacji ruchowej 56
214. 2622 | Kosmetyczki i pokrewni 55
215. 8154 | Kasjerzy bankowi i pokrewni 52
216. 9311 | Operatorzy maszyn do wyprawiania futer i skor 52
217. 2523 | Operatorzy urzadzen do spalania odpadow, uzdatniania wody 1

pokrewni 50
218. 4224 | Kierownicy do spraw obstugi biznesu i zarzadzania gdzie in-

dziej niesklasyfikowani 49
219. 3522 | Robotnicy czyszczacy konstrukcje budowlane i pokrewni 48
220. 3312 | nzynierowie elektrycy 45
221. 7113 | Dyrektorzy generalni i zarzadzajacy 43
222. 7234 | Mistrzowie produkcji w przemysle przetworczym 42
223. 7215 | Kierownicy do spraw zarzadzania zasobami ludzkimi 41
224. 5241 | psycholodzy i pokrewni 41
225. 2412 | Agenci sprzedazy bezposredniej 40
226. 9122 | §redni personel ochrony srodowiska, medycyny pracy i bhp 40
221. 3254 | Kartografowie i geodeci 39
228. 3341 | Konsultanci i inni pracownicy biur podrozy 38
229. 2635 | Operatorzy urzadzen do rejestracji i transmisji obrazu i dzwicku 38
230. 4313 | Technicy fizjoterapii i masazysci 36
231. 8311 | Agenci i administratorzy nieruchomosci 34
232. 2166 | Monterzy linii elektrycznych 34
233. 3422 | Kierownicy do spraw produkcji przemystowej 33

87



234.

7314

Diagnosci laboratoryjni bez specjalizacji lub w trakcie specjali-

zacji 31
235. 3253 | Kierownicy do spraw budownictwa 29
236. 3314 | Inzynierowie elektronicy 28
237. 5242 Operatorzy wolnobieznych maszyn rolniczych i lesnych 28
238. 7125 | Opiekunowie dziecigcy 28
239. 3259 | Pracownicy §wiadczacy ustugi na ulicach 27
240. 1120 | Operatorzy maszyn wykonczalniczych wyrobow widkienni-

czych 25
241. 8156 | Specjalisci z dziedziny prawa gdzie indziej niesklasyfikowani 24
242. 8341 | Modelki i modele 23
243. 2619 | Operatorzy urzadzen telekomunikacyjnych 23
244, 5243 | Specjalisci do spraw higieny, bezpieczenstwa pracy i ochrony

srodowiska 22
245. 2272 | Dietetycy i Zywieniowcy 21
246. 2291 | Odczytujacy liczniki i wybierajacy monety z automatow 21
247. 2434 | Pracownicy obstugi ptacowej 21
248. 9510 | Kierownicy biura 20
249. 6330 | Gornicy podziemnej i odkrywkowej eksploatacji zt6z i po-

krewni 19
250. 5245 | Sprzedawcy w stacji paliw 18
251. 7532 | Szefowie kuchni i organizatorzy ustug gastronomicznych 18
252. 2113 | Hodowcy zwierzat gdzie indziej niesklasyfikowani 17
253. 6122 | Zmywacze okien 17
254. 7312 | Diagnosci laboratoryjni specjalisci 16
255. 2142 | Lekarze specjalisci (ze specjalizacjg II stopnia lub tytulem spe-

cjalisty) 16
256. 2153 | Specjalisci ochrony zdrowia gdzie indziej niesklasyfikowani 15
257. 3135 | Kierownicy w gastronomii 13
258. 110 | Kodowacze, korektorzy i pokrewni 13
259. 2152 | Kierownicy w handlu detalicznym i hurtowym 12
260. 1211 | Robotnicy obrébki kamienia 12
261. 9123 | Kontrolerzy (sterowniczy) proceséw w przemysle chemicznym 11
262. 2611 | Technicy budownictwa 11
263. 2151 | Biolodzy i pokrewni 10
264. 1212 | Dziennikarze 10
265. 5111 Fryzjerzy 10
266. 2131 | Maszynisci kolejowi i metra 10
267. 8182 | Operatorzy maszyn do produkcji obuwia i pokrewni 10
268. 3434 | Specjalisci do spraw public relations 10
269. 1412 | Specjalici do spraw sprzedazy z dziedziny technologii telein-

formatycznych 10
270. 1420 | Trenerzy, instruktorzy i dziatacze sportowi 10
271. 3514 | Dealerzy i maklerzy aktywow finansowych 9
272. 3311 | Kierownicy w instytucjach ustug wyspecjalizowanych gdzie in-

dziej niesklasyfikowani 9
273. 5142 | Demonstratorzy wyrobow 8
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274. 7536 | Kierownicy do spraw strategii i planowania 8
275. 3324 | Klasyfikatorzy zywnosci i pokrewni 8
276. 2432 | Rzemieslnicy gdzie indziej niesklasyfikowani 8
277. 2221 | Inzynierowie budownictwa 7
218. 2513 | Kierownicy do spraw finansowych 7
279. 6114 | Kierownicy do spraw technologii informatycznych i telekomu-

nikacyjnych 7
280. 1112 | Kontrolerzy (sterowniczy) procesow metalurgicznych 7
281. 3220 | Monterzy instrumentéw muzycznych 7
282. 8111 | prezenterzy radiowi, telewizyjni i pokrewni 7
283. 2165 Specjalis’ci do spraw sieci komputerowych 7
284. 1223 | Sredni personel w zakresie dziatalno$ci artystycznej i kultural-

nej gdzie indziej niesklasyfikowany 7
285. 1323 | Kierownicy do spraw badaf i rozwoju 6
286. 1213 | Opiekunowie zwierzat i pracownicy zajmujacy si¢ zwierzetami 6
287. 2282 | Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i pokrewni

gdzie indziej niesklasyfikowani 6
288. 2292 | przewodnicy turystyczni i piloci wycieczek 6
289. 2641 Chemicy 5
290. 5113 | Fizjoterapeuci 5
291 9215 | Kierownicy w hotelarstwie 5
292. 6310 | Operatorzy sieci i systeméw komputerowych 5
293. 2132 | Pielegniarki bez specjalizacii lub w trakcie specjalizacji 5
294. 3116 | pomocniczy personel medyczny 5
295. 3334 | Technicy gornictwa, metalurgii i pokrewni 5
296 5141 | Technicy technologii chemicznej i pokrewni 5
297. 1330 | Kaletnicy, rymarze i pokrewni 4
298. 1349 | Literaci i inni autorzy tekstow 4
299. 2120 | Mistrzowie produkcji w budownictwie 4
300. 3511 | stewardzi 4
301. 3256 | Technicy weterynarii 4
302. 3342 | prowadzacy pojazdy napedzane sila migéni 3
303. 3439 | Specjalisci do spraw ochrony $rodowiska 3
304. 3112 | Takielarze i monterzy konstrukcji linowych 3
305. 1113 | Technicy sieci internetowych 3
306. 2631 | Archiwici i muzealnicy 2
307. 2353 | Doradcy finansowi i inwestycyjni 2
308. 3117 | Instruktorzy technologii informatycznych 2
309. 2271 | Inzynierowie inzynierii $rodowiska 2
310. 2356 | Kierowcy motocykli 2
311. 2145 | Kierownicy do spraw reklamy i public relations 2
312. 1431 | Kierownicy sprzedazy w marketach 2
313. 1411 | Lekarze bez specjalizacji, w trakcie specjalizacji lub ze specja-

lizacja I stopnia 2
314. 3133 | Maszynisci kottow parowych i pokrewni 2
315. 3151 | Optometrysci 2

89



316. 9216 | Pogrednicy handlowi 2
317. 3315 | Rolnicy produkcji roélinnej pracujgcy na whasne potrzeby 2
318 5211 | Rzeczoznawcy (z wylaczeniem majatkowych) 2
319. 5312 | Adwokaci, radcy prawni i prokuratorzy 1
320. | 2633 | Agenci ubezpieczeniowi 1
321. 5165 | Architekci L
322. 5222 | Artysci plastycy L
323. 8350 | Dietetycy i specjalisci do spraw zywienia 1
324. 5329 | Fotografowie 1
325. 2654 Inzynierowie telekomunikacji 1
326. 2163 | Kierownicy do spraw sportu, rekreacji i rozrywki 1
327. 2342 | Konduktorzy i pokrewni 1
328. 2161 | Kontrolerzy ruchu lotniczego i personel pokrewny 1
329. 3251 | Kontrolerzy (sterowniczy) proceséw przerobki ropy naftowej i
gazu L
330. 2281 | Kre$larze 1
331. 2146 | Matematycy, aktuariusze i statystycy 1
332. 7313 | Mechanicy statkéw powietrznych i pokrewni 1
333. 4413 | Meteorolodzy L
334. 5112 | Praktykujacy niekonwencjonalne lub komplementarne metody
terapii 1
335. | 3154 | projektanci aplikacji sieciowych i multimediow 1
336. 3118 | Projektanci wzornictwa przemystowego i odziezy 1
337. 3131 | Ratownicy medyczni 1
338. 6123 | sadownicy 1
339. 7544 | Specjalisci do spraw rynku nieruchomosci 1
340. 3344 | Specjaliéci do spraw wychowania malego dziecka 1
341. 2133 | Srodowiskowi pracownicy ochrony zdrowia 1
342. 2440 | Technicy analityki medycznej 1
Ogolem 1135727

*Dane za rok 2023 pozyskane z systemu STOR dnia 26.06.2024 r.,
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